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Trabajamos para Servirle Mejor!!!

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°0027-2022-EMUSAP S.A/Ama3
Chachapoyas, martes 29 de marzo de 2022

VISTO:

Acta de Sesién Ordinaria N° 003-2022; de Consejo de Direccion Transitoria, de fecha 28
de marzo de 2022; y,

CONSIDERANDO:

Que, LA ENTIDAD, es una empresa publica de derecho privado, Prestadora de Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado cuyo ambito de responsabilidad es en el Distrito y Provincia de
Chachapoyas, con autonomia técnica, presupuestal y administrativa en el ejercicio de sus
funciones;

Que, el numeral 7.3 del Art. 7° del Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Presupuesto Publico, sefiala: 7.3 El Titular de la Entidad es responsable de: 1.
ﬁ Efectuar la gestién presupuestaria en las fases de programacion multianual, formulacion,
- aprobacion, ejecucion y evaluacion, y el control del gasto, de conformidad con el presente
5 Decreto Legislativo, las Leyes de Presupuesto del Sector Publico y las disposiciones que emita
A\ /a Direccion General de Presupuesto Publico, en el marco de los principios de legalidad y
z\presuncion de veracidad. 2. Conducir la gestién presupuestaria hacia el logro de las metas de
=llproductos y resultados priorizados establecidos en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector
Publico, en coordinacion con el responsable de los Programas Presupuestales, segtn sea el
caso. 3. Determinar las prioridades de gasto de la Entidad en el marco de sus objetivos
estratégicos institucionales que conforman su Plan Estratégico Institucional (PEI), y sujetandose
a la normatividad vigente.;

Que, el numeral 13.1 y 13.3 del Articulo 13° del mismo cuerpo normativo, establece: 13.1 E/
presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado para el logro de resultados a favor
de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de coberturas con eficacia
y eficiencia por parte de las Entidades. Asimismo, es la expresion cuantificada, conjunta y
sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal, por cada una de las Entidades del
Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos. (...). 13.3 Ef Presupuesto del
Sector Publico tiene vigencia anual y es aprobado por el Congreso de la Republica a propuesta
del Poder Ejecutivo. Su ejecucion comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada
afo. Tiene como finalidad el logro de resultados a favor de la poblacién y del entorno, asi como
mejorar la equidad en observancia a la sostenibilidad y responsabilidad fiscal conforme a la
normatividad vigente, y se articula con los instrumentos del SINAPLAN.

Que, el segundo parrafo del Art. 8° de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD “Directiva para la

s 1 actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional” aprobada por Resolucion de

¥ o 2\ Presidencia de Consejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN/CD, establece que, a nivel institucional

s e, 4| Jos objetivos estratégicos se reflejan en los planes operativos que contienen actividades

i /&) concretas con metas claras de cantidad y calidad de produccién de bienes y servicios que

-7 permiten articular el presupuesto y programas presupuestales con el planeamiento, de modo que

el presupuesto se dirija a cerrar brechas de infraestructura y de acceso a servicios, priorizadas
en el planeamiento.;

1
LY

Que, con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-CEPLAN/PCD
modificada por la Resoluciéon de Presidencia N° 0053-2018-CEPLAN/PGD y N° 016-
2019/CEPLAN-PCD, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, aprueba la "Guia para el
Planeamiento Institucional", con el objetivo de establecer pautas para la elaboracién, aprobacion
y modificacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) y del Plan Operativo Institucional (POI) en
el marco del ciclo del planeamiento estratégico para la mejora continua;
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Que, de acuerdo con el numeral 6.2 de la Guia para el Planeamiento Institucional" la cual
establece que todas las entidades del Estado elaboran y aprueban el Plan Operativo Institucional
Multianual, con la finalidad de orientar la asignacién de recursos al logro de las metas prioritarias
por un periodo no menor de tres (03) afios, asimismo, dispone que el Titular de la entidad aprueba
el POI Multianual y dispone su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad:

Que, mediante Decreto Supremo N° 357-2021-EF aprueban el Presupuesto Consolidado de
Ingresos y de Egresos para el afo fiscal 2022 de las Empresas y Organismos Publicos de los
Gobiernos Regionales y Gobiemos Locales;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 0074-2021-EMUSAP S.A./Ama3, de fecha
02/11/2021, se aprueba la Directiva N°006-2021-EPS EMUSAP SA/GG “Formulacién,
Programacion, Modificacién y evaluacion del Plan Operativo y Presupuesto Anual”

Que, mediante Resoluciéon de Gerencia General N°0093-2021-EMUSAP S.A/Ama3, de fecha
15/12/2021, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA 2022 de EMUSAP S.A,
por la suma de S/ 5,401,959.00.

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N°004-2022-EMUSAP S.A/Ama3, de fecha
17/01/2022 se autoriza un crédito suplementario en el Presupuesto Institucional correspondiente
al afo fiscal 2022, por la suma de S/ 4,004,071.00.

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N°005-2022-EMUSAP S.A/Ama3, de fecha
18/01/2022 se autoriza un crédito suplementario en el Presupuesto Institucional correspondiente
al afo fiscal 2022, por la suma de S/ 856,718.00

Que, por documento de visto, la Analista de Desarrollo y Presupuesto adjunta la Propuesta del
Plan Operativo Institucional MODIFICADO — POl MODIFICADO 2022 de EMUSAP S.A,
elaborada en base a la estructura planteada por OTASS, para su revision y aprobacion,
quedando expedito para emitir al acto administrativo correspondiente; por lo que;

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Presupuesto Publico; Decreto Supremo N° 357-2021-EF, que aprueban el
Presupuesto Consolidado de Ingresos y de Egresos para el afio fiscal 2022 de las Empresas y
2 Organismos Publicos de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales; la Resoluciéon de

' Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-CEPLAN/PCD modificada por la Resolucion de
| Presidencia N° 0053-2018-CEPLAN/PCD y N" 016-2019/CEPLAN-PCD que aprobd la "Guia para
/el Planeamiento Institucional”; y en aplicacion de facultades conferidas a esta Gerencia General
en el Articulo 40°, numeral 3 del Estatuto de la Empresa, y demas normas concordantes;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — DEJAR SIN EFECTO la RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

°0024-2022-EMUSAP S.A/Ama3, de fecha 08/03/2022, que aprueba el Plan Operativo
Institucional Modificado — POl MODIFICADO 2022 de EMUSAP S.A, y cualquier otro dispositivo
Normativo que la contravenga.

ARTICULO SEGUNDO. — APROBAR el Plan Operativo Institucional Modificado — POI
MODIFICADO 2022 de EMUSAP S.A que en Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion, en 100 folios.

ARTICULO TERCERO. -NOTIFIQUESE a los 6rganos correspondientes de la Empresa, para su
conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER la publicacion de la presente resolucion y el anexo en el
Portal Institucional: www.emusap.com.pe.

REGISTRESE, COMUNIQUESE.
Registro N° 22461.002
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INFORME N° 00025 -2022-EMUSAP S.A/GAF/G/Ama3

PARA : FELIX MARMANILLO BUSTAMANTE
PRESIDENTE DEL CDT EPS EMUSAP SA

DE : ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
GERENTE GENERAL - EMUSAP S.A

ASUNTO Remite informe de Asesoria Juridica respecto a
modificacién del POI 2022

REF. : INFORME N° 023-2022-EMUSAP SA-GG/AMA3

INFORME n° 013-2022-EMUSAP SA/GG/GAJ/AMA3

FECHA : Chachapoyas, 18 de marzo del 2022

Me dirijo a usted para saludarle cordialmente y, al mismo
tiempo, respecto al INFORME N° 023-2022-EMUSAP- SA-GG/AMA3, de fecha
21.02.2022, remitido por esta Gerencia, solicitando Agrobacnon de_la
Modificacién del POl 2022, a indicacién del Presidente CDT, se esta remitiendo
el INFORME N° 013-2022-EMUSAP SA/GG/GAJ/AMA3, de Asesoria Juridica,
para ser considerado e incorporado al expediente primigenio. )

Dado ia necesidad de contar con este documento aprobado
por el drgano competente en el mas breve plazo, se solicita que sea tratado en
una sesion extraordinaria def CDT, en este mes de marzo.

Sin otro particular, quedo de usted;

Atentamemt
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INFORME N° 013-2022-EMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

PARA 1 ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
GERENTE GENERAL - EMUSAP S.A.
ASUNTO : OPINION LEGAL SOBRE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MODIFICADO 2022
REF. : informe N° 003-2022-EMUSAP S.A-ODP/ADP
FECHA : Chachapoyas, 16 de marzo de 2022

Me es grato dirigirme a ustedr para salqdarie yal mismo tiempo presentarle opinién legal sobre
el plan operativo Institucional 2022, tal como se detalla:

. Antecedentes

- Informe N° 003-2022-EMUSAP S.A-ODP/ADP del analista en desarrollo y presupuesto, en
donde pone de conacimiento sobre la modificacién det POl 2022.

. Baselegal

- Constitucion Politica del Estado.

- Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Decreto Legislativo N° 1436, Decreto Legislativo Marco de la Administracion Financiera

dei Sector Pabtico.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sisterna Naciona! de Presupuesto

Publico.

Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legisiativo que crea el Sistema Nacional de

Programacion Multianual y Gestién de inversiones. -

Directiva N° 010-2019-EF/50.01, Directiva para la Ejecucién Presupuestaria, asi como sus

Modelos y Formatos, aprobado por Resolucion Directoral N° 003-2019-EF/50.01.

Directiva N® 001-2021-EF/50.01, Directiva de Programacién Multianual Presupuestaria y

Fermulacién Presupuestaria, dprobado por Reselucién Directoral N® 0005-2021-EF/50.01.

S - Directiva N° 006-2021-EPS EMUSAP S.A/GG, sobre Formulacién, Programacién y
Evaluacién del Plan Operativo y Presupuesto Anual, aprobado mediante Resolucion de
Gerencia General N° 0074-2021-EMUSAP S.A/Ama3

- Guia para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucién de Presidencia de

Consejo Directive N° 016-2019/CEPLAN/PCD,

fli. Andlisis

- El plan operativo Institucional — POI de la EPS EMUSAP S.A. para el ejercicio 2022, es una
herramienta e instrumento de gestién anual que sirve para la identificacién de jos
gbjetives institucionales considerados en el Plan Estratégico Institucional 2022, los
mismos que son orientados a la asignacion de los recursos directamente recaudados,
destinados a la ejecucion de actividades y proyectos, considerados de vital importancia
para el desarrolio de las distintas actividades que se ejecutan en la EPS EMUSAP S.A.

- El Plan Operativo Institucional, busca garantizar que la prestacién de los servicios de
saneamiento entregados 3 la poblacién bajo un dmbito de responsabilidad, sean de
calidad permitiendo efevar su nivel de vida; asimismo, contribuir al cuidado y preservacion
del medio ambiente, en base a la mejora continua de procesos operativos, comerciales y
administrativos, propiciando los principios de buen gobierno con la finalidad de brindar
una adecuada atencion a los usuarios.
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- El plan Operativo Institucional admite cambios debidamente justificados gg‘g se
presenten en el procese de ejecucion del plan per eventos de coyuntura, que deberdn
contar previamente con un informe justificatorio de la unidad organica responsable.

- El presupuesto Institucionat se articula con el Plan Estratégico de la entidad, desde una
perspectiva de mediano y largo plazo, a través de los Planes Operativos Institucionales,
en aguellos aspectos orientados a la asignacién de los fondos publicos conducentes al
cumplimiento de las metas y objetivos de la entidad, conforme a su escala de prioridades;
y constituyen instrumentos administrativos que contienen fos procesos a desarrollar en
el corto plazo, precisando, asi tomo 13 oportunidad de su ejecucion a nivel de cada
dependencia orgénica.

= Por otro lado, la Guia para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucién de
Presidencia de Consejo Directivo N° 016-2019/CEPLAN/PCD, establece las pautas para el
planeamiento institucional que comprende la politica y los planes que permiten la
élaboracion 6 modificacién del Plan Operative institiicional - POI, &h &) miakco dél cicls de
Planeamiento Estratégico para la mejora continua.

- Asimisme, el numeral 6.3 de la Guia seRala que, la entidad puede medificar el Plan
Operativo Institucional Anual, desde el mes en ejecucién posterior; en ejecucion se
modifica, ademds, cuando se presentan las siguientes circunstancias: a) Cambios en la
programacion de metas fisicas de las Actividades Operativas e Inversiones que estén
relacionadas al mejoramiento continuo de los procesos yfo su priorizacion, b)
Incorporacion de nuevas Actividades Operativas e Inversiones por cambios en el entorne,
cumplimiento de nuevas disposiciones normativas dictadas por el Ejecutivo o el

% Legislativo entre otros que contribuyan con la implementacion y cumplimiento de ia

3 estrategia del PEl.

g

(7]

- Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 0074-2021-EMUSAR S.A./Ama3 de
v fecha 02 de noviembre de 2021, se aprobd Ia Directiva N° 006-2021-EPS EMUSAP $.A/GG
“Formulacién, Programacién, Madificacién y Evaluacion del Plan Operativo y Presupuesto
nual”, que en su numeral 6.4 sefala sobre la modificacion Planes Operativos vy
Presupuestos, establecido que: “modificacion presupuestal deben considerar los montos

y las finalidades de los créditos presupuestarios contenidos en los Presupuestos de la
Empresa solo podrdn ser modificados durante el ejercicio presupuestario, dentro de los
limites y con arreglo al procedimiento establecido en la normatividad vigente las cugles
deben ser aprobados por el Directorio”,

V. Conclusién

- De acuerdo con lo dispuesto en la Directiva N° 006-2021-EPS EMUSAP S.A/GG
“Farmulacion, Programacidn, Madificacian y Evaluacitn del Plan Operativo y Presupuesto
Anual”, que en su numeral 6.4 desarrolla lo referente a la modificacion de Planes
Operativos y Presupuestos, la EPS EMUSAP S.A. ha efectuado la reasignacion de recursos
a las gerencias y oficinas de acuerdo con los planes operativos elaborados pot cada uno
de ellos y los ha presentado para su aprobacién.

- Enrazdn de ello, el informe de la referencia se encuentra de acuerdo a la directiva antes
mencionada para la modificacion del pian operativo y presupuesto, lo cual la Gerencia
General informard a la Alta Direccidn y estd revisard/aprobard o denegard las
modificaciones {créditos y anulaciones) del Plan Operativo y Bresupuesto. Por lo que el
méximo nimero de reprogramaciones (créditos y anulaciones) al afio son definidas por ia
Alta Direccién de la Empresa al inicio de cada periodo.

35
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V. Rétoniéndacion

- En base a lo expuesto, esta Gerencia de Asesorfa Juridica recomienda se remita al CDT el
Pian Operativo Institucienal modificado 2022 - EMUSAP S.A. para su evaluacion y de creerlo
“conveniente su posterior aprobacién.

Es todo cuanto tengo que informar a usted para su conocimiento y demds fines conforme a ley.

Atentamente,
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INFORME N° 023 - 2022-EPS EMUSAP S.A.-GG/Ama3

Para : FELIX MARMANILLO BUSTAMANTE
Presidente de la C.D.T. EPS EMUSAP S A.
De : Carlos Alberto Mestanza |berico
Gerente General EMUSAP S.A.
Asunto: Aprobacién de la modificacion del POI 2022-EMUSAP S.A.
Referencia Informe Nro. 003-2022-EMUSAP S.A.-ODP/ADP.
a\ Fecha : 21 de Febrero del 2022.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y solicitar a Ud., se
tome conocimientoy aprobacion por parte del CDT., la aprobacion del Plan Operativo
Institucional del afio 2022, por las siguientes razones:

ANTECEDENTES .-

Que Esta Gerencia General mediante la Resolucién de Gerencia General Nro.
004.2022. EMUSAP S.A-GG. /Ama3, del 17 de Enero del 2022, se autorizé el crédito
suplementario por el monto de 4,004,071.00 Soles.

Igualmente mediante Resolucion de Gerencia General Nro. 005-EMUSAP S.A. -
GG/Ama3, del 18 de Enero del 2022, se autoriza el crédito suplementario de

856,718.00 Soles.

ﬁ‘ Ambas autorizaciones generan la necesidad de solicitar la modificacién presupuestal
\ del POI 2022 al CDT, a fin de formalizar la correspondiente emision de la

Resolucién por esta Gerencia General.

Que estando a lo requerido por el Departamento de Planificacion y Presupuesto,
mediante el informe de la referencia, es que solicito a Ud., se otorgue la debida

autorizacion.

Es todo cuanto informo a Ud.

Atentamente.

ING, Cam}""mb'iiés't?"mf‘{}?c'é '

GERENTE GENERAL

ANEXO:
Informe Nro 003-2022-EMUSAP S.A.-ODP/ADP

Jr. Piura N° 875 + Chachapoyas / Telefax: 041-479067 / E-mail: emusap@emusap.com.pe / Pagina WEB: www.EMUSAP.COM.PE
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“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

INFORME N° 003- 2022-EMUSAP S.A.- S.A.-ODP/ADP

A - ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
Gerente General de EMUSAP S.A

ASUNTO : Eleva Plan Operativo Institucional Modificado 2022 — EMUSAP S.A

REFERENCIA: a) RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°0074-2021-EMUSAP
S.A/Ama3
b) RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 010-2022-EMUSAP
S.A/Ama3

FECHA : Chachapoyas, 18 de febrero de 2022

Por intermedio del presente me dirijo al despacho de su digno cargo, para indicarle lo
siguiente:

1) Mediante, RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°0074-2021-EMUSAP
S.A/Ama3, de fecha 02-11-2021, se aprueba la DIRECTIVA N° 006-2021-EPS
EMUSAP S.A/GG “FORMULACION, PROGRAMACION MODIFICACION Y
EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO Y PRESUPUESTO ANUAL”

-Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 0093-2021-EMUSAP

S.A/Ama3 de fecha 15 de diciembre de 2021, se aprueba el Presupuesto
Institucional de Apertura de EMUSAP S.A correspondiente al afio fiscal 2022,
por el monto total de S/ 5,401,959.00.

Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 004-2022-EMUSAP

S.A/Ama3 de fecha 17 de enero de 2022, se autoriza un crédito suplementario
en el Presupuesto Institucional correspondiente al afio fiscal 2022 de EMUSAP
S.A, por el monto de S/ 4,004,071.00.

4) Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 005-2022-EMUSAP
S.A/Ama3 de fecha 18 de enero de 2022, se autoriza un crédito suplementario
en el Presupuesto Institucional correspondiente al afio fiscal 2022 de EMUSAP
S.A, por el monto de S/ 856,718.00

5) Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 010-2022-EMUSAP
S.A/Ama3, se aprueba el Plan Operativo Institucional — POl 2022 de EMUSAP
SA.

6) Por lo antes mencionado se indica los siguiente:

‘/l

Que, en el numeral 6.4 de la directiva mencionada en el punto 1) del presente
documento, establece: Modificacién Planes Operativos y Presupuesto “La
Gerencia General informaré a la alta Direcci6n, la cual revisaré y aprobaré

o denegara las modificaciones del Plan Operativo y presupuesto.

» Que, mediante Resoluciones mencionadas en los puntos 3 y 4 del presente
documento, se autorizaron dos créditos suplementarios en el Presupuesto
Institucional correspondiente al afio fiscal 2022 de EMUSAP S.A, por el monto

Jr. Piura N° 875 + Chachapoyas / Telefax: 041-479067 / E-mail: emusap@emusap.com.pe / Pagina WEB: www.EMUSAP.COM PE
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

de S/ 4,004,071.00 y S/ 856,718.00, lo que indica que se incrementaron
actividades en el Plan de Inversiones y en el Plan Operativo Operacional.

» Por lo antes expuesto se solicita elevar el presente documento a la alta
Direccion para su aprobacion, y posterior a ello aprobar el presente con acto

resolutivo.

Atentamente,

S A
.
LIC.ENM BERCA SALAZAR
ANALISTA LLO Y PRESUPUESTO

PROVEIDO - Gerencia General - EMUSAP S A
Fecha: X+ [0 [200 9

' Departamento - Area - Personal - Sefior (a) (srta)

..............................

ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
CERENTE GENBRAL

22461.001

Jr. Piura N° 875 - Chachapoyas / Telefax: 041-479067 / E-mail: emusap@emusap.com.pe / Pégina WEB: www. EMUSAP.COM.PE
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I. MISION

"Abastecer con los servicios de saneamiento a las localidades de nuestro ambito; con

calidad, eficiencia y responsabilidad social; conservando y protegiendo la cuenca
hidrolégica de Tilacancha y el entorno ecolégico de la ciudad de Chachapoyas”

II. VISION

“Ser una empresa consolidada que se diferencia positivamente en el sector de
saneamiento por brindar un servicio de alta calidad”

ll. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o OE.1 Garantizar la calidad y continuidad de los servicios de saneamiento que
administra EPS.

OE.2 Promover la ampliacién del servicio a la poblacién

OE.3 Asegurar la sostenibilidad financiera de la EPS

OE.4 Lograr la sostenibilidad de los sistemas de saneamiento

OE.5 Fortalecer la Gestién de Talento Humano

O O O O

SITUACION ACTUAL 2021

» LOCALIZACION Y DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

lunta General de Acrionistas

Dwrectono
Organa de Control
Institucional
Gerente General
. I
Gerencia de
U acion Gerencia de
1r
- Finanzas Asesoria jundwa
! : Ofcina de
..... : i s
PEE P PP SRR e ———— Precupussto
f T T y
Equipo de imagen fquigo Lauipo Recursion Equspo Logatcs ¢ “-‘j'“'""”“‘“*-" L
Corporativa y Contatndad Humanos Cantre! Patrenonial e invoraacion v
Gestian Social Comunicacicaes

-~ Gerencia de e

] H encia Comercial

H Operaciones. i

H i

i i L2upa de Catastea Equipo de

5-.. 3 Ttevess Comerceal Medicitn y Asegur 1o de Ia

§ H Fasturandn g

i Calidad

{auipo dr Cobranras

i A
fr. .. TAww du Produccion Feaees Coneniones y Contral

d¢ Agua Potabie

Comeraial
Version 1.0 i
Octubre 2019 M., [auipo ae iogeoieria, (qupo de Asencidn ai
Proyectos y Obras = Chente
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAPS.A



f% usAP AL,

&) 091
_8_ AGUA

=, CHACHAPOYAS

i

Trébajémos‘;;ara‘ Servirle Mejor!!!

» RECURSOS HUMANOS EMUSAP S.A - 2022

CANTIDAD NO
RECURSOS HUMANOS DE PRESUPUESTADO PRESUPUESTADO
PERSONAL

Asistente Administrativo 1 1
Jefe del Organo de Control Institucional 1 1
Jefe de Desarrollo y Presupuesto 1 1
Analista en Desarrollo y Presupuesto 1 1
Especialista de Tesoreria y Finanzas 1 1
Coordinador de Contabilidad 1 1
Analista Contable 1 1
Coordinador de Logistica y Control 1 1
Patrimonial
Analista en Contrataciones 1 1
Técnico de Servicios Generales y 1 1
Almacén
Coordinador de Recursos Humanos 1 1
Analista en Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo
Técnico en Soporte Informatico 1 1
Analista de imagen y Promoci6n 1 1
Supervisor de Mantenimiento de Redes 1 1
de Distribucién y Recoleccién
Operario de Mantenimiento de Redes de 9 9
Distribucién y Recolecci6n
Operario Conductor 2 2
Supervisor de Produccion de Agua
Potable y Tratamiento de Aguas 1 1
residuales
Operario de Produccién de Agua Potable 4 4
y Tratamiento de Aguas Residuales
Ingeniero de Obras 1 1
Técnico de Dibujo 1 1
Asistente de Medici6n y Facturacién 1 1
Asistente de Venta de Conexiones e 1 1
Instalaciones Nuevas

erario de nuevas conexiones 2 2
domiciliarias, cortes y reconexiones
Cajero Recaudador 1 1
Ejecutivo de Atencién al Cliente 1 1
Especialista en Microbiologia | 1 1

40 40 0

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAP S.A 2 L’
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> SITUACION ACTUAL

El presente andlisis FODA se realiza en base a las Oportunidades, Amenazas,
Fortalezas y Debilidades reveladas en el Diagnostico Externo e Interno
respectivamente.

Oportunidades

v' Interés del Gobierno central en incrementar la cobertura de los servicios de
saneamiento.

v Posibilidad de tercerizacién de procesos operativos y comerciales.

v Valores Maximos Admisibles para cumplimiento de los usuarios no domésticos
que establece cobros adicionales a realizar a este tipo de usuarios cuando sus
vertimientos superen limites establecidos por SUNASS, lo que busca que las
instalaciones no sean dafiadas y también posibilitar el tratamiento de aguas
servidas en condiciones adecuadas.

v" Preocupacién mundial por el uso racional del agua.

v" Empresa monopélica en el dmbito de su jurisdiccién.

v' Acceso a subvenciones publicas del sector saneamiento a través del OTASS,
organismo adscrito al MVCS.

v Aprobacién de normas en el sector saneamiento permitirdn mejorary optimizar
la gestion comercial, operacional, econémica y financiera.

Amenazas

v Crecimiento poblacional y urbano acelerado, limita la atencién de nuevas
conexiones.

v Cambio Climético

v" Proyecto de Sistema de Sectorizacién de Redes de Agua con consorcio
Chachapoyas se encuentra paralizado en proceso judicial.

v' Descargas de aguas servidas de usuarios no domésticos sin previo tratamiento
lo cual deteriora las redes de alcantarillado de la Empresa.

Fortalezas.

v' Actualizacién permanente del catastro comercial.

v Buen nivel de continuidad de servicios en Chachapoyas, con un promedio
23.41 horas diarias.

v Recursos hidricos (agua cruda) en cantidad suficiente, proveniente de dos
fuentes Barretacucho y Tilacancha, susceptible de ser tratados para consumo
humano.

v Se cuenta con Documentos de Gestién (Estructura Orgénica, ROF, CAP, PAP y
MOF).

v La Calidad del servicio de agua cumple con los pardmetros Fisicoquimicos
establecidos para el consumo humano.

v Se cuenta con Plan de Fortalecimiento de Capacidades.

v" Se cuenta con Software SIINCO, AVALON para la Gestién institucional.

v Informacién financiera y presupuestal es generada y presentada dentro de los
plazos establecidos por Ley.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAP S.A
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v" Informacién financiera formulado razonablemente de acuerdo con los
principios y normas de contabilidad y presentados oportunamente.

v' Formulacién de informacién y cumplimiento de obligaciones tributarias en los
plazos de Ley, no generan contingencias tributarias ante SUNAT que afecten
econdémicamente a EMUSAP S.A

v" Aprobacién de politicas de, admisién, induccién, capacitacion, entrenamiento
y evaluacion del personal.

v" Formulacién y Evaluacién de la Ejecucién del Plan Anual de Contrataciones.

v' Aprobacién de la Directiva de Seguridad e Higiene Industrial para el Personal.

v Pago oportuno de remuneraciones al personal.

v" Personal con experiencia en saneamiento.

v' Personal profesional con experiencia técnica y administrativa para realizar sus
labores.

v" Recursos financieros disponibles en Fondo de Inversiones que garantizan la
ejecucion de proyectos de inversién.

v" Acogimiento al Decreto Supremo N°021-2017-VIVIENDA, mediante el cual se
regula los mecanismos para el fraccionamiento de las deudas directas ante
COLFONAVI.

v' Estudio Tarifario debidamente aprobado por SUNASS, para el quinguenio
regulatorio 2021-2025, que garantizan el sinceramiento de las tarifas del
servicio de agua potable y alcantarillado en EMUSAP S.A

Debilidades

v" Demora en la formulacién de proyectos y expedientes técnicos que han
generado un elevado fondo intangible.

v Insuficiente capacidad de produccién de Agua Potable de la Planta de
Tratamiento.

v Escasa capacitacién al personal en temas normativos como EL INVIERTE,
Programacion Multianual de Inversiones, entre otros temas de interés,

v Insuficiente Cantidad de personal técnico y profesional en el departamento de
operaciones.

v" No se cuenta con el comité de seguridad e higiene industrial.

v Limitado seguimiento y control de clandestinaje.

v" Limitada rotacién del personal.

v’ Las oficinas muestran deficiencias para el desarrollo de actividades y atencidn
al usuario.

¥ No se cuenta con Planta de Tratamiento de Aguas residuales operando.

v" Herramientas informéaticas no estdn actualizadas acorde al avance de la
tecnologia y exigencias del sector.

v' Personal en riesgo permanente por falta de implementacién de politicas de
seguridad e higiene industrial.

v' Escala remunerativa no acorde con la formacién, capacidad, responsabilidad y
habilidad del personal.

v' Falta de implementacién de politicas de control de calidad en la facturacién y
medicién de consumos.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAP S.A
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VI.

ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS

AGUA

|
~ /, CHAC

HAPOYAS

1. Manejo adecuado y tecnificado de la produccién, distribucién y calidad de
agua para los usuarios de la EPS.
2. Manejo adecuado y tecnificado de la recoleccién, conduccién vy
tratamiento de las aguas residuales para los usuarios de la EPS.

4,004,071.00.

856,718.00

» PRESUPUESTO PLANES OPERATIVOS

3. Promover proyectos de inversion para incrementar la infraestructura de
agua y brindar el servicio a la poblacién.
4. Promover proyectos de inversién para incrementar la infraestructura de
alcantarillado y brindar el servicio a la poblacién.
PRESUPUESTO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MODIFICADO
«*» Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 0093-2021-EMUSAP S.A/Ama3 de
fecha 15 de diciembre de 2021, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura de
EMUSAP S.A correspondiente al afio fiscal 2022, por el monto total de S/ 5,401,959.00.
% Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 004-2021-EMUSAP S.A/Ama3 de
fecha 17 de enero de 2022, se autoriza un cerdito suplementario en el Presupuesto
Institucional correspondiente al afio fiscal 2022 de EMUSAP S.A, por el monto de S/

% Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 005-2021-EMUSAP S.A/Ama3 de
fecha 18 de enero de 2022, se autoriza un cerdito suplementario en el Presupuesto
Institucional correspondiente al afio fiscal 2022 de EMUSAP S.A, por el monto de S/

PRESUPUESTO PLAN OPERATIVO INSTRITUCIONAL 2022 - EMUSAP S.A
MONTO MONTO
INCORPORADO INCORPORADO
3 RESOLUCION DE RESOLUCION DE
Mo Dacencle e GERENCIA GENERAL | GERENCIA GENERAL | T'M 2022
N2 04-2022-EMUSAP N¢ 05-2022-
S.A EMUSAP S.A
Plan Operativo Comercial 456,427.40 0.00 707,598.00| 1,164,025.40
| Plan Operativo de Apoyo | 3,292,313.60 409,963.00 10,000.00| 3,712,276.60
Plan Operativo
Operacional 1,514,343.00 107,600.00 13,4120.00| 1,756,063.00
Plan Operativo de
Gerencia General 52,200.00 0.00 52,200.00
Plan Operativo Legal 7,400.00 8,130.00 5,000.00 20,530.00
Plan de Inversiones 79,275.00 3,478,378.00 35,57653
MONTO TOTAL POI 2022 5,401,959.00 4,004,071.00 856,718.00 | 10,262,748.00
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MODIFICADO 2022
FUENTE DE FINANCIAMIENTO MONTO
RDR 7,655,597.00
TRANSFERENCIAS OTASS 2,607,151.00
TOTAL PIM 10,262,748.00

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAPS.A
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VIll. MATRIZ POI 2022 - EMUSAP S.A

MATRIZ POI
MODIFICADO

EMUSAP S.A
2022

Consolidado de Actividades

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAP S.A
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IX. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 0074-2021-EMUSAP S.A/Ama3 de fecha 02 de
noviembre de 2021, se aprueba la Directiva N2 006-2021-EPS EMUSAP S.A/GG “Formulacidn,
programacion. Modificacion y evaluacion del Plan Operativo y Presupuesto Anua

EMUSAP S.A para el afio 2022 formuld 6 Planes Operativos:

U U o

Plan Operativo de Gerencia General
Plan Operativo Legal

Plan Operativo de apoyo

Plan Operativo Operacional

Plan Operativo Comercial

Plan de Inversiones.

A continuacion, Se presenta los 06 Planes Operativo de EMUSAP S.A , con el detalle de gastos por

sTs 4~/ CHACHAPOYAS

cada Actividad.
LECTURA DE CODIFICACIONES
Datos
GAlJ Gerencia Asesoria Juridica
GA Gerencia de Administracion
GO Gerencia Operacional
GC Gerencia Comercial
CRH | Coordinador de Recursos Humanos
CLCP | Coordinador de Logistica y Control Patrimonial
ETF Especialista en tesoreria y Finanzas
TSI Tecnico en Soporte Informatico
SPAPTAR Superv'isor de produccion. de agua potabley
tratamiento de aguas residuales
SMRDR Supervisor de Mantenimiento de Redes de
Distribucién y Recoleccion.
EIOP | Ingeniero de obras
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 EMUSAP S.A
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