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“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 0121-2023 EMUSAP S.A/Ama3
Chachapoyas, martes 24 de octubre 2023

SUMINISTRO: 1030097
CLIENTE: ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN
DIRECCION: Av. Angela Sabarbein N° 505 - AA.HH Santo Toribio de Mogrovejo - Chachapoyas

VISTO:

El Expediente de reclamo, registrado el 10 de Octubre 2023 con Cédigo N° 483-2023-D.C./OF.

RECLAMOS-EMUSAP S.A, presentado por el Sr. ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN; materia
N\ controvertida problemas en el régimen de facturacion consumo medido elevado del mes de Agosto
N 2023.

?ONSIDERANDO
/Q/Que segtin Informe N° 025-2023-EMUSAP S.A.-GC./OF.AT.CLIENTE. F.A.G.C., del 18 de octubre 2023,

N emitido por el ejecutivo de atencion al cliente; con fecha 12 de octubre 2023 se realizé la inspeccién
externa e interna de la conexidn domiciliaria del reclamante constatando que el medidor
NA20011325, registré 454 M3 de lectura; no se encontrd problema externo, asi como interno en la

¥igwivienda que pudiese ocasionar altos consumos.

/| Q@ como resultado de la inspeccién externa, se comprueba que la conexion de la vivienda cuenta

Jg_qsé@_ co n medidor debidamente acreditado por INACAL, esto garantiza el registro justo del consumo
| e#a vivienda. Condicién de estado de medidor que fue puesta de conocimiento del reclamante; no
& tante, se le informd también, que si tiene dudas e inconformidad referente al medidor o
desconfia de la operatividad del medidor; puede solicitar la contrastacion UVM del medidor en
laboratorio, a lo que, el usuario se negd a solicitar dicha contrastacidn; segin consta en el acta de
conciliacion.

reunién de conciliacion, con la finalidad de llegar a acuerdos que pongan fin al reclamo. En la reunién,
el usuario solicita se refacture el recibo reclamado por considerar incorrecto el importe facturado,
argumentando que en el mes de agosto no conto con el servicio de agua potable; pedido que es
denegado por el ejecutivo de atencidn al cliente, al considerar que no existe deficiencia o incidencia
alguna por parte de la EPS EMUSAP S.A. que haya afectado en la facturacion; situacion que origino
que el usuario se niegue a llegar a un acuerdo de pago del recibo, exigiendo que se emita la resolucion
y se continte con el procedimiento establecido en el Reglamento General de Reclamos de Usuarios
de los Servicios de Saneamiento.

En aplicacion de las facultades conferidas a esta Gerencia General en el articulo 40°, numeral 3 del
estatuto de la Empresa, y demds normas concordantes, con los vistos del Gerente Comercial y
Gerente de Asesoria Juridica.

Estando a lo expuesto, y en el uso de las atribuciones conferidas:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar INFUNDADO, el reclamo presentado por el Sr. ALVA ZUMAETA JOSE
DEL CARMEN; concerniente a la facturacion de agosto 2023.

ARTICULO SEGUNDO: INFORMAR al cliente, que, de estimarlo pertinente, le asisten recursos
impugnativos de reconsideracién o apelacion?, que podrd interponer en un plazo maximo de 15 dias
utiles desde la recepcidn de la notificacion de la presente resolucién.

L £l recurso de reconsideracién debe necesariamente sustentarse con nueva prueba instrumental, en cual serd resultado por la misma autoridad o en su defecto el recurso de
apelacién, que se sustente en cuestiones de puro derecho o diferente interpretacion de las pruebas actuadas, el cual serd resuelto por la SUNASS
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Trabajamos para servirle 1

RTICULO CUARTO.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el portal institucional
W.emusap.com.pe.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Cc ING. Carlos Albe [
Archfvo. GERENTE GENERAL
Registro de Resolucién: 231916.003
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INFORME N° 244-2023-EMUSAP S.A.-GG/GC, EXPN°23549¢(¢.002

ASUNTO

REF.

:ING CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
Gerente General - EMUSAP S.A,

: Resolucion de Reclamo en Primera Instancia.
- INFORME N2 025-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF AT.CLIENTE.F.A.G.C.

: Chachapoyas, 23 de octubre de 2023

Por la presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y, al mismo tiempo, hacerle llegar
informe de la Referencia emitido por el Asistente de Reclamos Ing. Franklin Antonio Guerra
Culgui en cuarenta y seis folios (46), sobre reclamo por consumo elevado presentado por la
persona de Alva Zumaeta José del Carmen, con cédigo de suministro N2 1030097,

Segun el procedimiento establecido en Textc Unico Ordenado del Reglamento General de
Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento, aprobado con Resolucion de Consejo
Directive N° 015-2023-SUNASS-CD, corresponde resclver en primera instancia mediante la
emision del Acto Resolutivo correspondiente.

Adjunto proyecto de resolucion.

Sin otro particular, quedo de usted;

Atentamente,
GE; - Archivo
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INFORME N° 025-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF.AT.CLIENTE. F.A.C.C.

A ING. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE.
Gerente Comercial.
ASUNTO : Reclamo del Usuario: ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN
REF. Acta de Conciliacion N° 483-2023-Emusap S.A
FECHA . Chachapoyas, 18 de octubre del 2023.

Por intermedio del presente me dirijo a usted, para informarle lo siguiente

1. DATOS DEL RECLAMO:

N° Exp. de Reclamo @ 483-2023-G C./OF RECLAMOS.
Reclamante - ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN
Usuario - ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN
Céd. de suministro 1030097

Categoria - Doméstico

Direccion - AV. ANGELA SABARBEIN N°. 505

Tipo de reclamo : Consumo Medido - Consumo Elevado
Meses Reclamados  : Agosto-2023

Monto Facturado . §/71.80

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL RECLAMO:

a.

b.

El 10/10/2023, y de acuerdo con el numeral 1. se formeliza el reclamo.

El 12/10/2023, se realizd la inspeccion externa de !a conexion de la vivienda de!
reclamante encontrando el medidor N° NA20011325 con lectura 454 M3y en la caja de
medidor no existen fugas en sus accesorios; no se encontro incidencia o intervencion
alguna ocasionado por la EPS que pudiese ccasionar el alto consumo.

El 12/10/2023, se realizé la inspeccion interna a la vivienda, no se encontrd probleme
interno que pudiese ocasionar altos consumos.

La conexion de la vivienda cuenta con un medidor debidamente acreditado por ingcal esto
garantiza el registro justo del consumo en la vivienda; es!o se dio a conocer & reclamante
no obstante se le informd también, que si tiene dudas e inconformidad referente al
medidor o desconfia de la operatividad del medidor; puede solicitar la contrastacion UVM
del medidor en laboratorio, a lo que, el usuario se negd a solicitar dicha contrastacion, as!
se sefiald en el formato N° 02 de reclamo; por tanto, analizando la documentacion de
usuario en la reunién de conciliacion se informa al usuario lo mencionado lineas antes y
se expide un acta donde no se llega a ningun acuerdo con el reclamante respecto al pago
del recibo, estableciéndose expedir la resolucién del reclamo para que el usuaric continue
con los tramites posteriores de apelacion si asi lo desea conveniente, por tanto, debido &
que se demuestra que la EPS no tiene incidencia en el alza del volumen registrado por el
medidor y que la facturacion es en base a diferencias de lecturas obtenidas del medidor
el reclamo debe declararse INFUNDADO en el mes de Ago-2023.

3. NORMAS LEGALES:

a.

Texto unico ordenado del reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicio ge
Saneamiento aprobado con Resolucién de Consejo Directiva N.° 015-2023-SUNASS de
19 de abril del 2023



3.

Cc
Archive

CONCLUSION:

4.1 El recibo de agosto del 2023 se factura por 24 M3 de acuerdc con ciferencia de lecturas
se notifico al reclamante hacer presencia para llegar a una conciliacion.

4.2.En el acta de conciliacién se describe cetalles de la inspeccion realizada y el nc
requerimiento de una contrastacién del medidor; el usuario no esta de acuerdo con
pagar los costos de la contrastacion dado el caso que los resultados del medidor
resulten operativos; en este sentido la reclamante pide que se expida resolucion para
que pueda continuar con los trémites correspondientes de apelacion; por lo gue, sin
llegar a puntos acuerdo con el reclamante en el acta de conciliacion; se debera Emitir le
Resolucion declarando INFUNDADO la facturacion de Agosto-2023, debido a gue no
hay razén justificada para rebajar el recibo y siendo evidente que la EPS no interviene
o manipula el medidor para incrementos en el registro de consumo.

Se adjunta el expediente del reclame en origina en 44 folios

Es todo cuanto informo a usted para los fines gue estime conveniente.

Atentamente.

FRAMIZ )
EJECUTIVO DEJRTCNCION AL CLIENTE
DN 72637367

231916.001



24/10/23, 16:00 Ventana Auxiliar

+ ‘Twméte I Fecha TExp Namero Asunto
000245-2023-EMUSAP S.A.- '
GC/1G
000244-2023-EMUSAP S.A.-

23596.004 23/10/2023 INF

RESOLUCISON DE RECLAMO EN PRIMERA INSTAN...

23596.003 23/10/2023 INF GC/IG RESOLUCISN DE RECLAMO EN PRIMERA INSTAN...

000024-2023-EMUSAP S.A.- RECLAMO DE AMPUERO BARRANTES

4353600211 7710;2023( INF |5 naGemn ENCARNACIO$...

23596.001 20/06/2023 SOL SOLICITA CONEXION NUEVA DE AGUA Y ALTAN...

Total de Registros: 4

Numero de Tramite: 23596.004
Consulta Realizada el 24/10/2023 a las 15:59:54

Prioridad Atencién: NORMAL
Tipo de Tramite: INSTITUCIONAL
Dependencia Origen: GERENCIA DE COMERCIALIZACION
Firma: CHAVEZ CASIQUE HAMILTON
Cargo: GERENTE COMERCIAL
Fecha de Documento: 23/10/2023

Tipo de Documento: INFORME
Numero: 000245-2023-EMUSAP S.A.-GC/JG

Registros Adjuntados:
Asunto: RESOLUCION DE RECLAMO EN PRIMERA INSTANCIA.

'Referencia (Expediente): 23596

Ndmero de Folios: 49

Proyectado Por:

Observaciones:
Creado Por el Usuario: [Fecha y Hora de Registro]
HCHAVEZ [23/10/2023 17:32:29]

:: SEGUIMIENTO DE DOCUMENTO ::
Procede Destino
Ord | Dis : Proveido
Fe.Registro Dependencia Usuario | Fe.Recibe | Dependencia | Usuario

23/10/2023 GERENCIA DE 24/10/2023 GERENCIA beoMezs Solicito sea derivado a
17:32:29  COMERCIALIZACION 08:34:04  GENERAL GAL para sui revision

HCHAVEZ

192.168.225.235/gestdoc/intranet/library/auxiliar.php?pag=../../portal/gestdoc/consultarTramiteProceso.php?nr_numTramite=23596,vista=NoCon...

Fetradon
ES5STAG0

EN
PROCESO

12



/i’lj EMUSAP S.A. Sede 001 Pagina . 1 ce 1
T Fecha :10/10/2023

g * JR. SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS
4 Kuc 20223638478 FORMATO N© 2 Hora :11:37:17
Ruta: 130 - 1780 Presentacion del Reclamo 001 001 1210 0090 01
N° DE SUMINISTRO 1030097 CODIGC DEL RECLAMO N° ‘1-‘33__
TITULAR DE CONEXION: ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR ' ' |
NOMBRE DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE Telefono 949509909 i
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR 1
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD(DNI, LE, CI) 33798304 ‘[
RAZON SOCIAL ALVA ‘
UBICACION DEL PREDIO Nro. MEDIDOR: NA20011325 |
AV. ANGELA SABARBEIN 505
- (Calle, Jiron, Avenida ) Ne T Mz Lote
LUYA URCO CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS |
{Urbanizacién. barrio) Provincia Distritc i
DOMICILIO PROCESAL
AV. ANGELA SABARBEIN 505
fro B vk (Calle, Jiron, Avenida ) INGEFEE e L vz 44 Lote
LUYA URCO CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS
(Urbanizacién, barrio) Provincia ‘ Distrito
Cédigo Postal : Telefono / Celular Correo Electrénico (Obligatorio para reclamos via web)
DE.C_LARACION D!EL RE_':'CLAMANTE (Fijacién Fjgl correo electronice como domicnllo procesal): S| l‘
Sollplta que ?as_not;ﬁgeclones de los act‘osl admmls_tratlvos del presante piOCGdI.mIEIWl(l) de'feclamo se NO ; \
realicen en la direccion de correo electrénico consignado para lo cual brindo mi autorizacion expresa X \
i
TIPC DE RECLAMO (Indique la letra del tipo de reclamo) Forma de presentacion de reclamo: PERSONAL

Tipo de reclamo (ver lista en reverso) A1. CONSUMO MEDIDO [

BREVE DESCRIPCION DEL RECLAMO (meses reclamados. montos. etc. en lo aplicable)

SETIEMBRE-2023 MONTO RECLAMADO.«V 7/. 80
)

SUCURSAL/ZONAL CHACHAPOYAS
ATENDIDO POR.  FRANKLIN ANTONIO GUERRA CULQUI FIRMA

s)
|IERE REVISAR CONEXIONES YA

FUNDAMENTO DEL RECLAMO (En caso de ser necesario, se podran adjuntar paginas adicion

RECIBO DE AGOSTO DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO POR MONTO ELEVADO DE 5/'102: 80/ RE
QUE RECLAMANTE MANIFIESTA NO CONSUMIR DICHO VOLUMEN DE AGUA POTABLE

RELACION DE PRUEBAS QUE SE PRESENTAN ADJUNTAS
RECIBO DE AGOSTO DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO POR MONTO ELEVADO DE S/ 102.80.

. - Sl
LA EPS ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA NO X
DECLARACION DEL RECLAMANTE (Aplicable a reclamos por consumo medio): sl
Solicito la realizacién de prueba de constrastacion y acepto asumir su costo, si el i NO
resultado de la prueba indica que el medidor no sobreregistra. 4R | X
INFORMACION A SER COMPL 7EADA POR LA EPS ///_' P /m.
ﬁwgam L= 7 In FECHA /z/éﬁ 7% ] < HORA (RANGO DE 2 HORAS) 0830 - 1030
CITACION A REUNION ECHA 023 - HORA 08.30 |
: ;’/ - o 5
FECHA MAXIMA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCIO NI f\f«i {1 212023 v s ol

/A A Lo | 7023

i
Firma Reclamante Huella digital dia / mes / afo
* En caso de no saber firmar o estar impedido bastara con la huella digital  {Indice derecho) Fecha

'[{0,
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EMUSAP S.A. | 1030097 ¢ Acua

HISTORICO DE CONSUMOS

DATOS DE FACTURACION

e
Facturacion; AGOSTO-2023 P . Dol

RUC: 20223938478
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Chachapayas: Jr. Sociego 397 Barrio la Laguna

Direc: AV. ANGELA SABARBEIN Nro. 505 CHACHAPOYAS/CHAFHAESYABIAMAZONAS
www.emusap.com.pe

RUC: DNI: 33798804 REFER.: S/IN

N° RECIBO:0001 - 2041795

COD. CATAS.: 001 - 001 - 1210 - 0090 -01

Ruta: 130 Secu.: 1780 Ciclo: 001 1
HORARIO DE ABASTECIMIENTO: Abast. 00:00am /09:00am y 23:

DESCRIPCION DE CONCERTOS FASTURADOS

Servicio_s Prestados: -Agua y Desague Agua Potable 4808

Categoria: 1 Dom Biin e

Actividad:  VIVIENDA 5

Medidor: NA20011325 800 Fno 252

Lectura Actual: 443 Fecha: 22/08/2023

Lectura Anterior: 419 Fechal 22/07/2023

Diferencia de Lecturas: 24

Consumo Facturado: 24

Modalidad de Facturacion. MEDIDO Redondeo Anterior -0.01

Incidencia de Lectura: Redondeo Actual 0.03
Tetal Mes S/ - 71.80

TOTAL A PAGAR

Estadistica de consumo en m? s’ t**t*71 80
FECHA DE EMISION: 31/08/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 25/09/2023

ACTUALIZATUS DATOS INGRESANDO A
WWWW EMUSAP COM PE Y LAS REDES SOCIALES Y ESTARAS
INFORMADO DE NUESTROS COMUNICADOS, NOTICIAS ¥

. ACTIVIDADES NUESTRA NUEVA DIRECCION: SOCIEGO N°
EVITE ACUMULAR SU DEUDA g i)

PAGUE A TIEMPO Y ASI EVITAS
PAGO POR MORAS E INTERESES

ALVAFURAETE JOSE R S0 FACTURACION : AGOSTO - 2023
Fecha Emision; 31/08/2023 .CICIO. 001 N° DE RECIBO : 0001 - 2041795
Fecha Vencimiento: 25/09/2023 Suministro: 1030037

TOTAL PAGAR S/ ****71.80

|
j R.U.C.: 20223938478
| JR. SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA

1030097202308 CHACHAPQYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS



CODIGO USUARIO E

EMUSAP S.A. | 1013110 ¢ Acua

Facturacion. SETIEMBRE-2023 Y, CHACHAPOYAS

NAUPARIN ALVARADO GERARDO RUC: 20223938478

Direc: JR, HERMOSURA Nro 501 CHACHAPOYASICHACHAPO YABIMAZONRS o " o 1 Laauna
RUC: DNI; 33403830 REFER.: 501 R SR °°’“°°

N° RECIBO:0001 - 2054900

COD. CATAS.: 001 - 003 - 0340 - 0180 -01

Ruta: 320 Secu.: 3220 Ciclo: 001 1

HORARIO DE ABASTECIMIENTO:Abast. 00:00am a 23:00pm

DATOS DE FACTURACION DESCRIPCION DE CONCEPTOS FACTURADOS
Servicios Prestados: -Agua y Desague Agua Potabie 22.49
Categoria: 1 Dom Decague 10.02
Actividad: VIVIENDA c F 262
Medidor: FA21047552 AP 418 oy
Lectura Actual: 258 Fecha: 22/09/2023
e e Anraror 245 Fecha: 22/08/2023
Diferencia de Lecturas: 13
Consumo Facturado: 13
Modalidad de Facturacion: MEDIDO Redondeo Anterior -€.02
Incidencia de Lectura: Redondeo Actual R

Total Mes &/ 35.00

HISTORICO DE CONSUMOS

FECHA DE EMISION: 30/08/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 23/10/12023

CUIDEMOS EL ALCANTARILLADO, No tires papel, toalias
w higiénicas ni pafaies al inodoro, deséchalos en [a basura
Evitemos el colapso de la red de desagle, desviando las aguas de
{luvia de tu domicilio al alcantarillade pluvial o via publica
EVITE ACUMULAR SU DEUDA

PAGUE A TIEMPQO Y AS| EVITAS
PAGO POR MORAS E INTERESES

NAUPARIN ALVARADO GERARDG FACTURACION : SETIEMBRE - 2023

Fecha de imisi‘onA: 30{09;;0;2 - Ci.cIO' 00:01 5 N° DE RECIBO : 0001 - 2054900
Fecha de Vencimiento: 2 0 Codigo: TOTAL PAGAR: §/ *+++35.00

"l” Il RU.C.: 20223938478
JR. SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA

1013110202305 oy AGHAPOYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS
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EM USAP S.A. SUMINISTRO - AGUA

1030097 z CHACHAPOYAS

Facturacion: SETIEMBRE-2023 RUC: 20223938478
Chachapoyas: Jr. Sociego 397 Barrio la Lagunz

ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Carhit T e
Diree. AV. ANGELA SABARBEIN Nro. 505 /4”/5 /0&2/
RUC/DNI REFER.: SN

N® RECIBO: 0001- 2051075

COD: CATAS.. 001 - 001 <4210 - 0090 - 01 7§/ f& 7

Ruta. 130 Secu - 1780 Ciclo: 001

I‘A.\..S "lF FA!" IRACQON- DESCR[PCION DE CONCEPTOS FACTURADOS
Agua Potable 5.83

Servitics Prestades. - Agua y Desague Desague 285

Categoriai 1 Dom Cargo Fijo 252

Actividad VIVIENDA ’”j-?fe es y Moras ceo

Medidor. NA20011325 2” / 7

Lectura Actual: 447 Fecha 22/09/2023 !

Lectura Antenior: 443 Fecha . 22/08/2023 ‘/2 2

Diferancia de Lecturas 4 il

Consumo Facturade 4 F'!edf" deg Anterior 2 -a :

Modalidad de Facturacion MEDIDO

HISTORICO DE CONSUMOS

- : stz
TOTAL A PAGAR
Estadistica de cofisumo enm’

Tn al Mec Si ==

FECHA DE EMISION: 30/09/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 25/10/2023
1 ,. - -
: e | (45 -
MENSAJE AL CLIENTE : CUIDEMOS ELALCANTARIELADQ, Notires papel, teallas

1

higignicas n panaies al inodoro, deséchalos en fa pdsura Evilemos

e colapso de | red de desague, desviannc (as aglas dediuvia:dely
SERVICIO SUIJETO A CORTE domicilia al alcantariliado pivvial o via pubiica

PAGUE A TIEMPO Y EVITE CORTE DEL

SERVICIO s /Cp ?
Y PAGO POR RECONEXION : /A

ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR ; ' FAGTURACION:  SETIEMBRE - 2023

Feeha Ermision: 30/09/2023 ‘Ciclo: 901 N°DE RECIBO! 0007 - 2051073
Fecha Vencimiento, 25/10/2023  Sumtinistro: - 1032097 TOTAL PAGAR Si
I

A g o 11031
; ; il ﬁl b’ omr
sl “ ! l’ | e 2/
- ] : . MR JR. SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA
103069 I202309 CHACHAPOYAS-CHACHAPQY,

- 3f?how W 1

o 08T
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FORMATO 2
) Presentacion del Reclamorima dei reclamante
CODIGO DE RECLAMO N° [ |
N° DE SUMINISTRO [102009 3 |
NOMBRE DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE Tetéfono | ]
ALUD ZUMACT A AEE DEL CAKMEN
Apellido Paterno Apellido matemno Nombres
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, CI) [ S>I5F4 BHBROY |
RAZON SOCIAL I |
UBICACION DEL PREDIO
AV. BNGELAN ‘%A%AE%LI N S50S
( Calle, Jiron, Avenida) N° Mz. Lote
CUDNCUNTDOYRS CHACHAPOYAS
(Urbanizacién, barrio) Provincia Distrito
DOMICILIO PROCESAL |
( Calle, Jirén, Avenida) N° Mz, Lote
{ Urbanizacién, harrio) Provincia Distrito
Cédigo Postal Teléfono / Celular Correo electrénico (obligatorio para reclamos via web)
TIPO DE RECLAMO (Indigue la letra del tipo de reclamo)
Tipo de reclamo (ver lista en reverso) :]
BREVE DESCRIPCION DEL RECLAMO (meses reclamados, monlos, elc. en lo aplicable)
COBRO  DE. _SHERNICIO SN KRECIBIR  Aguh ToTRE(E  [O
oWico. BLE CONTRILO TOE ARE oo B

SUCURSAL / ZONAL |

ATENDIDO POR | [FiRmA | |

FUNDAMENTO DEL RECLAMO (En caso de ser necesario, se podran adjuntar paginas adicionales)

o, Haan,.. &mr,s.p\m&m S AN RSN AR ARS8 O@A
wm&::; ROAD.. 0. X 4. B0 f;&“&am
LOORR. B, wn:s} ........ AIRAVS. IO
éimbm\@ g,@;r,xu.,‘ 2o Xnas. o (80 QTLQ"UM &“ h.’\ff’ o

' PR RESZI < ' ;%

,asm.q LIRS LI (LQO—QM

RELACION DE PRUEBAS QUE SE PRESENTAN ADJUNTAS

LA EPS ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA sl

NO
DECLARACION DEL RECLAMANTE (aplicable a reclamos por consumo medido): Sl
Solicito la realizacion de prueba de contrastacion y acepto asumir su costo, si el NO

resultado de |a prueba indica que el medidor no sobreregistra.

INFORMACION A SER COMPLETADA POR LA EPS
[INSPECCION INTERNA Y EXTERNA ] Fecwa [ ] HORA (RANGO DE 2 HORAS)|

[cracion AreunioN ] Fecia [ ] HORA I

[FECHA MAXIMA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION | (bmmian) [ |

Huella digital* Fecha
(Indice derecho)
*En caso de no saber firmar o estar inpedido bastara con la huella digital




"REVERSO:

'|Comerciales
Relativos a la Facturacién

Comerciales
No Relativos a la Facturacion

Operacionales

A. Problemas en el régimen de

facturacién y el nivel de consumo

1. Consumo medido: el usuario considera
que (i) el régimen de facturacion no es
aplicable, o (il) ha efectuado un consumo

menor al volumen registrado por el

medidor.

2. Consumo Promedio: el usuario

considera que (i) el régimen de

facturacion no es aplicable o (i) el monto
facturado esta mal calculado.

3. Asignacion de Consumo: el usuario

considera que (i) el régimen de

facturacién no es aplicable, (ji) el volumen
facturado esta por encima del valor que
corresponde segun las normas y la
estructura tarifaria vigente, o (jii) el
volumen facturado es mayor por
considerarse un numero mayor de
unidades de uso al gue corresponde.
4.Consumo no facturado oportunamente:
el usuario considera que no corresponde
el cobro de consumos que la EPS no
facturé en su oportunidad.

5. Consumo no realizado por servicio

cerrado: el usuario considera que se le ha

facturado un servicio que fa EPS no le ha
brindado, ya sea porque no tiene

conexion o porque ésta se encuentra

cerrada.

6. Consumo atribuible a usuario anterior
del suministro: el usuario considera que
no le corresponde asumir el pago de
determinados meses de facturacion.

7. Consumo atribuible a otro suministro

(confusidn o cruce de suministros).

8. Refacturacion: el usuario ha efectuado

el pago del servicio, sin embargo, la EPS

Ise lo cobra nuevamente.

B. Problemas en la tarifa aplicada al

usuario

Tipo de Tarifa: el usuario considera que
la categoria tarifaria en la cual se le ha

incluido no le correspande.

C. Problemas en otros conceptos
facturados al usuario

1.Conceptos emitidos:el usuario considera
la existencia de cargos o conceptos que
no debian ser facturados, tales como el
servicio de alcantarillado, servicios
colaterales, etc.

2. Numero de unidades de uso mayor al
que corresponde.

A. Problemas relativos al acceso

al servicio

1. La instalacion de conexion domiciliaria
Ino se ha realizado en el plazo establecido

2. Desacuerdo con informe negativo de
factibilidad del servicio.

3. No se admite a tramite la solicitud

4. El servicio prestado no responde a las
condiciones contenidas en el estudio de
factibilidad, el cual forma parte integrante del
contrato de prestacion de servicios

5. No se suscribe contrato de prestacion de
SEvicios

6. Otros problemas relativos al contrato

7. EPS no emite informe de factibilidad dentro
del plazo

B. Problemas relativos a la micromedicién:

1. El reclamante adquiere un medidor de acuerdo
con lo dispuesto en el Reglamento de Calidad de
los Servicios de Saneamiento, solicita a la EPS
su instalacion en su conexidn domiciliaria,
habiendo realizado el pago del servicio colateral
correspondiente a la instalacion de la conexion,

y la EPS no realiza la instalacion en el plazo

establecido.
2 La reinstalacion del medidor no se ha realizado

en el plazo establecido.

3. El medidor ha sido retirado sin previa
comunicacion al usuario

4. El medidor ha sido retirado por razones
distintas a su mantenimiento, contrastacion o
reposicion

5. EPS instala medidor sin afericién inicial o sin
entregar al usuario el resultado de la afericion
inicial

C. Problemas relativos a cortes indebidos:
1, El corte o la suspension del servicio han sido
realizados sin causa justificada.

2. La rehabilitacion de un servicio cerrado no se
ha realizado en el plazo establecido, a pesar de
cesar la causa del cierre.

D. Falta de entrega de recibo
E. Problemas relativos a la informacién:

No entregar al usuario la informacion que de
manera obligatoria establece la SUNASS.

A. Filtraciones:
Filtracion de agua extemnas hacia el predio

B. Problemas en el servicio de agua
potable:

1. Fugas en conexion domiciliaria (definicion en
Reglamento de la Calidad de la Prestacion de los
Servicios de Saneamiento)

2. Negativa de la EPS a realizar mantenimienta
por deterioro o dafio de caja de medidor o de
conexion domiciliaria

3. Negativa de la EPS a realizar la reubicacio
de la conexion domiciliaria que cuenta con
estudio de factibilidad favorable

4. Negativa de la EPS a realizar ampliacion de
didmetro que cuenta con estudio de factibilidad
positivo

C. Problemas en el servicio de
alcantariliado

1. Atoro en conexion de alcantarillado

2. Negativa de la EPS a realizar mantenimiento
por deterioro o dafio de caja de registro o de
conexion domiciliaria

3. Negativa de la EPS a realizar ampliacion de
diametro que cuenta con estudio de factibilidad
positivo

4, Negativa de la EPS a realizar la reubicacion
de la conexion domiciliaria que cuenta con
estudio de factibilidad favorable
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I SOCIFGO 37-CHACHAPOYAS Fech:"ﬂ 12 ! 1” / 2023 "; 3
Rue 20223938478 Hora . 08:22:27
FORMATO N° 6
Resumen del Acta de Inspeccion Externa Sede ap1 Sue ood
N° DE SUMINISTRO1030097 CODIGO DE RECLLAMO: 483
INFORIME SOBRE EL SUMINISTRO DIRECCION: AV. ANGELA SABAREEIN 5056 LUYAURCO
RECLAMANTE: ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR i
ESTADO DEL MEDIDOR ‘
- 5| |
NA2001j325 1/2in - 15mm . Ul f(*] M 7 < |
Medidor N® Diametro N°® Lectura Funciona No Funciona ‘
FUGA EN CAJA (EN CASO DE HABER FUGA EN LA CAJA) OBSERVACIONES SOBRE EL MEDIDOR \
Si L
i / !
No < Antes del medidor  Después del medidor B ﬂgg}‘i{;, Nno .j!.,{,;{ QO [7@,1 1
0 i |
2 — S ~ i
UBICACION DE LA CAJA DEL MEDIDOR ﬁqu'l‘ Uin [i_'L?—}fJ N | |
Interior | Vereda  Frente  Lateral ~ Pista | Distante — !
—— I
ESTADO DEL SUMINISTRO TIPO DE ABASTECIMIENTO [
Vigente  Cerrado ~ Tapado = Directo = Retirado  No ubicado Medidor Niple Continuo ~ Discontinuc ' - N de horas
OBSERVACIONES SOBRE EL SUMINISTRO
—  \eeds  Conirelo Frm  Samoplo N &, o vErlen ped o
ne Jf?!} A &Aj';«ll 1 bev the yrtdub 5ok é"e,(f -
L /
CIERRES Y REAPERTURAS / INSPECCION DE SERVICIOS CERRADOS
ied 8§D 1 CodidodeiAceso i | 51 cheoha i i) Lectura Operativo Comentarios
Actividad 3 . '
Cierre
Reapertura
Supervision
DATOS DE PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION
(o T8 4 /i 5
Nombre de la persona presente en la inspeccion A/', L tlmgeZ Tore el é* Reclamanta’ Si o  No
Propietario _z Inquilino Residente Otro

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, 3’;”1465804

Observacionres:

Wil 10 8w can Sl AOL00  phor [l
7 = // 7

== N
¥ ’ ¢ ln A "_"
— /0 reclhe /(’W Cidltme g f;ﬂfrﬂfﬂﬁa
4 /
94 /éb%’ g
/ﬁ’f
Frnt&del redlamante o persona presente en la inspeccion® Persona autérizada\gor la EPS para la inspecgion
: 4 2]
Fecha/ L 1]01102 7 worainicio /e 92 Hora FinaL (0r £

Observacion: La firma no implica acuerdo con el contenido del acta
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3 Fecha : 12 /10/2022

<g IR SOCIEGO 367-CHACHAPOYAS
B s Hora :08:2233
FORMATO N° 5
Resumen del Acta de Inspeccion Inlerna Emp: 001 Suc gr | Seda 001
N’ DE SUMINISTRO 1030097 CODIGO DEL RECLAMO N° 483

NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DN, LE, Cl) 33798804

RAZON SOCIAL  ALVA
DATOS REGISTRADOS

UBICACION DEL PREDIO

AV ANGELA SABARBEIN 505 1219
o (Calle, Jiron, Avenida ) N° Mz Lote
LUYA URCO CHACHAPOYAS CHACHAROYAS
(Urbanizacién, barrio) Provincia Distrito
| NA20011325 il [447.00 22/09/2023 4.00
L EMedidariNE o fiil __ Diametro i Ultima lectura (fecha y registro)
TIPO DE UNIDADES DE USO Social Domeéstico Comercial Industrial Estatal

N de conexiones asociadas: 0 1 0 0 0

(Croquis a la espalda del presente formato, en caso de ser aplicable)

Pagina: 1de | f§¢

’ﬂ
g\

ACTUALIZACION DE LOS DATOS DEL PREDIO (llenar solo si hay variacion)

UBICACION DEL PREDIO

_ (Calle, Jiron, Avenida ) Ne Mz. Lote
(Urbanizacién, barie) ~ Provincia ‘ _ Distrito
TIPO DE UNIDADES DE USO Soc  Dom GCom Ind | Est Estado del abastecimiento durante la inspeccion
N de conexiones asociadas: Ocupadas Normal Sin abastecimiento
Desocupadas

DETALLE DE LA INSPECCION DE LAS INSTALACIONES SANITARIAS INTERIORES

Estado Inedore  Lavado Ducha Urinarie Bidet Grifo Cisterna Tanque Piscina

Buenc

Con Fuga
Reparado
Clausurado
TOTALES

Observaciones: [’f

we L)iTy oA Tamgue lboide Je wioo ()

DATOS DE PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION

Nombre de la persona presente en la inspeccion /A /2. DU et $0ke Ao/ (ﬂé,’ Raclamanle 31

e Inquilino Residente Otro

NUMERO DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD (ONI, LE, C) 3724 B¢ oy
— Se VEn Sien et N 4 140 /W,l“/\,élv)) Ve :T/)-éoﬂa-,’/“_! 4 Jetng | 79{5',‘1_;
P4 ;%Et/ﬁ,v gé"‘&.ﬂgc /-Q-"L/ W ia _//H /",y //) &'("a’j“'* / VA ey ’/-?/L’/ I/—f"ﬂ%'ﬂw

/’g‘ i /Cﬁ, |'&~I U/‘: //Lﬁ’/ “ g-l J{ 4;}“1’

o)
4

i
Cry Sz Ao

/."f//-/ /

hor la EPS para |z inspeccidn

Firmadel reclarhante o persona presente en la inspeccion Persona autorizad
FECHA. ] ¢/, 297 7 HORAINICIO: [ {J HORAFINAL /& "> 5




2

FRANKLIN ANTONIO GUERRA CULQUI DNI
Nombre, Firma y DNI del responsable de la EPS

fif

e
Firfna y DNI del Reclamante

10/10/2023

dia / mes / afo

+ 27 EMUSAPSA, o iopiragn L o o
F- E T SOUTEQO 397-CHACHAPOYAS /
. S Hora 032208 /
' FORMATO N° 3
b . Emp: 001 Suc: 001 Sede: Resumen Histdrico de la Facturacion del Reclamante
CODIGQO CLIENTE: 1030097 CODIGO RECLAMO N° 483 1
CATEGORIA TARIFARIA 221 DOMESTICA SUBSI
NUMERC DE UNIDADES DE USO DOM 1 COM 0 IND G SOC 0 EST 0 :
TIPO DE PREDIO @ A UNIFAMILIAR X . B. MULTIFAMILIAR
DATOS DELAOI?}.?STECIMIENTO FRECUENCIADEIO A DIARIO — () A, < 74 horas
Codigo del sector () B NO DIARIO f_‘\ B 24 horas
DATOS DE LA FACTURACION |
Nro. Medidor: NA20011325 l
Fecha Instalacion: 14/02/2021 Fecha de Retiro: 13/02/2021 Fecha de Reinslalacion: 14/02/2021 REINSTALADO 1‘
Fecha Conlrastaién en Laboratorio: Fecha Contrastaion en Campo Resultado de Contrastaion ‘
INFORMACION DE LOS ULTIMOS DOCE MESES R o
N MES ANO |/ PAG " Fechade 'Formade Importe Nro. Medidor Lectura Lectura Volumen Volumen Volumen Est' Fesha  Tarfa En Imparte
. I 4 AR 'encimiento Facturacién facturado Anterior  Ultima leido  facturadoRebajadcado de pajo  apli Recla Reclamarlo
L - (AsigiMed! - (de ser Ser cada, mo
- CP/Prom) ' aplicable) vicio
1 NOVIEMBRE 2021 Tot 101212021  Med 23 70 NA20011325 74 84 10 10 711212021 DOM 000
2 DICIEMERE 2021  Tot  12/01/2022  Med 34 60 NA20011325 84 98 15 15 21022022 DOM | _ 000
3 ENERO 2022  Tot  8/02/2022 Asig 23 60 NA20011325 a3 110 0 1" 210212022 DOM [ 000
4 FEBRERO 2022 Tot  17/03/2022  Med 58 90 NA20011325 110 133 23 23 50572022 DOM Gl
5 MARZO 2022  Tot 110412022  Asig 32 30 NA20017325 123 147 0 14 B/05/2022 DOM 000|
6 ABRIL 2022 Tot  16/05/2022  Med 38 30 NA20011325 147 63 15 16 /052022 DOM | "___'c’.*?}
7 MAYO 2022 Tot  20/06/2022  Med 37 40 NA20011325 163 79 18 16 31/05/2022 DOM 00|
8 JUNIO 2022  Tot  22/07/2022  Med 30 00 NA20011325 172 192 13 13 23/08/2022 DOM 50 |
9 JULIO 2022  Tot  17/08/2022  Med 47 50 NA20011325 192 211 19 19 23/08/2022 DOM a
10 AGOSTO 2022  Tot  26/09/2022  Med 55 10 NA20011325 211 232 21 21 26/10/2022 COM 000
11 SETIEMBRE 2022  Tot  24/10/2022  Med 43 10 NA20011325 232 249 17 17 26/10/2022 DOM | _ 000
12 OCTUBRE 2022 Tot  25/11/2022  Med 18 30 NA20011325 243 258 ] 9 28/71/2022 DOM 000
13 NOVIEMBRE 2022  Tot  27/12/2022  Med 30 30 NA20011325 258 271 13 13 24/07/2023 DOM 000
14 DICIEMBRE 2022  Tot  24/01/2023  Med 39 80 NA20011325 271 787 16 16 240112023 DOM || 01
15 ENERO 2023  Tot 22022023  Med 38 10NA20011325 287 301 14 14 17103/2022 DOM T 000
16 FEBRERO 2023  Tot  22/03/2023  Med 47 90 NAZ0011325 301 3te 17 17 17/05/2023 DOM 000
17 MARZO 2023  Tot  24/04/2023  Med 50 50 NA20011325 318 336 18 18 22/05/2023 DOM || 090
18 ABRIL 2023  Tot  23/05/2023  Med 83 70 NA20011325 335 263 27 27 22/05/2023 DOM || 000
19 MAYO 2023 Tot  26/06/2023  Med 50 50 NA20017325 363 381 18 16 29/06/2023 DOM | 00t
20 JUNIO 2023 Tot  24/07/2023  Med 68 10 NA20011325 381 404 23 23 28/07/2023 DOM || 0o
21 JULIO 2023  Tot  25/08/2023  Med 4120 NA20011325 404 419 15 15 26/08/2023 DOM 000
22 AGOSTO 2023 No  25/09/2023  Med 71 80 NA20017325 419 a43 24 24 DOM T 000
[23 SETIEMBRE | 2023 No 1 26/1012023  Med 100 NA20011325 443 447 3 “ DOM v 77 90
= — e




EMUSAP S.A.

- IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS
- ] Ruc 20223938478

TARJETA DE LECTURAS

— ASIST2
Codigo © 1030097 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastro : 001 001 001 1210 0090 01 Nro Medidor: NA20011325 Diametro: 1/2in - 15mm
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR | Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo: PVC
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA
Nro.Dirc : 505 SIN | Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIERRA
UrbIAsolA‘H - AHLUYAURCO ‘Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte:
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI ‘ »
. |Estado Conexion: MEDIDOR
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO i
Llaves Medidor: ANTES

Ruta Lectura: 130
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00
Fecha Contrastaién en Laboratorio:

Nro.Orden: 650 Tipo promedlo:. 0-Medido

Fecha de Retiro: 13/02/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Campo:

Desague

Mesanio Fecha Lectura | Lect.Ant. LectUlt. Consumo Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua
. .

Set-2023 22/09/2023 00:00:0 443 447 4 4 210’ NA20011325 583
Ago-2023 22/08/2023 00:00.0 419 443 24 24 20 0 NA20011325 48.08
Jul-2023 22/07/2023 00:00:0 404 419 15 15 20 0 NA20011325 26.82
Jun-2023 22/06/2023 00:00:0 381 404 23 23 18 0 NA20011325 45.47
May-2023 22/05/2023 00:00.0 363 381 18 18 18 0 NAZ0011325 33.31
Abr-2023 22/04/2023 00:00:0 336 363 27 27, 15 0 NA20011325 55.91
Mar-2023 22/03/2023 00:00:0 318 336 18 18 14 0 NA20011325 33 31
Fen-2023 22/02/2023 00.00.0 301 318 17 17 15 0 NAZ20011325 3115
Ene-2023 [22/01/2023 00.00.0 287 301 14 14 16 0 NA20011325 24.65
D1c-2022 22/12/2022 00:00:0 271 287 16 16 15 0 NA20011325 24.50
Nov-2022 22/11/2022 00:00:0 258 271 13 13 16 0 NA20011325 18.20
Oct-2022 22/10/2022 00-00.0 249 258 9 9 17.0 NA20011325 980
Set-2022 21/09/2022 00:00.0 232 249 17 17 18 0 NA20011325 26.60
Ago-2022 20/08/2022 00:00:0 211 232 21 21 17 0 NAZ0011325 3543
Jul-2022 119/07/2022 00:00:0 192 21 19 19 16 0 NAZ0011325 30.13
Jun-2022 17/06/2022 00:00:0 179 192 13 13 15 0 NAZ20011325 18.17
May-2022 16/05/2022 00:00:0 163 179 16 16 15 0 NA20011325 23.43
Abr-2022 14/04/2022 00:00:0 147 163 16 16 14 0 NA20011325 23.43
Mar-7022 13/03/2022 00:00:0 133 147 0 14 14 2 NAZ0011325 19,50
Feb-2022 '9/02/2022 00:00:00 110 133 23 23 110 NAZ0011325 38.41
22 8/01/2022 00:00.00 Y9 110 ] 11 11 2 NAZ0011325 13.60
2021 7/12/2021 00:00:00 84 a9 15 15 10 0 NA20011325 21.47
Nav-2021 5/11/2021 00:00:00 74 84 10 10 90 NA20011325 14.96
Cot-2021 4/10/2021 00:00:00 63 74 11 1 10 0 NA20011325 16.93
121 2/09/2021 00:00-00 51 63 12 12 10 NA20011325 18 89
"1 1/08/2021 00:00 00 41 51 10 10 10 0 NA20011325 14 31
-2021 30/06/2021 00.00:0 32 41 9 9 10 NA20011325 i2.43
2021 29/05/2021 00:00.0 24 32 8 8 10 0 NAZ20011325 10.54

Fecha de Reinstalacion: 14/02/2021 10:30:00
Resultado de la Contrastaion:

Estado Lectura

CONSUMO MENOR AL
z‘sq\DRﬁanin
2118 ECTURA NORMAL
CONSUMO MENOR AL
11 90 PROMEDIN
20,04/ ECTURA NORMAL

14 74 LECTURANGHMA
24 Sgl.l.ECTURF\NORMAE
1474 LECTURA NCRMAL
137791 ECTURA NORMAL

CONSUMO MENOR AL
10'96'DDHMFPNH
12_45[.[(21 URA NORMAL

CONSUMO MENOR AL
gjznnnm:nln
6 05 CONSUMO MENOR AL
- PROMEDIO
CONSUMO MENOR Al
13.38 PROMENIO
17.23LECTURA NORMAL

14.76! ECTURA NORMAIL

CONSUMO MENOR Al
9.43 PROMEDIN
11 .67 ECTURANORMAL

11.67LECTURA NORMAL

g.gp CONSUMO MENCR AL
¥ PROMAENI
1 CONSUMO UOBLE AL
18,215 0NsUNG
MO MENOR AL
N
10.81 | ECTURANORMAL

6.52 LEC i URA NORMAL
738' ECTURANORMAL
824t ECTURANORMAL
524 LECTURANGHMAL
5‘42L:’CTURI\NC‘.RMAL

| ECTURANORMAL
4 60 STURANORN

Pagina: 1 de 6
Fecha :18/10/2023

Hora

Vereda:
Fecha Instal -
Caja:

Estado Caja:
Tapa:

Estado tapa:

REINSTALADO

Estado Medidor Let

Fugas:

©15:14:05

TIERRA

01/12/1999 60.00:00
CONCRETO

BUEN ESTADO
FIERRO

BUEN ESTADO

NO HAY

Observacion

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONOICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
RUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
CON IMPEDIMENTD
BUENA CONDICION
CON IMPLDIMENTO
BUENA CONDITION
BUENA CONDICIUN
RUENA CONIMCION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

7
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EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO M7-CHACHAPOYAS
Ruc 20223938478

TARJETA DE LECTURAS

- ASISTZ
Codigo -~ 1030097 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastre* 001 001 001 1210 0080 O0i Nro Medidar: NA20011325 Diametro: 1/2in - 15mm
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR | Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tuba: PVC
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN ; Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA
Nro.Dirc - 505 SIN | Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIERRA
‘ ‘ \
UroiAsalAH': - AH LUYA URCO 'Capacidad Medidor: 3 mts x hra | Tipo corte:
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI \ B
) \ Estado Conexion: MEDIDOR
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO | T s ki T Kiadidor: ANTES
Ruta Lectura: 130 Nro.Orden: 650 ‘_ {[_Jo_p_r_o_rnedto. “Miediee I ave_a; ] ?__1__01'_________.___ _=
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00 Fecha de Retiro: 13/02/2021 10:30:00 Fecha de Reinstalacién: 14/02/2021 10:30:00

Fecha Contrastaion en Laboratorio:

. Mesanio

May-2021
Abr-2021
Mar-2021
iFeb-2021
i;;l\.'- Uzl

Dic-2020

Nov-2020

Ago-2020
Jul-2020

Jun-2020

Abr-2020
Mar-2020
Feb-2020
Ene-2020
Dic-2019

Nov-2UlY

Mar-

Fecha Contrastaion en Campo: Resultado

Fecha lectura  LectAnt. LectUlt. Consumo Cons.Fact. Cons.Reba Promedic TP ES Nro. Medidor
27/04/2021 00:00:0 19 24 5 5 10 NA20011325 6.59
26/03/2021 00.00.0 o 19 16 18 100 NA20011325 24.80
2210212021 00:00:0 0 3 3 10 10 2 NA20011325 13.45
22/01/2021 00:00:0 384 399 15 15 10 0 000280 22.29
22/12/2020 00.00.0 375 384 g g i1 0 000280 11.58
22/11/2020 00 00:0 365 375 10 10 10 0 000280 13.45
22/10/2020 00-00:0 362 365 3 3 100 000280 3.72
22/09/2020 00 00 0 352 362 10 10 90 000280 13 45
22/08/2020 00.00.0 340 352 12 12 80 000280 16.98
22/07/2020 00:00:0 323 340 17 17 50 000280 25.82
22/06/2020 00:00:0 309 323 14 14 30 000280 2052
22i05/2020 00 000 305 309 a 4 30 000280 496
22104/2020 00.00.0 304 305 1 1 30 000280 1.24
2210312020 00:00-0 296 304 8 8 20 000280 9.91
22/02/2020 00:00:0 294 296 2 2 20 000280 2.48
22/01/2020 00:00:0 292 294 2 2 20 000280 2.48
22/12/2019 00.00.0 292 292 0 2 22 000280 2.48
22/11/2019 00-00:0 292 292 0 2 22 000280 248
22/10/2019 00:00 0 292 292 0 p) "1 000280 248
22/09/2019 00:00°0 292 202 0 2 22 000280 248
22/08/2019 00.00.0 292 292 G 0 I 0 000280 0.00
22/07/2019 00 00,0 290 292 2 2 0 000280 248
22/06/2019 00:00:0 280 200 1 1 20 000280 1.22
: 22/05/2019 00.60.0 287 289 2 2 20 000280 2.45
19 22/0412019 00 000 285 287 1 1 20 600280 1.22
1% 22/03/2019 00:00 0 285 286 1 1 20 000280 .22
+ 22/02/2019 00.00.0 285 285 o 0 20 000280 0.00
; 22/01/2019 00:00.0 283 285 2 2 20 000280 2.45

Agua Desague

de la Contrastaion:

2 gg CONSUMO MENOR AL

'PROMENIN
10.82LECTURANORMAL

5'86‘CONSUMU MENOR AL

IPROMENIN
g‘yz;LECT\IRA NORMAL

509 LECTURANORMAL

5 86[ ECTURANORMAL

1 62 CONSUMO MENOR AL

BROMEDIN
5 861 ECTURANORMAIL

7.40 LECTLRA NORMAL

11.26 CONSUMO DOBLE AL

PROMENIN

8.95 CONSUMO DOBLE AL

PROMENIO
2 16LECTURANORMAL

0 54(‘.ONQI IMO MENOR AL

PROMEDIN

432 CONSUMO DOBLE AL

PROMEDIO
1.08LECTURA NORMAL

1.08LECTURA NORMAL

1.08NO REGISTRO CONSUMO

YiOl FCTIHIRA

1.08NO REGISTRO CONSUMO

Yity | FCTHIRA

1.08NO RECISTRC CONSUMO

Yiny | FCTHIRA
NO RE
1'08%'(‘. 15

0004

1.08(’1(1”:’:‘. A0 DOBLE A

PROMEN

0 53 CONSUMU MENUR AL

TRPROAMENIN
1 O?} O TLIRA NOSMAY

0 r,3C(*.N.;= MO MENOR At
S

PRONA

HIRMAL

Estado Lectura

STRO CONSUMO

Pagina: 2de 6
Fecha :18/10/2023

Hora

Vereda:
Fecha Instal.
Caja:

Estado Caja:
Tapa:

Estado tapa:

Fugas:
REINSTALADO
Estado Medidor

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BUENA CONBDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
SIN MEDIDOR

SIN MEDIDOR

SIN MECIDCR

Uds

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONUICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONBICION

BUENA CONDICION

:15:14:05

TIERRA
01/12/1999 00-00:00
CONCRETO
BUEN ESTADO |
FIERRO \
BUEN ESTADO |
NO HAY

Let

010
010
0i0

010

Observacion

REINSTALADO 19/02/2021
1240 2R [AIN
REINSTALAUG 19102/2021
1240 76 SAIN

SIN MEDIDOR
SIN MEDIDOR
SIN MEDIDOR
SIN MERIDCR

TAPADO POR OBSTACULO



EMUSAP S.A. Pagina:3de6

P

ST & socircowroaCHAOVAS Fecha : 18/10/2023
e meny TARJETA DE LECTURAS REige Hora :15:14:05
Cadigo - 1030087 Datos del medidor Datos de Ja conexion de agua
Catastro: 001 001 001 1210 0090 01 Nro Medidor: NA20011325 ! Drametro: 1/2in - 15mm Vereda: TIERRA
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo PVC Fecha lnstal.: 01/12/1998 00.00:00
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in | Localiza caja’ VEREDA Caja: CONCRETO
Nro.Dirc: 505 SIN . Marca Medidor METER . Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO

Urb/Aso/AH :  AH LUYA URCO i

i |Capacidad Medidor: 3 mts x hra | Tipo corte: Tapa: FIERRO
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI i B
. i ' |Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO :
Ruta Leciuia: 450 N5 Odsi: &50 N Tipo prorrlegig E"M?dic.k.) - L _Ll_a_ves Medidor: ANTFS - VFugVas; NQ ﬂAY -
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00 Fecha de Retiro: 13/02/2021 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 14/02/2021 10:30:00 REINSTALADO
Fecha Contrastaion en Laboratorio: Fecha Contrastaion en Campo: Resultado de la Contrastaion:
Mesanio Fechalectura | LectAnt. LectUlt ' Consumo Cons.Fact Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura | Estado Medidor | Lct Observacion
Enc-2019 22/12/2018 00:00:0 281 283 2 2 20 000280 ' 2.38 1,04 ECTURA NORMAL BUENACONDICION | 010 |
Dic-2018 22/11/2018 00.00.0 279 281 2 2 20 000280 2.38 1.04LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010 |
Nov-2018 22/10/2018 00:00:0 277 279 2 2 10 000280 2.38 1/04CONSUMO DOBLE AL R OENEIaN 010 |
Oct-2018 22/09/2018 00:00:0 276 277 1 1 1 0 000280 1.19 052! ECTUBANORMAL BUENA CONDICION 010
S5et-2015 22/08/2018 00:00.0 276 276 0 0 i 0 000280 0.00 0/QQLECTURASIGUALES HUBNAGONBIION aid
rgo- 2018 22/07/2018 00:00:0 274 276 ? 2 10 000280 235 1g3EanA D DOBLEAL BUENNGONDICION 4t
jul-2018 22/06/2018 00:00:0 272 274 2 2 10 000280 235 1iEZTONSUNG DEBLEAL BUENA CONDICION a1a
Jun-2018 22/05/2018 00.00 0 271 272 i 1 20 000280 118 G GICONMONENORAL BUSMACONUIGION ke
May-2018 22/04/2018 00.00.0 270 271 i 1 20 000280 1.18 OLGTEONSUMG MENORAL BUENACONBICIGN %0
Abr-2U18 22/03/2018 00:00:0 269 270 1 1 20 000280 1.18 G5 SONSLIMO MENDIRAL,  BUENALRNOIGION o1
Mar-2018 22/02/2018 00:00:0 269 269 0 0 20 000280 0.00 000 -ECTHRAS IGUALES BUENACONDICION oo
Feb-2016 22/01/2018 007000 267 769 2 ? 20 000280 235 1, HECTURANGRIAL BUENACONDICION ore
Ene 2018 22/12/2017 00:00:0 265 267 2 2 20 000280 235 1ZLECTURANORMAL BUEN/ACONDICION il
Die-20L7 22/11/2017 00:00:0 263 265 2 2 20 000280 235 1.03LECTURANORMAL BUENA CONDIGION oo
Nov-2017 22/10/2017 00:00:0 260 263 3 3 20 000280 3.53 1, BALECTURRNORMAL BUENA CONDICION 010 |
0ct-2017 22/09/2017 00:00:0 259 260 1 1 20 000280 1.18 0.51SINANI0 MENOR AL BUENA CONDIGION ho; ]
S5et-2017 22/08/2017 00:00:0 257 259 2 2 20 000280 2.35 1.03LECTURANORMAL BUENA CONDICION ig
Agn-2017 22/07/2017 00:00:0 255 257 2 2 20 000280 2:35 1 FECTURANORMAL GUENA CONDICION ma
Jul-2017 22/06/2017 00:00:0 253 255 ? 2 20 000280 2.35 1, GFECTURANDRMAL EHENACOHDIEION ots
Jun-2017 22/05/2017 00:00:0 250 253 3 3 20 000280 3.53 1. 54 LFCTURA NORMAL BUENABGNDICION o1g
22/04/2017 00.00.0 248 250 2 2 20 000280 2.35 1,03 FCTURANGRVAL BUENA CONDICION
22/03/2017 00:00:0 247 248 1 i 20 000280 118 0,51 ERNSUME MERORA. HHENAEANBICION 812
Mar-2017 22/02/2017 00:00:0 248 247 1 20 000280 118 05 1CENSUMO MENGREAL BUENA CONDILIUN uie
Fekb-T017 22/01/2017 00:00:0 244 245 2 2 20 00280 2.35 1, GgHEEIHRANORMA RUENAEONDIGIGN 018
22/12/2016 00:00:0 243 244 1 1 30 000280 1.12 057 5 SNEUMOMERERAL BUENACONDIZION e
& 22/11/2016 00:00:0 240 243 3 3 20 000280 288 1.39LECTURANORMAL R SO o
Nov-Z016 22/10/2016 00:00:0 238 240 2 2 30 000280 1.92 0 a3 EETURANORMAL BUENA GRNGICIIN 10
22/09/2016 00.00:0 235 238 3 3 30 000280 288 1.3g!HC TURANGRMAL A e o

‘s

e
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EMUSAP S.A.

IR SOCTEGO 197-CHACHAPOYAS

Ruc 20223938478

o

Codigo .

Ca

Usuario :
Direccion :

1030097

tastro: 001 001 001

Nro.Dirc : 505

Urb/Aso/AH :
Categoria -
Est.Servico :

Ruta Lectura: 130
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Laboratoric:

Mesanio

Set-2016
Ago-2016
Jul-2016
Jun-2016

Mgy -=ulb

Mar-2016

Feb-2016 |
Ene-201a
Dic-2015
Nov-2015
Oct-2015
Set-2015
Ago-2015
Jul-2015
Jun-2015%
May-2015 |
Abr-2015%

Mar-2015

Feb-2015%

Fecha Lectura

22/08/2016 00:00:0
22/07/2016 00:00.0
22/06/2016 00:00:0
22/05/2016 00:00.0

5 22/04/2016 00.00.0
6 22/03/2016 00:00°0

22/02/2016 00:00°0
'22/01/2016 0000 0

122/12/2015 00.00.0
22/11/2015 00:00.0

22/10/2015 00:00.0
122/09/2015 00000
22/08/2015 00.C0.0
22/07/2015 00:00:0

122/06/2015 00:00:0

22/05/2015 00:00:0
22/04/2015 00:00.0
22/03/2015 00:00°0
2210212015 00:00.0
22/01/2015 00:00:0

2211242014 00:00:0

14 22/11/2014 00 00 0

Nov-2014

L

22/10/2014 00:00:0

1 22/09/2014 00:00.(

1 22/08/2014 00:00:0

L 22/07/2014 00000
14 22/06/2014 00.00.0

4 22/05/2014 C000 0

AH LUYAURCO
221 DOMESTICA SUBSI

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

1210 0090 O1
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR
AV. ANGELA SABARBEIN

SIN

Nro.Orden: 650

Lect. Ant.

233
230
228
226
223
220
216
215
213
210
208
206
204
202
199
197
195
193
190
188

235
233
230
228
225

58]

[

L7

NN

Datos del medidor
Nro Medidor: NA20011325
| Diametro Medidor 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in

TARJETA DE LECTURAS

Marca Medidor: METER

|Capacidad Medidor: 3 mts x hra

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha de Retiro: 13/02/

L5 B &

NN W WN

2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Campo:
Lect.Ult. | Consumo Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES

R W N NNWNNNMRN®WNOO-AWWRNNWN

30
30
30
3

w
o

W W W W W NN NN NN N NN W
0O Q0 00 000 00000000 aa

<

Q

RN N NN
o O o

[FSH S ]
o

iEstado Conexion:
Llaves Medidor:

Nro. Medidor

000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000280
000230

Diametro
Material Tuba: PVC
VEREDA
TIERRA

Localiza caja:
Pavimentacion:

ASIST2

Tipo corte:

Fecha de Reinstalacién: 14/02/2021 10:30:00

Datos de la conexion de agua

12in -

15mm

MEDIDOR
ANTES

Resultado de la Contrastaion:

Agua

1.92
2.88
1.92
1.92
2.88
2.88
384
000
1.92
2.88
1.92
197
1.88
1.88
2.82
1.88
1.88
1.88
2.82
1.88
471
1.88
282
2.82
188
1.88

.88

Desague

Estado Lectura

0.93LECTURA NORMAL
1.3gLECTURA NORMAL
0,93 LECTURA NORMAL
0.93! ECTURA NORMAL
1.3gLECTURA NORMAL
{ 3gLECTURANORMAL
1 g5LECTURA NORMAL

Pagina: 4de 6
Fecha : 18/10/2023
Hora :15:14:05

Vereda: TIERRA
Fecha Instal.. 01/12/1959 00.00.00

Caja: CONCRETO

Estado Caja: BUEN ESTADO
Tapa: FIERRO
Estado tapa: BUEN ESTADO

Fugas: NO HAY

REINSTALADO

Estado Medidor

'BUENA CONDICION
BLENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

0 ooNe RECISTRO CONSUMO 'BUENA CONDICION

YAV L TR A

0.93LECTURA NORMAL
1. 3gLECTURA NORMAL
0.93 LECTURA NORMAL
0 93 LECTURA NORMAL
0.91! FCTURA NORMAI
0.9 LECTURA NORMAL
1,36 ECTURA NORMAL
0.91 LECTURA NORMAL
0.91 L ECTURA NORMAL
091 LECTURA NORMAL
1 3GLECTURA NORMAL

0 91 L EC TURA NORMAL
i ;(J FCTURA NCRMAL
227! ECTURA NORMAL
0.91 LEC T URA NORMAL
1 30{ ECTURA NORMAL
1 36t ECTURANORMAL
0.91 LECTURA NORMAL
0.91 LECTURA NORMAL

091! ECTURANORMAL

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
RUENA CONDICION
BUENA CONDICICN
BLIENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONCICICN
BUENA CONDICION
B IENA SO P IOR
BUENA CONDICION
BUENA CONUDICION
HUENA CONDICION
BLUENA CONDICION
HUEMNA CONDICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

Let

Uiu

0t

(o]
0 o

3

Observacion

2%



a@" EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 39T-CHACHAPOYAS

i Ruc: 20223938478

L

Codigo

Catastro -
Usuario :
Direccion :
Nro Dirc :
Urb/Aso/AH :
Categoria :

Est Servico

Ruta Lectura: 130
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00

TARJETA DE LECTURAS

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha de Retiro: 13/02/2021 10:30: 00

Nro.Orden: 650

ASIST2
1030097 Catos del medidor Dates de la conexion de agua
001 001 001 1210 0090 Ot Nro Medidar: NA20011325 Diametre: 1/2in - 15mm
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR . Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo: PVC
AV. ANGELA SABARBEIN Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA
505 SIN Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIERRA
AH LUYA URCO |Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte:
221 DOMESTICA SUBSI .

' Estado Conexién: MEDIDOR
: OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Llaves Medidor: ANTES

Fecha de Remsta!acuon 14!02/2021 10:30:00

Pagina:5de6

Fecha
Hora

Vereda:
Fecha Instal..
Caja:

Estado Caja:
Tapa:

Estado tapa:
Fugas:

REINSTALADO

:18/10/2023
©15:14:05

TIERRA

01/12/1999 00:00.00
CONCRETO

BUEN ESTADO
FIERRO

BUEN ESTADO

NO HAY

Fecha Contrastaién en Laboratorio:

Mesanic

May

201

4

Abr-2014

Mar-2014

Feb

D1

-2014

4

(314

Mavr—201 3

Ci

SeE L

Gi

3

-2013

Age-2013

Jul-2013

Jun=20173

n
May

~2013

-

Abr-2013

Mar-

Feb-

201
201

=

3

—_ Ant
wlie—culid

Dic-2012

NOV-2ULZ

et 7

"1

l

Jul=-2012

v

Fecha Lectura i Lect Ant. LectUll. Consume Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua Desague Estado Lectura
22/04/2014 00:00:0, 164 166, 2 2 30| | 000280 188  0.91LECTURANORMAL
22/03/2014 00.00.0 161 164, 3 3 30! | 000280 2.82 1,36 FETURANORMAL
22/02/2014 00:00:0 159 161 2 2 30 000280 1.88 0.91 LECTURANORMAL
22/01/2014 00:00:0 156 159 -3 3 30 000280 2.82 1 BELECTURNNORMAL
22/12/2013 00.00:0 154 156 2 2 30 000280 1.88 0.9 LECTHRANORIA
22/11/2013 00:00:0 151 154 3 3 20 000280 282 1735 -ECTHRANORMA.
22/10/2013 00:00:0 149 151 2 2 30 000280 1.88 0.91LECTURANORMAL
22/09/2013 00 00 0 145 149 3 3 20 000280 274 T BPEETHEANGRMAL
22/08/2013 00.00.0 143 146 3 3 20 000280 2.74 1.32LECTURA NORMAL
22/07/2013 00:00:0 141 143 2 2 20 000280 1.82 0.88LECTHRANGRMAL
22/06/2013 00:00:0 139 141 2 2 30! 000280 1.82 0,88 ECTURANORMAL
22/05/2013 00:00.0 137 139 2 2 30 000280 182 0 8gLECTURANORMAL
22/04/2013 00:00.0 134 137 3 3 30 000280 274 7, 4oL FGTURAHORMAL
22/03/2013 00:00:0 132 134 2 2 30 000280 1.82 0 88LECTURANCRIMAL
22/02/2013 07:59:3 129 132 3 3 20, 000280 2.74 1 S LECTURA NORMAL
22/01/2013 18:40:2 127 129 2 2 20 000280 1.82 0.8 ECTURANORMAL
22/12/2012 07:59.5 124 127 3 3 20 000280 274 1.3 ECTURANORMA,
22/11/2012 07:58:2 122 124 2 2 30/ 000280 182 0 88LECTURANORMAL
22110/2012 10:22:1 119 122 3 3 30 000280 2.74 1.32LECTURANORMAL
22/09/2012 08:08:2 17 119 2 2 30 000280 1.82 0,88+ ECTURRNORMAL
22/08/2012 19:18.1 115 17 2 2 30 000280 1.82 pggtEnTne

' 22/07/2012 09:58°0 13 115 2 2 30 000280 1.82 0 88! FCTURA NORMA
22/06/2012 09:17:2 10 113 3 3 30 000280 2.74 1.32LECTURANORMAL
22/05/2012 13:43.4 10 110 3 3 20 000280 2.74 1 ZZHECTURANGRMA
22/04/2012 13:40:2 104 107 3 3 290 000280 2.74 1 FZEECTURA NORMA

1 22/03/2012 08 111 101 104 3 3 2B 000280 274 1 32 LECTURANORMAL

Fecha Contrastaion en Campo:

Resultado de la Contrastaion:

~ Estado Medidor

BUENA CONDICION
iauem\ CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
I;BUENA CONDICION
"BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICIGN
BUENA CONDICION
BUENA CUNUICION
BUENA CONOICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDBICION

Let

010

010

Observacion

7y

16



EMUSAP S.A. Pagina : 6 de 6
Fecha : 18/10/2023

IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS

s Ru- 20233938478 TARJETA DE LECTURAS ASIST? Hora - 15-14-05
Codige : 1030097 Datos del medidar Datos de la conexion de agua
Catastro: 001 001 001 1210 0090 O1 Nro Medidor: NA20011325 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: TIERRA
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Diametro Medidor 1/2in - 15mm Material Tubo: PVC Fecha Instal.: 01/12/1999 00:00 00
Direccion © AV. ANGELA SABARBEIN Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja. CONCRETO
Nro.Dirc: 505 SIN . Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO
Urb/Aso/AH - AH LUYA URCO ‘Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: FIERRO |
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI I » |
. Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO |
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO Ti dio: D-Medid U Medidor: ANTES E - NO HAY
Ruta Lectura: 130 Nro.Orden: 650 Ipe promedio: edido - avgs edidor: S ugas.
Fecha Instalacion: 14/02/2021 10:30:00 Fecha de Rehro 13/02/2021 10:30: 00 Fecha de Reinstalacion: 14/02/2021 10:30:00 REINSTALADO
Fecha Contrastaion en Laboraterio: Fecha Contrastaion en Campo: Resultado de la Contrastaion:
Mesanio Fecha Lectura | LectAnt. LectUlt Consumo Cons.Fact Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua | Desague Estado Lectura Estado Medidor  Lct Observacion
Mar-2012 22/02/2012 15:58:0 100 101 1 i A0] 000280 091  0.44{ECTURANGRMAL [BUENACONDICION T 010
Estadistica de consumo en m3 [:
44~ : "
!
n 21 B 1
¢ | _ | :
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,gi? EMUSAP S.A.
&
& JR. SOCTEGO 397-CHACHAPOYAS

1 Rue20223938478
BE.N

. Ef%{

Sucursal: CHACHAPOYAS

Codigo :
Usuario :
Direccion :
Categoria:
Datos del medidor—————— ———

Nro Medidor: NA20011325
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRQO UNICO 1/2in
Marca Medidor: METER
Capacidad Medidor: 3 mts x hra
Fecha Ins. Medidor: 14/02/2021 10:30:00
Tipo promedio: 0-Medido

1030097 Catastro : 001 001 001 1210 008
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR
AV. ANGELA SABARBEIN

CUENTA CORRIENTE

Sector: SECTOR 1
0 01

Datos de la conexion de agua
Diametre: 1/2in - 15mm
Material Tubo: PVC
Localiza caja: VEREDA
Pavimentacion: TIERRA

Tipo corte:

Estado Conexién: MEDIDOR

Llaves Medidor: ANTES

Concepto

Fecha Serie Nro.Doc  Anio Mes
# 1/01/2011 014 0001 914884 2011 ENERO FACTURACION DE PENSIONES
{+ 24/01/2011 014 0001 914884 COBRANZAS
= 1/02/2011 014 0001 920605 2011 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES
® 11/02/2011 014 0001 920605 COBRANZAE
@ 1/03/2011 014 0001 926443 2011 MARZO FACTURACION DE PENSIONES
[+ 24/03/2011 014 0001 926443 COBRANZAS
i+ 1/04/2011 014 0001 932258 2011 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES
[+ 1/05/2011 014 0001 938091 2011 MAYO FACTURACION DE PENSIONES
[ 17/05/2011 014 0001 932258 COBRANZAS
i+ 1/06/2011 014 0001 943902 2011 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES
 1/07/2011 014 0001 949731 2011 JULIO FACTURACION DE PENSIONES
# 22/07/2011 014 0001 943902 COBRANZAS
# 1/08/2011 014 0001 955577 2011 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES
# 1/09/2011 014 0001 961487 2011 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
& 22/09/2011 014 0001 961487 COBRANZAS
& 1/10/2011 014 0001 967416 2011 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES
& 111/2011 014 0001 973385 2011 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
® 22/11/2011 014 0001 973385 COBRANZAS
& 1/12/2011 014 0001 979375 2011 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
£ 22/112/20M 014 0001 979375 COBRANZAS
& 1/01/2012 014 0001 985361 2012 ENERO FACTURACION DE PENSIONES

[+ 1/02/2012 014 0001 991440 2012 FEBRERO
[+ 15/02/2012 014 0001 985361

 1/03/2012 014 0001 997485 2012 MARZO
# 16/03/2012 014 0001 997485

[* 1/04/2012 014 0001 1003607 2012 ABRIL

[ 1/05/2012 014 0001 1008680 2012 MAYO

I+ 22/05/2012 014 0001 1009680

* 1/06/2012 014 0001 1015760 2012 JUNIO

I+ 22/06/2012 014 0001 1015760

* 1/07/2012 014 0001 1021855 2012 JULIO

014 0001 1021855
014 0001 1028028
014 0001 1028028

# 25/07/2012
[ 1/08/2012
[+ 31/08/2012

2012 AGOSTO

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACICN DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

* 1/09/2012 014 0001 1034181 2012 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
[+ 1/10/2012 014 0001 1040429 2012 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES
# 22/10/2012 014 0001 1040429 COBRANZAS
& 1/11/2012 014 0001 1046651 2012 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
& 11212012 014 0001 1052909 2012 DICIEMBRE  FACTURACION DE PENSIONES
* 11/12/2012 014 0001 1046651 COBRANZAS
# 1/01/2013 014 0001 1059199 2013 ENERO FACTURACION DE PENSIONES
# 15/01/2013 014 0001 1059199 COBRANZAS
& 1/02/2013 014 0001 1065558 2013 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES
* 1/03/2013 014 0001 1071841 2013 MARZO FACTURACION DE PENSIONES
£ 18/03/2013 014 0001 1071841 COBRANZAS

Nro.Orden: 650

Vereda:
Fecha Instal
Caja

Estado Caja
Tapa

Estado tapa:
Fugas

Cargo
3.70

1.40

1.20

3.90
2.70

2.50
2.60

3.90
4.00

3.90
1.20

3.90

5.30
1.30

2.50

5.30
5.30

530

5.90

3.90

3.90
4.00

5.20
4.00

5.30

3.90
530

Est Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Urb./Asc /AH -AH LUYA URCO
Nro.Dirc : 505 - S/N
221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 130

pagna 1des 24
Fecha - 18/10/2023 e
Hora 152310 XA
ASIST2 T
TIERRA

1/12/1999 00:00:00
CONCRETQ
BUEN ESTADO
FIERRO
BUEN ESTADO
NO HAY
Abono Saldo
370
370 0.00
1.40
140 6.00
1.20
120 0.00
3.90
6.60
6.60 0.00
2.50
510
510 0.00
3 80
7.90
790 (.00
3.80
510
5§10 0.00
3.90
3.90 0.00
530
£ 60
6 60 0.00
2.50
250 0.00
5.30
10.60
10.60 000
5.30
530 0.00
5.90
580 000
3.90
380 0.00
390
7.90
7.80 0.00
520
9.20
920 0.00
530
530 0.00
3.90
§.20
9.20 0.00
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Ei TR. 5OCIEGO 397-CHACHAPOYAS CUENTA CORRIENTE Fecha :18/10/2023 -~
E Ruc 20223938478 Hora ©15:2310 a "
Bt ASIST: \
Sucursal: CHACHAPOYAS Sector; SECTOR 1
Codino : 1030097 Catastro : 001 001 001 1210 0090 O1 Est Servico OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuario @ ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Urb./Asc /AH AH LUYA URCO
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN Nro.Dirc : 505 - S/N
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 130 Nro.Orden: 650
Datos del medidor——— —= Datos de la conexion de agua - -
Nro Medidor: NA20011325 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: TIERRA
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo: FVC Fecha Instal.: 1/12/1999 00 00:00
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: FIERRO
Fecha Ins. Medidor: 14/02/2021 10:30:00 Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Tipe promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Fugas: NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc | Anio ‘Mes Concepto Cargo Abona Saldo
# 1/04/2013 014 0001 1078174 2013 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 3.90 3.90
[+ 24/04/2013 014 0001 1078174 COBRANZAS 390 000
[+ 1/05/2013 014 Q001 1084580 2013 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 5.30 5.30
I+ 1/06/2013 014 0001 1090976 2013 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 3.90 9 20
[+ 18/06/2013 014 0001 1090976 COBRANZAS 820 (.00
® 1/07/2013 014 Q001 1097394 2013 JULIO FACTURACICN DE FENSIGNES 3.90 390
[# 1/08/2013 014 0001 1103836 2013 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 a0
+ 20/08/2013 014 0001 1103836 COBRANZAS 790 000
# 1/09/2013 014 0001 1110285 2013 SETIEMBRE FACTURACION DE FENSIONES 5.30 530
[* 23/09/2013 014 0001 1110285 COBRANZAS 530 0.00
[® 1/10/2013 014 0001 1116824 2013 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.20 520
[+ 10/10/2013 014 0001 1116824 COBRANZAS 520 0.00
& 171172013 014 0001 11233186 2013 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 4.00 4.00
# 112/2013 014 0001 1129869 2013 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.40 4,40
H 18/12/2013 014 0001 1123316 COBRANZAS 940 (.00
[+ 1/01/2014 014 0001 1136459 2014 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 400
® 30/01/2014 014 0001 1136459 COBRANZAS 400 G.00
* 1/02/2014 014 0001 1143135 2014 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 540 5,40
[# 1/03/2014 014 0001 1148915 2014 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 940
# 17/03/2014 014 0001 1148815 COBRANZAS 940 0.00
® 1/04/2014 014 0001 1156601 2014 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 5.40 5.40
[+ 28/04/2014 014 0001 1156601 COBRANZAS 540 0.00
#@ 1/05/2014 014 0001 1163386 2014 MAYOQO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 4.00
i+ 30/05/2014 014 0001 1163386 COBRANZAS 4 C0 0.00
= 1/06/2014 014 0001 1170172 2014 JUNIO FACTURACION DE FENSIONES 4.00 400
i+ 27/06/2014 014 0001 1170172 COBRANZAS 400 000
[+ 1/07/2014 014 0001 1176929 2014 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 400
# 1/08/2014 014 0001 1183758 2014 AGOSTO FACTURACION DI FENSIONES 4.00 & 00
* 11/08/2014 014 0001 1183758 COBRANZAS 8 00 (.00
=+ 1/09/2014 014 0001 1190538 2014 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.40 5.49
& 1/110/2014 014 0001 1197371 2014 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.40 10.80
* 21/10/2014 014 0001 1197371 COBRANZAS 10.80 0.00
@ 21/10/2014 014 0001 1202722 2014 OCTUBRE COBRANZAS COLATERAL 22.40 22 40 0.00
® 11172014 014 0001 1204213 2014 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 4.00 400
# 18/11/2014 014 0001 1204213 COBRANZAS 400 000
® 1/12/2014 014 0001 1211063 2014 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 8.20 €20
F 30/12/2014 014 0001 1211063 COBRANZAS 820 000
[+ 1/01/2015 014 0001 1217948 2015 ENERO FACTURACION DEE FENSIONES 5.40 540
# 1/02/2015 014 0001 1224838 2015 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 4.10 9.59
[+ 16/02/2015 014 0001 1217948 COBRANZAS 950 0.00
# 1/03/2015 014 0001 1231716 2015 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 5.30 530
[+ 30/03/2015 014 0001 1231716 COBRANZAS 5.30 0.00
# 1/04/2015 014 0001 1238744 2015 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 4.00 4.00
# 29/04/2015 014 0001 1238744 COBRANZAS 4 00 0.00
# 1/05/2015 014 0001 1245679 2015 MAYO FACTURACION DE FENSIONES 4,10 410



#7 EMUSAP S.A. Pégra 3desd 1F

ﬁ:’ ;?’“ JR. SOCIEGO 397-CHACHAPQOYAS CUENTA CORRIENTE Fecha 18710/2023 ~ F,
i Ruc 20223938478 Hora :1523:10 Gk
srd ASIST2
Sucursal: CHACHAPOYAS Sector: SECTOR 1
Codige : 1030097 Catastre ; 001 001 001 1210 0090 01 Est Servico - OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Urb./Asc /AH -AH LUYA URCC
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN Nro.Dir¢ : 505 - SIN
Categoria: 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura. 130 Nro.Orden: 650
Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Nro Medidor: NA20011325 Diametre: 1/2in - 15mm Vereda TIERRA
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Matarial Tubo: PVC Fecha Instal - 1/12/1989 00:00:00
Tipo Medidor: CHORRQ UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Marca Medidor: METER ' Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: FIERRO
Fecha Ins. Medidor: 14/02/2021 10:30:00 Estado Conexién: MEDIDOR Estado tapa. BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Fugas: NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc Anio Mes . Concepto Cargo Abeno Saldo
E 15/05/2015 014 0001 1245679 COBRANZAS 410 0.00
[ 1/06/2015 014 0001 1252671 2015 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 4 00
[# 15/06/2015 014 0001 1252671 COBERANZAS 400 0.00
[+ 1/07/2015 014 0001 1259729 2015 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 5.40 5.40
* 1/08/2015 014 0001 1266755 2015 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 4.10 850
[ 14/08/2015 014 0001 1266755 COBRANZAS 9.50 (.00
B 1/09/2015 014 0001 12723884 2015 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 410 4.10
[+ 1/10/2015 014 0001 1281026 2015 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 4.90 G .00
& 20/10/2018 014 0001 1273884 COBRANZAS 8.00 (.00
# 11112015 014 0001 1288054 2015 NOVIEMBRE FACTURAC!ON DE PENSICONES 4.80 4 80
# 1/12/2015 014 0001 1295187 2015 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 6.30 11.10
[# 16/12/2015 014 0001 1295187 COBRANZAS 11.10 0.00
# 1/01/2016 014 0001 1302205 2016 ENERO FACTUURACION DE PENSIONES 4.90 4.90
i+ 28/01/2016 014 0001 1302205 COBRANZAS 420 0.00
& 1/02/12016 014 0001 1309308 2016 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 2.00 200
4 1/03/2016 014 0001 1316417 2016 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 7.70 470
% 21/03/2016 014 0001 1309308 COBRANZAS 970C 0.00
# 1/04/12016 014 0001 1323534 2016 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 6.30 6 30
[ 30/04/20186 014 0001 1323534 COBRANZAS 620 0.00
[+ 1/05/2016 014 0001 1330794 2016 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 6.20 6.20
i+ 30/05/2016 014 0001 1330794 COBRANZAS 620 0.00
[+ 1/06/2016 014 0001 1337999 2016 JUNIO FACTURACION DE FPENSIONES 4,90 4.90
i# 1/07/2016 014 0001 1345156 2016 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 4.90 980
& 21/07/2016 014 0001 1337999 COBRANZAS 9 80 0.00
& 21/07/2016 014 0001 1350833 2016 JULIO COBRANZAS COLATERAL 21.70 21.70 0.00
# 1/08/2016 014 0001 1352403 2016 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 6.20 6.20
[ 23/08/2016 014 0001 1352403 COBRANZAS 620 0.00
[+ 1/09/2016 014 0001 1358714 2016 SETIEMBRE FACTURACICN DE PENSIONES 4.90 490
& 27/09/2016 014 0001 1358714 COBRANZAS 4.90 0.00
® 1/10/2016 014 0001 1367097 2016 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 6.30 6.30
# 12/10/2016 014 0001 1367097 COBRANZAS 630 0.00
[+ 1/11/2016 014 0001 1374453 2016 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 4.80 4.80
28/11/2016 014 0001 1374453 COBRANZAS 4 B0 0.00
111212016 014 0001 1381782 2016 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 6.30 6.30
# 22/12/2016 014 0001 1381782 COBRANZAS 6.30 000
# 1/01/2017 014 0001 1389183 2017 ENERO FACTURACION DE FENSIONES 3.60 2.60
= 11/01/2017 014 0001 1389183 COBRANZAS 36C 0.00
# 1/02/2017 014 0001 1396678 2017 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 540 540
* 28/02/2017 014 0001 1396678 COBRANZAS 540 ¢ 00
# 1/03/2017 014 0001 1404109 2017 MARZO FACTURACION DE FENSIONES 3.70 370
[ 1/04/2017 014 0001 1411528 2017 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 3.70 740
[+ 12/04/2017 014 0001 1404109 COBRANZAS 740 0.00
B 1/05/2017 014 0001 1418929 2017 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 5.40 540
[+ 29/05/2017 014 0001 1418929 COBRANZAS 540 0.00
# 1/06/2017 014 0001 1426477 2017 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 7.10 7.10
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Ruc: 20223938478

kg

Sucursal: CHACHAPQOYAS

Codigo : 10300897
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR

Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN

IR SOCIEGQ 397-CHACHAPOYAS

Categoria: 221 DOMESTICA SUBSI

Datos del medidor
Nro Medidor
Diametro Medidor
Tipo Medidor
Marca Medidor
Capacidad Medidor
Fecha Ins. Medidor

- NA20011325
- 1/2in - 15mm
: CHORRO UNICO 1/2in
. METER

-3 mts x hra
. 14/02/2021 10:30:00

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha
& 1/07/2017
[ 14/07/2017
[+ 1/08/2017
# 1/09/2017

# 14/09/2017
B 1711072017
® 30/10/2017
B 1/11/2017
® 24/11/2017
= 111212017
@ 27/12/2017
B 1/01/2018
# 16/01/2078
H 1/02/2018
# 1/03/2018
H 8/03/2018
[+ 1/04/2018
[+ 27/04/2018
[ 1/05/2018
* 29/05/2018
i+ 1/06/2018
[+ 1/07/2018
* 17/07/2018
[+ 1/08/2018
# 21/08/2018
I+ 1/09/2018
* 1/10/2018
i+ 16/10/2018
B 1/11/2018
28/11/2018
111212018
1/01/2019
14/01/2019
1/0212019
1103/20719
18/03/2019
1/04/2019
1/05/2019
15/05/2019
+# 1/06/2019
& 27/06/2019
i 1/07/2019
# 1/08/2019
i+ 20/08/207¢
B 1/09/2019

+

+

I I I

1
[0 - 4]

Serie Nro.Doc

014 0001 1433998

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
00C1
0001
0001

1433998
1441375
1448806
1441375
1456397
1456397
1463959
1463959
1471559
1471559
1479095
1479085
1486858
1494526
1494526
1502310
1502310
1510108
1510108
1517944
1525765
1525765
1533580
1533580
1541393
1549242
1549242
1657131
1557131
1565027
1573013
1565027
1580975
1588986
1588986
1596859
1604825
1604825
1612845
1612845
1620817
1628846
1628846
1636834

Anio

2017

2017
2017

2017

2017

2017

2018

2018
2078

20718

2018

2018
2018

2018

2018
2018

2018

2018
2019

2019
2019

2019
2019

2019

2019
2019

2079

CUENTA CORRIENTE

Sector; SECTCR 1

Catastro : 001 001 001 1210 0090 01

Pagra 4deb

Est Servico : OPERATIVO CON SERVICIC-ACTIVO

Urb./Asc /AH :AH LUYA URCO

Nro.Dirc : 505 - S/N

Ruta Lectura: 130

Datos de la conexion dz agua

Diametro: 1/2in - 15mm

Material Tutbo: PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: TIERRA

Tipo corte:

Estado Conaxion: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES

Mes
JULIO

AGOSTO
SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMERE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO
MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO
JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE
OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE
ENERO

FEBREROC
MARZO

ABRIL
MAYO

JUNIO

JULIO
AGOSTO

SETIEMBRE

Concepto
FACTURACION DE PENSIONES
COBHRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZASL
FACTURACION DE PENSIONES
COERANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE
COBRANZAS
FACTURACION DE FENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACICN DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAL
FACTURACICN DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURAC!ON CE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURAC!ON DE PENSICNES
FACTURAC!(3N DE PENSICONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES

ENSIONES

Nro.Orden: 650

echa . 18/10/2023 <
Hera . 152310 9 S
ASIST2 '
Vereda: TIERRA
Fecha Instal . 1/12/1939 00.00.00
Caja: CONCRETO
Estado Caja: BUEN ESTADO
Tapa: FIERRO
Estado tapa: BUEN ESTADO
Fugas: NO HAY
Cargo Abono Salde
5.50 12 60
12 60 €
5.30 &
5.50 10 80
10 &G 090
3.70 3.70
370 0.00
7.10 10
7.10 0.00
5.30 530
5.30 0.00
5.40 540
540 000
5.40 h40
2.10 7.50
7.50 .00
3.60 3.60
3.60 0.00
3.70 3.70
370 0.00
3.70 3.70
5.40 G 10
9 11 000
5.40 L40
540 0.00
2.00 D]
3.80 580
580 0.00
5.40 5.40
540 000
5.50 650
5.50 11.00
11 0C 0.00
5.60 560
2.10 770
770 0.00
3.80 3.80
3.90 7. 70
770 000
5.60 560
560 0.00
3.80 3.80
5.70 G 50
9.50 000
2.00 2.00

2£
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e ASIST?
Sucursal. CHACHAPOYAS Sector: SECTOR 1
Codigo : 1030097 Catastro : 001 001 001 1210 0090 01 Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIC-ACTIVO
Usuario : ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR Urb.ifsc /AH -AH LUYA URCO
Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN Nro.Dirc : 505 - S/N
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 130 Nro.Orden: 650
Datos del medidor —— Datos de |a conexion de agua
Nro Medidor: NA20011325 ‘ Diametro: 1/2in - 15mm Verede TIERRA
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo: PVC Fecha Instal : 1/12/1999 00 00:00
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caa: VEREDA Caja: CONCRETO
Marca Medidor: METER Pavimentacion: TIZERRA Estado Caja. BUEN ESTADC
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa. FIERRO
Ficha Ins. Medidor: 14/02/2021 10:30:00 Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Fugas NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc  Anio Mes Concepto Cargo Abono Saldo
& 1/10/2019 014 0001 1644835 2019 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.70 770
# 16/10/2019 014 0001 1644835 COBRANZAS 770 0.00
# 1112019 014 0001 1652899 2019 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 5.60 5.60
i+ 19/11/2019 014 0001 1652899 COBRANZAS 560 000
® 111212019 014 0001 1661009 2019 DICIEMBRE  FACTURACION DE PENSIONES 5.60 580
= 1/01/2020 014 0001 1669238 2020 ENERO FACTURACION CE PENSICNES 5.70 11 30
¥ 20/01/2020 014 0001 1669238 COBRANZAS 1130 000
# 1/02/2020 014 0001 1677453 2020 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 5.60 560
# 1/03/2020 014 0001 1685726 2020 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 570 11.30
# 27/03/2020 014 0001 1685726 COERANZAL 11 30 0.00
# 1/04/2020 014 0001 1693877 2020 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 16.30 16 30
# 1/05/2020 014 0001 1702027 2020 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 4.00 20 30
i+ 1/06/2020 014 0001 1710175 2020 JUNIO FACTURACION Diz: FENSIONES 9.30 24 60
[# 1/07/2020 014 0001 1718336 2020 JULIO FACTURAC!ON DE PENSIONES 31.90 61 50
[+ 16/07/2020 014 0001 1718336 COBRANZAS 61 5C (.00
[+ 1/08/2020 014 0001 1726569 2020 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 38.10 39.10
# 1/09/2020 014 0001 1734827 2020 SETIEMBRE FACTURACICN DE PENSIONES 26.80 8590
[+ 18/09/2020 014 0001 1726569 COBRANZAS 65 S0 0.00
[+ 1/10/2020 014 0001 1743084 2020 OCTUBRE FACTURACION DE FENSIONES 21.40 27.40
= 27/10/2020 014 0001 1743084 COERANZAS 21.40 0.00
@ 1/11/2020 014 0001 1751377 2020 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 7.40 7.40
* 26/11/2020 014 0001 1751377 COBRANZAS 7.40 0.00
@ 1/12/2020 014 0001 1759666 2020 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 21.40 2140
[# 1/01/2021 014 0001 1768039 2021 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 19.00 40,40
[+ 1/02/12021 014 0001 1776453 2021 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 34.40 74.80
[# 25/02/2021 014 0001 1776453 COBRANZAS 74 EC 0.00
# 1/03/2021 014 0001 1784826 2021 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 21.40 21 40
[+ 5/04/2021 014 0001 1793243 2021 ABRIL FACTURACION DE FENSIONES 37.90 54 30
= 16/04/2021 014 0001 1793243 COERANZAS 59 30 0,00
[+ 6/05/2021 014 Q001 1801683 2021 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 11.70 11.70
[# 7/06/2021 014 0001 1810166 2021 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 17.40 2910
[+ 9/07/2021 014 0001 1818696 2021 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 20.30 Q.40
# 31/07/2021 014 0001 1818696 COBRANZAS 49 40 0.00
# 10/08/2027 014 0001 1827254 2021 AGQOSTO FACTURACION DE PENSIONES 22.80 2280
[ 22/08/2021 014 0001 1827254 COBRANZAS 22 80 .00
[+ 11/08/2021 014 0001 1835848 2021 SETIEMBRE FACTURACION DE FENSIONES 29.40 24 40
# 29/09/2021 014 0001 1835848 COBRANZAS 29 40 0.00
# 13/10/2021 014 0001 1844458 2021 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 26.60 26 60
® 29/10/2021 014 0001 1844458 COBRANZAS 26 60 000
& 14/11/2021 014 0001 1853066 2021 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 23.70 23.70
& 7/12/2021 014 0001 1853066 COBRANZAS 2370 0.00
i+ 16/12/2021 014 0001 1861711 2021 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 34.60 34 60
# 17/01/2022 014 0001 1870336 2022 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 23.60 58 20
[+ 2/02/2022 014 0001 1861711 COBRANZAS 58 20 000
® 18/02/2022 014 0001 1879021 2022 FEBRERO FACTURACICN DE PENSIONES 58.90 58,90



“-' EMUSAP S.A.
TR 50CIEGO 397-CHACHAPOYAS
e ) Rue:20223938478

Sucursal: CHACHAPQYAS

Codigo : 1030097

Usuario :

Direccion : AV. ANGELA SABARBEIN
Categoria: 221 DOMESTICA SUBS
Datos del medidor — -

Nro Medidor: NA20011325

Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

Catastro : 001 001 001 1210 0090 01
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CAR

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in

Marca Medidor: METER
Capacidad Medidor: 3 mts x hra

Fecha Ins Medidor: 14/02/2021 10:30:00

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha Serie Nro.Doc
# 22/03/2022 014 0001 1887769
i+ 23/04/2022 014 0001 1896518
# 6/05/2022 014 0001 18738021
[# 25/05/2022 014 0001 1905356
[+ 31/05/2022 014 0001 1905356
t 26/06/2022 014 0001 1914239
[+ 28/07/2022 014 0001 1923129
I+ 28/07/2022 014 0001 1823129
# 23/08/2022 014 0001 1923129
[+ 29/08/2022 014 0001 1932062
# 30/09/2022 014 0001 1841042
+® 26/10/2022 014 0001 1941042
# 31/10/2022 014 0001 1950031
i+ 28/11/2022 014 0001 1950031
# 30/11/2022 014 0001 1959070
# 31/12/2022 014 0001 1968140
i+ 24/01/2023 014 0001 1968140
I+ 31/01/2023 014 0001 1977236
+ 28/02/2023 014 0001 1986368
[+ 17/03/2023 014 0001 1986368
# 31/03/2023 014 0001 1995573
[+ 30/04/2023 014 0001 2004763
[+ 22/05/2023 014 0001 2004763
[# 31/05/2023 014 0001 2013991
# 29/06/2023 014 0001 2013991
[+ 30/06/2023 014 0001 2023219
# 28/07/2023 014 0001 2023219
# 31/07/2023 014 0001 2032494
[+ 26/08/2023 014 0001 2032494
[+ 31/08/2023 014 0001 2041795
[+ 30/09/2023 014 0001 2051075
[# 186/10/2023 014 0001 2051075

Deuda en Facturacién Normal:

Deuda en Cuotas de Recibos:

Deuda en Cuotas de Refinanciamiento:
Deuda en Saldos Incobrable:

Deuda en Saldos Quebrados:

Deuca en Facturaciéon por Reclamos:

Anio

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
2022

2023
2023

2023
2023

2023

2023

2023

2023
2023

Estado Conexién: MEDIDOR

Nro.Dirc
Ruta Lectura: 130

Pégina : 6 de 6
18/10/2023
$15:23:10

Fecha
CUENTA CORRIENTE

Hora
ASIST2
Sector: SECTOR 1
Est Servico | OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Urb./Asc /AH -AH LUYA URCO
508 - §/N
Nro.Orden: 850
Datos de la conexion de agua

Vereda; TIERRA
Fecha Instal : 1/12/1999 00:00:00
Caja: CONCRETO
Estado Caja: BUEN ESTADO
Tapa FIERRO
Estado tapa: BUEN ESTADO

Diametro: 1/2in - 156mm
Material Tube: PVC
Localiza caja: VEREDA
Pavimentacion: TIZRRA

Tipo corte:

DX

Llaves Medidor: ANTES Fugas NQ HAY
Mes Concepto Cargo Abono Saldo
MARZO FACTURAC!ON DE PENSIONES 32.30 g1.20
ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 38.30 129.50
COBRANZAS 129 50 0.00
MAYO FACTURACION DE PENSIONES 37.40 37.40
COBRANZAS 37.40 0.00
JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 30.00 30.00
JULIO FACTURACION DE PENSIONES 47.50 77 50
REBAJAS 0230 77,20
COBRANZAS 77.20 0.00
AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 55,10 5510
SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 43.10 9¢ 20
COBRANZAS 98 20 0.00
OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 18.30 18.30
COBRANZAS 18 30 0.00
NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 30.30 30.30
DICIEMBRE  FACTURACION DE PENSIONES 39.80 70.10
COBRANZASL 7010 000
ENERO FACTURACION DE FENSIONES 3810 3510
FEBRERO FACTURACICN DE PENSIONES 47.90 86.00
COBRANZASG 86 00 00D
MARZO FACTURACION DE PENSIONES 50.50 50.50
ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 83.70 134.20
COERANZAS 134 .20 000
MAYO FACTURACION DE PENSIONES 50.50 50.50
COBRANZAS 50.50 (.00
JUNIO FACTURACICN DE PENSIONES 68.10 68.10
COBRANZAS 68 10 0.00
JULIO FACTURACION DE FENSIONES 41.20 41 20
COBRANZAS 41 20 0.00
AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 71.80 7180
SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 11.90 3.70
COBRANZAS 11 9C 71.80
83.70 Deuda No Facturada 0.00
Deuda en Cuotas de Recibos por Verncer
Desuda en Cuotas de Refinanciamientc por Vencer:
0.00



Acta de Reunion de

A3 aat o sz >
6 EMUSAE S.A. Conciliacion N° 483-2023- .
EMUSAP S.A.
[N° SUMINISTRO: 1030097] [ CODIGO DE RECLAMO: 483-2023-G.C/E.A C |
NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE N |
ALVA ZUMAETA JOSE DEL CARMEN |
| Apellido Paterno Apeliido Materno Nombres i _
NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DN, LE, Cl) 33798804 :I
RAZON SOCIAL [ ALVA Z IMAETA JOSE DEL CARMEN |
NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA EPS |
| Guerra Culqui Frank!in Antonio i] ‘
[ Apellido Paterno Apelido Maternc Nombres ] i
NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DNI. LE, CI) 72837367 ] ;
FACULTADO POR: (Documento, carge, etc. segun el caso) Ejecutive de Atencion al Clenta j j
‘
Hora de Inicio [ 1550 | Hera de Término [ 16.10 ] i
Fecha [ 6] 10 2023] |
MATERIA DEL RECLAMO e
N° Tiivods teliina Descripcién del reclamo \ [
{me< 1zclarado, monio. incumplmants de la EPS, ele, segun ol casa) |
Consumo medido Elevado RECIBO DEL MES DE AGOSTO DEL 2023 |
MONTC DE S/71.80 |
* Pueden colocarse los numerales indicados com o"Tipe de Reclamo” en el Formato N° 1 [
|
B
PROPUESTA DE LA EPS i
Con fecha 12 de OCTUBRE del 2023 se realiza la inspeccion interna v externa del establecimiento en reclamo, donde !

se puede comprobrar que no existe razon justificada para rebajar ¢l recibe de monto reclamado, Las conexionas se |
encuentran en buen estado y el registro de la lectura es correcto, SE INFORMA AL USUARIO que no hay razon t.e '
justifiqgue la refacturacion del recibo por un monto menor, por & aue el reclamo debe declararse INFUNDADO
EL USUARIO NO ACEPTA LA DISPOSICION DE LA EPS, Y PIDE SE EXPIDA LA RESOLUCION PARA CCONTINUAR
CON LOS TRAMITES RESPECTIVOS, DEBIDO A QUE MANFIESTA COMO FUNDAMENTO QUE EN EL MES DE

AGOSTO NO CONTO CON EL SERVICIO DE AGUA POTABLE

NORMA LEGALES ‘
Reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicio ce Saneamienio aprosade con Resolucion de Conseo
Directiva N° 086-2007-SUNASS-CD y su modificatoria con Resolucion de Consejo Directiva N® 088-2007-SUNASS-CD
Resolucion de Consejo Directivo N° 064-2009-SUNASS-CD, Resolusién ce Conseo Directivo N° 041-2011-SUNAES-

CD, Resolucién de Consejc Directivo N° 028-2013-SUNASS-CD y Resolucion de Censejo Directivo N° 061-2318- }
SUNASS-CD. ;

PROPUESTA DEL RECLAMANTE

RECLAMANTE REQUIERE CONTINUAR CON LOS TRATIMITES PCSTERIORES DE SEGUNDA INSTANCIA, NO CONSIDERA CORRECTO
EL APORTE FACTURADO A PESAR QUE EN EL MES DE AGOSTO NO CONTO CCON EL SERVICIO DE AGUA POTABLE

PUNTO DE ACUERDO PUNTOS DE DESACUERDO
NINGUNO DESACUERDO CON EL MONTO DELRECIBO A
CANCELAR B
L SUBSISTE EL RECLAMO? ] C__  Ino X - ]
Si el Reclamante marca |a casilla "NC" implica el desistimiento del reclamo. bajo ias conciciones
expresadas en el presente documento
OBSERVACIONES DEL RECLAMANTE O DE LA EPS ﬂ n ‘
NO SE REQUIERE LA CONTRASTACION DEL MEDIDOR, SE DEBERA EMITIR LA RESOLUCION £ — |
- 4 i —
(L;)u\,, PR 1\ S AYSYGTV|
= rme del Reclamante o su representante Huella Digital * F \ Sy ante g',-’lta E F".EE

(indice derecho)
* an caso de no saber firmar o estar impedido bastara con la huella gigital

g3

a7
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Trabaramas para Setvirie Magor’' T

INFORME N* 092-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A CINGY. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO : ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION
FECHA : Chachapoyas, 05 de julio del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle v para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.06.2023 al 30.06.2023

Adjunto:

- Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes

Atentamente, /’ |

2 Y :25 é‘f,:
Cip < ( (
c "s'yftll “ 4
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EMUSAP S.A.

FECHA DIRECCIHON HORAS AFECTA CANTIDAD SECTOR
CORTL

MOTIVO DEL CORTE CIiERRE APERTURACORTE CUADRAS USUARIOS

ingresa de agua con color a la

Plamade Trazamiemio de Agua

RI06:2023|R-560M3 10:00 1600 6 256 2304{R 1
Ingiesn de agua con
Flanta de Trataie
15/06/2023|R-560M3 fasta la o5 AA IV Asunia (10 calies) 0800 17.00 9 256 2304 (R 1
Ingresn de agua on color a s
Jr Jurin gesde la c-07 hasta c-12 Higos Uico desde 1a c-1 Planta de Tratamianta de Agua
20/06/2023| R-560M2 tasta 1a €5 AAHH Virgen Asunta (10 cailes) 09:00 16:00 7
Ingreso oe agua con cotor a s
Jr Junin desde la ¢-07 hasta ¢-12 Higos Uico desde la ¢ 1 Planat de Tratamiento de Agua
21/06/2022| R-560M3 hasia id .5 AA HH Virgen Asunla (10 calles) 15:00 00:00 g 256 2304|R-1
imteryension resemono S60
37 hasta €12, Higos Urc
23/06/2023|R-560M4 > AAHH Virgen Asunta (10 calles) 10:00 23.00 13 256 2304|R-2
TOTAL 4 1024 §216
T c-Us pastaia G 12 Jr Boiva ¢ g lac [ingresc de agua con color a ia
8 0 Muafleres ¢ hasta la c-o Jr Los Arg s C-1 ha: Hlanta de lratamiento de Agua
6 Ir Tres Esquinas C-1 hastalacS Jr Union desde in e
tasia la 8 ia Merced desde la ¢ 6 hasta la 12 I Uos de
Mayo desde la o7 hasla la ¢ 14, Jr Grau desce la o ( haste
lac-14 J Oz Amelac-8hastalac-15 Ir Santo Dominge ©
6/06/2023|R2 -1000M3 |8 hatsala o 17 10.00 16:00 6 108 972 R-2
T T TS T TR T GTTE ™ T

: N IS Ingreso de agua ten color a i
8 Jr Mraflores c1 hastalac6 Jr Los Angeles € 1 hastala = 2 - N
b i Tres Bsquinas C-1 hasta la o3 Jr Unior

= |planta de Tratamiento de Agua
sesue lach

lac §haslaia 2 Jr Dosde

3 la B la Merced o
Mayo desde la <./ haslala ¢-14 Jr Grad desde 3 c 7 hasla
lac-14 Jr Oruz Armeta c-8 hasta la c-15 Jr Sano Domingo <
15/06/2023{R2? -1000M3 18 hatsa la c-17 08.00 17:00 9 108 972 "2
VﬁJr Prira desda g:{}? has 3|_3-L 12 “Bolw o
3 ¥ Muotieres o1 hastata cb, Jr Los Angetes |
ch Jr ¥ “squinas C-1 hastalach Jr Lk
hasta la 8 la Merced desde la ¢ 5 hasta 2 Jr Dosde
Mayn desde lac-7 hastala ¢ 14 Jr Graudesae tac 7 hasta

Jr Bolvia ©-1 hasta i3 ¢-|Ingresc de agua ron colora la

T 1 hastala [Plamta de Tratamenta de Agua

en desde tac-6

gy O Amstac B hastalac 1t

201062022 R< -1000M3 18 hatsa ia -1/ 09:00 16:00 i 108 a72 R-2

s Dewringo «

¥ Pira desde 12 ¢-07 hastala C-12 Ir Bolivia ©-1 hasia la ¢ [irgreso de agua can color atla
& Jr Miraflores, ¢t hastalac ) Los Ar
e Jr Tres Esquinas C.1 hasta 1a ¢S Jr =g

h o B la Merced desde la - 6 hasta 'a 12 0 Dos de
Mayo gesce ia -7 hasta la ¢-14, Jr Giau desce ia -/ Hasia
tac 14 Jr Oz ArmetacB8hastalac 'S Jr Santa Domingo o

les ©-1 nasta la |Plenat de Tratamento de Agua

mon desge fa ¢

21/06/2022(R2 - 1D0OMA |8 fiatsa 18 €17 15:00 00.00 g 108 972 R-2

I Puradesde lac 07 nasiafa C 17 1 Bolwia© 1 hasta I3 o |mrervension reservnnn 560 —

B Jr Mraflores <-1 hasta la ¢-6 I Los Angeies (-1 hasia la

c-6 Jr Tres Esguinas C-1 hasta la¢-5 Jr Umion desae la c O

frisia a5 14 Merced desde la < G hasta ia 12 & Dus e A o=

Mayne desrde iac I hastala c-14 Jr Graw dosda 1z o 7 naera 4 f' ) /’_7

@c14 Jr Omz Ameta o8 nasta la 19 e Santa Dominae © F e !'}:J:;:-'\r A f‘. ’é/ 7
230062023 (R TLOOMI |8 hatsa g o 17 10 00 2300 13 108 972 R-2 $ f’/_f_'W'kg, (2.

s




[CTTTD 1

HITL i vt Lalal TATTI oA ¥ 4" 1 S
FITOVED LA GETANTLT ST ROSA T Tegiose GEagon CoTealon o

Lmia _ Plarita ge Tratarhmento ge Agua
€/06/2023 Luya Lico Poliapampa § 67 CUADRAS) 1000 16:00] 6 67 603
————— I [CemG FOuR0s MOS0 L GO SaTa ROS3 U nEreso de apua con color a a ) -
lLima Planta ite lratarments de Agua
1670672023 ]R3 100MT Luya Urco  Pallagaimps v L UADRAN Y 0800 17:060 q 67 603
— T [CEUPLUEIG NROVET LA G o e Rusd UF Hotura de 1ubera matnz -
Lwma ‘ o chuncha alta
20/06/2023] R 100M3 LuyaUres Pohapampa (67 CUADRAS) 09-00 17-00 B 67 603
CENITFOUEO0 MOQIOveio, La Lunalie, walild RoSa T8 Inpre<o de agiea con color a ta
Lima

Vianat ae Tratammemrn d4a Apuy

211062023 R 1003 Luya Ueco of CUADRAS) 08:00 T8:00 10 67 603

R £+ Rteladi

LR & T F L NE oA ad m s =3 \
GUTE R AL Intervenaion reservor HEC

Lima,
2306/2023| R 100M3  JLuya Ume  Pollapampa { &7 CUADRAS) 09.00 17:00 2 67 603
TOTAL 4 335 603
AA HH Pedro Castro Alva San Carlos de Murnia Fokr Leinanade slurenn
. Ty
gi062073|R4-100M3 partes allas de senor de los Milagros { 37 CUADRAS) SETHALe s MEaRte 12:00 18:00 6 a7 873

Ingresa dr agua concolor a la

AAHH Pearo Castia Alva, &

2470420231 HS TUUMS partes dltas de senor ae 0s Wil
e fi

s e Muicia

Planar de Tratamients de Apua

s (0 LUADRAS) 00:00 12:00 & g7 B73

AR TR PEure Uy ATe T S CATIOR O WA e RSN (EreTIar S L0

23062023124 100M 3 L;-)aﬂes altas de senor de ins Milanros ( 7 CUADRAS) B 10:00 23:00 13 a7 873
B - FOTAL - - 25 291 873
—E= —— —
R 1 a3 1024 8216
H 2 a4 540 4860
R 3 a1 3315 603
R 4 25 291 873

TOTAL 154 2190 15552
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INFORME N®118-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A : ING*. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO . ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION

FECHA : Chachapoyas, 05 de agosto del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle y para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.07.2023 al 31.07.2023

Adjunto:

- Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes.

Atentamente,

e e
/}/’ (il
& i
v 7Y s
ng. UL NDA L, SELe vaMRE, HUCHZUTA
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EMUSAP S.A.

CORTE DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION DEL 01 AL 31 DE JULIO

DEL ANO 2023

FECHA DIRECCION HORAS AFECTA CANTIDAD SECTOR
e Vo o S | =S R W S Ladieay
CORTE CALLES AFECTADOS CON EL CORTE MOTIVO DEL CORTE CIERRE APERTURACCRTE CUADRAS USUARIOS
Fuga de agua er red primaria
Jr cdesde la ¢-07 hastac-12 Higos Urco dasde la ¢ 1 que abstece ada cudad
510712623 (R 560M3 -5 AAHH Virgen Asunta (10 calles| 13.00 18.00 5 256 23041R1
TOTAL 5 256 2304
Jr Piura desde la ¢ 07 > 12 Jr Belvia o FURA S 3gua 0 1eU SRS
8 Jr Miratiores c-1 hasta 5 I Las Anagel A 13 lque abstace 2ty -
cb & Tres Esquinas C-1h atach Jr Union desde la ¢c-B
hasiala B fa Mercedt desae 13 c- 6 hastata 12 Jr Dos oo
Mayo desde lac 7 hastala ¢ 14 0t Grau desde lac 7 hasta
lac-ta Jr z Arneta o8 hasta 13 © 15, 0 Santo Damingo ¢
5/07/2023|R2 -1000M2 18 hatsa la c-17 13:00 18.00 5 108 972 R2
TOTAL 5 108 972
CETTO POGG0E MOgTOvED 13 Gulal TG, SaTme KOs e Y —
Lima S
) 3 que abitece al
5/07/2023|R3-100M3 Luya Urco Poflapampa, { 87 CUADRAS) 13:00 23:00 10 67 603 R-3
TOTAL 10 67 €03
Flga de aglia e red prms
AA HH Paadro Casira Alva San Catios ae Murcis . ; o it
5/07i2623|R4 100M3 partes altas de sefor de los Milagros ( 87 CUADRAS) GuTabitecey micladad 13:00 22:00 a a7 873 R4
Camino Tuberia Ce 4gua putaole
AA HH Pediz Castio Alva. San Carlos de Murcia ejecutado por iy obra pistas v
fedias MPTH
1176712023 RE 100M3  |partes altas de seror de los Milagros { 97 CUADRAS vatedAviAY o7-00 16:00 a 97 i7a Bea
AA HH Peadro Castro Alva. San Carlos de Murcia Folur derubenaueagil
4APPA S P - % notable argnting cdra 6
21/07/2023| R4 10035 partes ailas de senor de fos Miaagros (97 CUADRAS) 10 00 16:00 B g7 873 R4
TOTAL 24 291 873
R 1 5 256 2304
R 2 5 108 972
24 3 10 87 603
R 4 24 29 873
TOTAL 44 2z 4752

G EMISAT)S A
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INFORME N®132-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A : ING. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO : ALCANZO CORTE DE AGUA POR SFCTORES DE
DISTRIBUCION

FECHA ! Chaumpm'.ws, 05 de setiembre de! 2023,

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle y para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.08.2023 al 31.08.2023

Adjunto:

Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes.

Atentamente,

o, EAN ‘2)" Z( ; Z
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EMUSAP S.A.

CORTE DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION DEL 01 AL 31 DE AGOSTO DEL ANO 2023

FECHA DIRECCION HORAS AFECTA CANTIDAD SECTOR
CORTLE - CALLES AFECTADOS CON EL CORTE M(JFWEH CORTE CIERRE r'd‘fﬂl_lg\ (_,'ORTE CUADRAS USUARIOS
Baja produccion PTAP,
JroJunin desde fa ¢ 07 basta © 12 Higos Urco desde 1a ¢-1 desatiasteomientode Ki
17/08/2023|R-560M3 hasia fa -5 AA HH Virgen Asunta {10 calles) 16:00 03:00 12 256, 2304{R
Baia produccion PTAP
dr dunin desde la w-Ud Basia ¢-12 Higos Urco desde ta o1 WEgabaEte roqa
18/08/2023|R-560M3 hasia ja i-5 ARHH Virgen Asunta (10 cafles! 16:00 03.00 12 256 2204[{R1
Jr Jumin dosoe la o7 nasta o 12, Higos Ureo gesde 1a c-1
19/08/2023|R-560M3 nasta la c-h AA HH Virgen Asunta (10 catles) 16.00 3 00 12 256 2304(R 1
Baja produccion PTAP
Jr Jursn diesc G hastac 12 Higos Urce dasde la ¢t desabastecimiento de Rl
20/08/2023|R-560M3 hasta la c-6 AAHH Virgea Azunta (10 calles) 16,00 4300 12 256 2304)R-i
Baga produccion FTAP,
Jr Jurun de 07 hasta 12 Higos Urco desde i3 -1 derabanteziruentode R
21/08/2023|R-560M3 hasla la c-5 AAKMH Virgen Asuma 110 calies) 16:00 03:00 12 256 2304|R-1
) Baja produrnion PTAP o
Jr Jumin desce ia -7 hasta ¢- 12 Higos Urco desde ia ¢-1 Hesabastacimentade Al
22/08/2022|R-560M3 hasta la .5 AA HH Vimgen Asunta (10 calles) 16.00 03.00 12 256 2304|R-1
Ba produccion PTAP, o
JrJurin desde 1a c4)/ hasta £-12 Higos Urco desde ia c-1 dezabasteciments do A1
23/08/2023{R-560M3 hasta la ¢-5, AAHH Virgen Asunta [10 calles) 16:00 03:00 12 256 2304(R-1
Haja producoon FTAP,
Jr Junin desge la .07 nasta c-12 Higos Urco desde ‘ac 1 desabastecimenta de R1
2410812023 R-560M3 hasta la -5 AAHH Mirgan Asunta (10 calles) 16 00 03.00 12 256 2304|R 1
Baja produciien PTAF, B
dr Jurun gesde la ¢ 07 tasta ¢-12 Higos Urco desde lac-1 AeisbatEC e g8 RT
25/08/2023|R-560M3 nastala ¢-5 AAHH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 0300 12 256/ 2304(R 1
Baja productinn PTAP
¥ Junin desge la= 07 hasta €-12 Higos Urco desde la c-1 desabastecimentode R1
26/08/2023|R-560M3 hasta fa o5 AAHH Virgen Asunta (10 cafles) 16:00 03.00 12 256 2304{R1
(R ) Baja productien PTAR,
Jt Junin gesee la ¢-U7 hasia o- 12 Higos Ureo desde la ¢-1 ldesabastacimisnta de R
271082023 | R-560M3 hasta la ¢35 AAKH Vigen Asaiits (10 calles) 16-00 03.00 12 256 2354|R 1
Baja produciion FTAP, B
d Junin asia o- 12 Migos Urco desde lac 1 desatbastecinnenty de R
28108/2023|R-560M3 hastalac-5 AAHH Virgen Asunta (10 cailes) 16-00 03.00 12 256 2304{R 1
Baia produciion PTAR,
Jr Junin gesde ia c-/ hasta t-12 Higos Urco desde fa ¢-1 |desabastecimanto ds R]
29/08/2023| R-560M3 hastata oS AAHH Virgen Asunta {10 cailes) 16-00 03:00 12| 256 2304|R-1
B#ia producsion PTAR
Ir Junin desoe la c-(7 hasta £ 12 Higos Urco desde ia ¢-1 decabacterimientads A1
30/08/2023|R-560M3 hastalac-5 AAHH Virger Asanta (10 caties) 16.00 93:00 12 256 2304[R-1
o Baja produccion PTAS,
dr Junin desde Ia £ 27 hasta ©-12 Higos Wrco desde tac- 1 detatisstecmsnty de R
31/08/2023|R-560M3 hasta la 05 AA RN Viegen Asunia (10 calles) 16:00 02:00 12 256 2304|R1
TOTAL 180 3840 34560
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TR S 31312 & Bolwa C hasta 3o T T
c-1hastalacsd b Los Angeles C-) hasta la
e Je Tres BEsquinas O 1 hasta la c-5 ) Jr Umon gesae 1a b
hasia la B la MeiCed desde a o o hasta a 12, B Dos de
Mayo destie .7 rastala €14 4 Graudesde ia c-7Fhasta
GC-14 Jr O Armea o8 n ety Jr Santo Dosunge «
17/08/2023|R2 1CUCMS B hatsalac 1 16:00 03.00 32 108 87z R-2
I Jr Pwra desde la c07 hastala C-12 Jr Bohvia c-1 1asta 18 2 | Baia produicion PTAR,
8 Jr Mratimes © 1 hastalaci b Los Angeles £-1 hasia i3 |seapasterimento de B1 yR2
c-6 Jr lres Esquinas C-1 hasta ta c-5 Jr Urion desde la c6
hasta la & |a MerlLed Gesde a - 6 hasta 1a 12 e Dos de
Maya desde lac 7 hastala 714 I Grau desde fa o 7 rasta
lac-14 Jr One Arnesa o-8 nasia i2 o156 Jr Santg Demmgo
18/08/2023 T000M3 |8 hatsalas 17 16:00 03 00 12 108 s72 R2
. = Jr Piura desde |2 c-0/ hastala G 12, ¥ Bohwia ©-1 hasta 12 ¢ [Ba sooduccon BTAD o
B, Jr Muallures &% hasta ia o6 01 Los Angeles C-1 hasta la faecabasterimentode Ry A2
c-6 ) Tres Esgquirnas C-1 hastalac-5 Jr Umicn desde lac §
hasta la B, Ia Merced dasda lac- S hastata 12 Jr Dos de
Mayo desde la -7 hasta la c-14 Jr Grau desde |a ¢-7 hasta
lac-14 Jr Oriz Amielac-Bhastalac. 15 Jr Santo Domingo ©
19/08/2023(1H2 1000MI |3 hatsafac 16:00 03.00 1z 108 972 R-2
Jr Pusa desde 12 ¢ L alaC 12 Jr Bubviac-1hasialac praduccan PTAR,
B, Jr Miraflores © 1 hasta lacd Jr Los Angeles C-1 hasia 13 |desabostecimiento de R1y R?
-6 Jr ires Esouinas C-1 basta ta ¢-9 Jr Umon desde la c-o
hasta 12 B Ia Merced desde 1a ¢ 6 hasta la 12 Jr Dos de
Mayo desde lac 7 nasia la © 14, 2t Grau desde lac 7 hasta
lac 14 Jr Uiz Arceta e B hastala e Vh Jr Santo Domingo ©
20/08/2023|R2 T000M3 18 hatsala o 17 16:00 0300 12 108 972 R2
T B T oy T T I T T e e e e T = g ata produtcion PTAP,
8 Jr Miratlores ©.1 basta la c8 Jt Los Angeles C-1 hasta ja
6, Ji TresFsmunas C-1 hasta lac 5 )t Uruon desde la o desabatecunantoide R2.v.82
hasta ia 8 ta Merced desde la ¢ € hasta la 12 Jr Dos de
Maye desde lac 7 hasta la ¢ 14 Ir Grau desde la ¢ 7 hasta
iac-14 Jr O Arnieta © 8 hasta ia ¢ 15, Jr Santo Dormingo
2110812023 |R2 -1C0OM3. |8 hatsa la c-17 16:00 03:00 12 108 a72 R-2
Jr Puura gesde (a o7 hasla ld 12, Jr Bohivia ©-1 hasla ia C |8aja poduccon AR,
B Jr Muafiores ¢-1 hasta la o6 0 Los Angeles C-1 hasts la |desabastecnmento de Rl y R2
¢-6 M Tres Esquinas C-1 nastaiac 5 Jr Unon desde lach
haslta la 8 13 Merced desde la - 6 hasta ia 12 Jr Dos de
Mayo deside la o7 hasta la o140 Grau gesde 1a o7 hasta
jac-14 Jr Oenz Arneta o8 nasta (@2 c-15 Jr Santo Domengo ¢
22/08/2023|R2 - 100GM3 [8 hatsala c.1i 16:00 03:00 12 108 972 R2
Jr Puwra gesge ia 07 hasta 2 T-12 Jr Boliviac-1 hasta la ¢ raduccior PTAR
8 Jr Miallores. ¢ 1 hasta la o4 Jr Los Angeies C-1 hasta la |de asteciments ge Rl y RZ
c6. Ji lTres Esquinas C-1 hasta la ¢ Ji Umion cesde 13 c-6
hastala 8 la Merced desge ta s Gt ala 12, Jr Daosde
Mayo deste 'ac-7 hastaia o 14 I Grau desde lac-7 hasta
lac-14 Jr Oz Arneta o8 hastala ¢-15 Jr Santa Domingo ©
23/08/2023(RZ 1D00M3 (8 hatsa la -1/ 16:00 03:00 12 108 972 R-?
Jr Puara gesoe la C-Ud nasia ia C-17 Jr Bolivia ©-1 nasta la o-|b
8 Jr Mirafiores ¢ 1 hasta la ¢-€ Jr Las Angeles C-1 hasta la
c& Jr Tees Esaunas C-Y hasia [a oS Jr Umion gesde ia o6
hasta 12 B la Merced oesoe ja - & hastaia 17 Jr Dos de
Mayo desde lac 7 hasta la c-14 Jr Grau desde lac 7 hasla
tac 14 Jr Ortiz Armeia o8 hasta la €15 Jr Santo Dorns
24/08/2023|RZ 100CMT 8 batsa ta 17 03.00 12 108 972 R2
e kb CRUOUIZUTA
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251002023

hii202 3

2710872023 R

HO0OM 3

hastaia C-12 ¥ Bolivia ¢ 1masia la

¢B r Traes Esquina

nasls la ¥ Merced desge lac- b hastala 12 Jt Dos ge

Mays gesde 'a o7

lar 14 Jr Otz Arneta cB Rastaia ¢ 15 Ir Sane Domingo
A halka la c-17

stala ¢ 14, Jr Grau desde la -7 hasta

£ | B prode

£ Ji Muatites c-1hastalacB Jr Los Angeles €1 hasia la |[desabasiacmients de Kl v R2
C 1 hastalacS Jr Union dezdelacs

c

03:00

108

972

R-2

3t PMiga desde 1a 07 hasta ia

G Tres
hasla la §

Auinas C:1 hasta lac-5 Jr Union desde |3 ¢
esde lac- B hasaa 12 Jr Dosae

i a3 c14 S Graudesgelac 7 h
Asrieta © B hasta la ¢ 1§ e Santo Doming

Maya gass

lac =4
8 hatsa ar 17

G-12 Jr Bohwac 1 nasta la c-|Baja prode
8 Jr Muativies, 1 hastaiac 6, Jr Los Angeles L1 hasla Ia desabisstecimienio de Riy B2

wn PTAY,

Jr Puradesce lacOT nastala C
8 1 Munfiaies ©-1T hastala

Jr | o= Angeles C-1 hasia i

hasta la 8 1a Merced desde 1a c- 6 hasta la 12 Jr Dos de
Mnyn desde iar 7 hastala c-14 Jr Grau desde |a ¢-7 hasta
-8 hasta lac 15 Jr Samo Domn

Jr Bolwvia c-1 hasla ta ¢ [Baga produccinn PTAP,

ef Jr lres Fequinas C-1 hastala ¢-5 Jr Umon desde 1a <6

03:00

12

108

972

R2

3 |detabastemients de Ry R?

16:00

03:00

12

108

972

28108/2023{R?

1000M2

Jr Paera ¢

= F dr Tres Fse
hasia la B. la Mercec desce lac 6 hastala 12 Jr Dos de
Mayo tesde la o 7 hastala ¢-14 Jr Grau desde 1a c-7 hasta
la-14 3 O Arne
B hatsala c-17

:s0¢ 1a ¢ U7 hasta ia $-12 Jr Bolwac-] hastaia ¢ :
B I Miranoes -1 Dasta la co )0 Los Angeles C-1 hasid la |Jesabasiecinmenio de Rl y R2
inas C-1 hastatach Jr Uninn desdelach

c-Bhastalac-1% Jr Santo Dominge ©

16:00

0200/

12

108

a72

29108202 3| R

100UM 3

Jr F

hasta s B

1 Merced desde la ¢ bhastaia 12 Jr Dos de
Maya diesdis la o 7 bastala c-14 Jr Grau gesde ta -7 hasta

lac 14 Jr Oz Armets c-B hasta la c-16. Jr Sante Domingo ¢
B hatsala -1

a gesde a ¢y basta la C-12 Jr Bolwa -1 hasta la c-
§ 0 Muatiores © 1 hasta la o6 Jr Los Angeles G-1 hasla la |desstastecnvento ge RLy R2
c @ Jr Tres Esquinas C-1 hastalac S b Umondesde lach

Hapa producoon FTAP

16:00

03:00

12

108

972

R-2

30/08/2023|R7

FO00M3

e Y Tres Esounas C1 hasta g c-5 Je Urion desoe la ¢ch
hastala§ la Merceq gesde 1a ¢- 6§ hasta ia 12 Jr Dos de
Mayo desde la ¢/ nastaia c-14 Jjr Grau desde la -7 nasta

B hasalac 7

lac.1d Jr Ortz Armeta -8 hasla ta 15 Jr Same Domngo ©

Jr Pwira desae 14 2-07 hasta 1a C-12 )r Boliwia ¢-1 hasta 1a ¢- |Baja production PTAR,
B Jr Mwailores ©-1 hasia ia o6 Jr Los Angetes C-1 hasta |3 |desstastecimento de Bl y B2

16.00

0300

12

108

aivz

31108/2023| M-

1000M3

B Jr Miraflores ©-1 hasta la c6 §r Los Angeles C-1 hasta la
-6, Jr Tres Fsqunas G- hastata o9 Jr Umion gasde ia o6
hasta la 8 |a Merced desde 1a ¢ Shastala 12 Jr Dos ce

Mayo desoe la ¢/ hasta la c-14 I Grau oesde la c-7 hasla

8 hatsaiac 1/

fac 14 JIr Oz Amera -8 hasta lac-15 Jr Santo Domingo e

Jr Pigra desde iac:0f hastala C12 Jr Bobwvia o1 hasta 3 ¢ |Baga proguccnn PTAR

desabastecmento de R y R?

16:00

03:00

12

108

872

R-2

TOTAL

180

1620

14580
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4 impuision
1w
- Y » i A o N
oa0zalR3-100ME  |Luysun POlEDAtmA b/ pliohiics . 1700 A7:00 6 57 602 R
o e ] Curg powado Mogrovejo La Guitart: wty 17t e Baja 1ension siectncs oue
i LUNTAISITS ENETRIA 4 8 Cusela Ge
omgazs]it ot ey ureo Pollapampa. { 67 CUADRAS) hereo 17.00 21:00 4 67 503 "3
VA — G Pobiado Mogrovers L Gumtarta Sarta Rasa de Desabastecimento de reserveno
1 ma
- onizeza|RA VM Ly 1toliapamga, { 67 CUADRAS) N T 11:00 21:00 10 67 603 R-3
bt T i et M La Gunarta Sara Rosorde fecmenio dn teservonn -
Lima
18/08r2023 R3-100M3 Liya Urco qur_.i.u_. | R :*fll_ll-!i\:-t 11:00 22:00 11 67 603 R-3
- T [Coniro Poblago Moyt 1 Vot SETALE BRI Me 3hastecmuento de rasencoeo i ]
Lirea
aronrzazafid 1OERAS Lue s e Poliapampa, {87 SUADRA 11.00 21.00 10 67 €03 R-3
. Cenic Pobiso Mogroveio, La Gudlaita Santa Rosa de Upsataste e nts de (esetvono
Lima,
20082023 R3 100M2 Luya Urco Pollapampa [ 67 CUADRAS 10.00 2100 1 £ &6 s
Centro Pobiado Mogroveo La Guitarmita. Santa Rosa de Desabastedmenic de esenvang
1 ima
21/08/2023{R2 100M2 Luya Urco  Pottapampa. { &7 f_"J_lTITF’J\&! ) - 11:00 21:00 10 €7 603 R-3
Gentic Poblado Maogrove. La Guitarata Santa Ross de Desabasterimiento de reservaro
Lina
22:08/2023|R3 100M3 Luva Uren Pollapampa ( 67 CUADRAS) 11:00 2100 10 & s0a -
Centro Potlaco Mogrovejo. La Guitarmta, Santa Hosa de Desabastecimiento da resarvann S
Lima
ryosi2023 1t 100M3  Jtuyatiien Pollapanpa (67 CUADRAS) 1100 21:00 10 67 503 R3
Cantea Pobiata Mogroveo La Goebarita Santa Haosa oe Dezabastecimiento de resanonn
tima
n_g:)im_.':'?{\ (24 :_1:_».1 L] | i ....:_n Jea 'l‘,",w‘”m"' l,." ,‘ LAURAY) 7 - B ) 09-00 21:00 12 &7 03 R
witrn Boblan Mogrowo Lo Gatasita Sarita Hosa e Dewahastesimienta e resenens
Latita, A
260812023 K TUUMS luya Uree Polispampd (65 CLADRAS) 11:00 24-00 10 . - -
Centrg Poblaac Mogroveo La Gustamiia Sarta Kosa oe Desabastecinientu de reservario el TN )
ifsrres . ~ T T
Luna CUN& LLISE . = w=Mim ¢ RUGUIZUTA
A i " it 7C AL > " i ntiood REDES DE
26/MR/2023 1 H 3 T00MI Luya Uco  Poliapampa. ( 67 CUADRASD) 11-00 2100 10 - i R CUPERVISOR 14 aan 6 faie i :{:u» 5D
) —_ . .
Centro Poblado Mogrovejo. La Guitarrita, Santa Rosa de Desabastecimientn de reservanc i 1o
Lima
27/08/2023| R 100M3 Luya e Pollapampa | 67 CUADRAS) 49.00 21.00 - - o i
Contre Pobiato Mogrovep, La Guitarria e Dusabasivcimiento de reservono
Lma
28/08£2023|Ho 100M S Luya Urco Pollapampa (67 CUADRAS) - 1100 21:00 i . o3 5
Cenva Potiaco Mogrovep, La Guramita Santa Rosa de Desabastecimiento de seservins
Lima
29/08i2023|R2 100M3  lLuya threo Poltapampa {67 CUADRAS! 10.00 39:66 i & 6 53
Cenro Poblaao Mogrove La Gusarnta Santa Hasa de Detabastecmiento de ceservora
Lima
30/08/2023|R2 *00M3 Luya Urco Potapampa | 57 CUADRAS) 11:00 21.00 o - - -
CEnIT TOGEa0 MoGOvED L8 GUal T 54 TE FosT T sssbo i R
Lima
31/08/2023 (R 10oM2 1t uy—) 13.-,::' apampa { £7 CUADRAS) - 11.00 24:00 1 o, - .
— —
B TOTAL 167 1133 603
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I T L T L L e e BUT M AR HASEY —y
210842047 J :4—-- 7‘_* I e —t o M Tiidi T binq'ucb lfP table
l‘ por baja 1ensan electnea que
‘l A Carle My surminisira energia a'la casela ge
AA M Pedes 3 Mivar Sans Car Ay "
partes altas de senordelos Milagras ¢ 97 CUADRAS) bomoeo 03-00 13:00 io e a7 o
pe sebastetimments de reservong
AAHH Pedro Casifro Alva Sar Carlos ge Murcia Desaba nienta de reserv
aree sltas de senor de los Milanros { 97 CHADRAS) 12-0n 17-00 g 47 Wi o
o R Desabastecimento de raservann
Iaa g Voo Castro Alva San Canos &
atoh it : 1 10:00 17:00 7 57 873 R4
3 388 873
i 1 180 3840 34560
] - A 2 180 1620 14580
i = 167 1139 603
/ R J 3 188 873
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“Afio De La Unidad, La Pez vy Dezarrollo”

INFORME N° 014 - 2023-EMU3AP € A/GO/Ama

A . ING' CARLOS ALBERTO MESTAMZA IBERICO

GERENTE GENERAL

ASUNTO : SOLICITA APROBACION DEL PROSRAMA DE MANTENIMIENTO =

3%

EJERCICIO 2023 EQUIPC DE PRODUCCION “TRATAMIENTO

FECHA : CHACHAPOYAS, 18 DE ENERO DL 2023

REFERENCIA : INFORME N° 006-2023-EMUSAF 54 /CO/SPAPTAR/Ama3

Por el presente, y estardo

v lo informado en el

reterenciado donde nuestro profesional de! Equipo de Proluccion y Tratamiento

programa de mantenimiento prevantivo y correctivo

Es politica de la entidad promover el mantenimientc preventiva y correctiva de los ~em«
de la infraestructura hidraulica debidarerte proqramadas con el propésito de
continuidad operativa de los servicias que orinde Enusan on le ciudad de Chachapoy

A lo expuesto, solicito aprobacion mediarte acty resoiutivo el
periodo 2023 del Equipo de Produccion y Tratamien'«.

Olan de Mantenimienia Proy

Atenlamente
. Vo3
- ( >, . - !
£%2 aivonecd i b
TEEEENTE N OF . e /
!..I
Expediente N° 2379.002
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INFORME N° 0006-2023-FMUSAP 5.0, CO/SPAPTAR/Ama,

\L : Ing. CESAR RICHARD ESPINOZA VAPLZ
Gerente de Operaciones

ASUNTO : Hago Hegar Programa de Mantenimicnte Presentivo 2023

FECHA - Chachapoyas, martes |1 de enero 2075

Me dirijo a Usted, para hacerle Degar o8 Programa de Mani
Preventivo: “Captaciones. Planta de Tratamiento de Agua Potable. Reservoros, |
Hquipo de Desinfeceion. Electrobombas. Bembas Desilicaderas, Agitadores, Fiities,
de Control y Vehiculos 2023"; para su aprobacion por la Gerencia General.

Moentamenle

SONVZISPAPTAR
e
‘rehivo

NUMERO DE TRAMITE:2379.001
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PROGRAMA DIt MANTIGNIIVIIE

PREVENTIVO

"CAPTACIONES, PLANTA DE TRAT/ VIENTO DE

POTABLE, RESERVORICS, CISTERIMAS, EQUIPC!

DESINFECCION, ELECTROZON BAS, BOMB/
DOSIFICADORAS, AGITADDRE | SISTEMA *

R(

FILTROS, SISTEVA CE VALV LA Dz CONT
VEHICULCS”
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ANEXO N° 04

CRONOGRAMA ANUAL DE PURGAS EN REDES DE DISTRIBUCION
EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS

2023

- = = S S—— - S -1
’, PURGA PROGRAMADA l
! SECTOR I == s e == B T =k
| ' !
| Enero chbrero | Marzo | Abril } Mayo | J.:ma ] JJ'!O' Agosto | Setien thre | Octubre | Noviembre| Diciembra
‘:.fu FE B . : 3 . ! 1--;—- — ‘.- s : : 1 = == e e —.
i CHACHAPOYAS ¥ | \ | | ! i | | |
O i s I A T T T AT I B E AR U 2 L O 12 g 14
| VIKGEN ASUNIA - SANIG | , : : | i | ! . | | :
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ANEXO N° 17
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ANEXQO N° 18
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