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“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 0132-2023-EMUSAP S.A./Ama3

Chachapoyas, jueves 02 de noviembre 2023

SUMINISTRO: 1073770
CLIENTE: INGA INGA WILSON
DIRECCION: Av. Aeropuerto Cda. 12 - AA. HH Sefior de los Milagros - Chachapoyas.

VISTO:

% El expediente de reclamo, registrado el 31 de octubre 2023, con cédigo N° 545-2023-G.C/OF.
" | RECLAMOS-EMUSAP S.A, presentado por la Srta. INGA GUERRA ROCIO; en representacion del
" usuario INGA INGA WILSON; materia controvertida, problemas en el régimen de facturacion

consumo medidor elevado del mes de Agosto 2023.

CONSIDERANDO:
nihﬁ!uag%

g e, seglin informe N°037-2023-EMUSAP S.A.—GC./OF.AT.CLIENTE. F.A.G.C., del 30 de octubre 2023,
amitido por el ejecutivo en atencion al cliente; el 24 de octubre 2023 se realizé la inspeccion externa
terna de la conexién domiciliaria del reclamante encontrando el medidor N* FA 21046709 con

incidencia o intervencién alguna ocasionando por la Empresa Prestadora de Servicios EMUSAP S.A.
(EPS) que pudiese ocasionar el alto consumo. Asi como en la parte interna de la vivienda no se
encontré problemas que pudiese ocasionar altos consumos.

. Que, como resultado de la inspeccion externa, se comprueba que la conexion de la vivienda cuenta
\ con un medidor debidamente acreditado por INACAL, esto garantiza el registro justo del consumo
en la vivienda. Condicién de estado de medidor que fue puesta de conocimiento del reclamante; no
obstante, se le informé también, que si tiene dudas e inconformidad referente al medidor o
desconfia de la operatividad del medidor; puede solicitar la contrastacién UVM del medidor en
laboratorio, a lo que, el usuario se negd segun consta en el formato N° 02 de Reclamo y acta
Conciliacion.

Que, en cumplimiento al Articulo 18° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de Reclamos
de Usuarios de Servicio de Saneamiento aprobado con Resolucion de Consejo Directivo N° 015-2023-
SUNASS del 19 de abril de 2023; con fecha 27 de octubre de 2023 se llevé a cabo la reunién de
conciliacién con la finalidad de llegar a acuerdos que pongan fin al reclamo. En la reunion el usuario
solicita se refacture los recibos reclamados, por no considerar correcto el importe facturado
argumentando que desde el mes de agosto el servicio de agua potable fue interrumpido; pedido que
es denegado por el ejecutivo de atencion al cliente quien actia en representacion de EMUSAP S.A.,
al considerar no existe deficiencia o incidencia alguna por parte de la EPS EMUSAP S.A., que haya
afectado en la facturacion; situacién que origino que el usuario se niegue a llegar a un acuerdo de
pago del recibo esto exige que se emita la resolucién y en consecuencia se continue con el
procedimiento establecido en el Reglamento General de Reclamos de Usuarios de los Servicios de
Saneamiento.

En aplicacién de las facultades conferidas a esta Gerencia General en el articulo 40°, numeral 3 del
estatuto de la Empresa, y demds normas concordantes, con los vistos del Gerente Comercial y
Gerente de Asesoria Juridica.

Estando a lo expuesto, y en el uso de las atribuciones conferidas:
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarar INFUNDADO, el reclamo presentado por la Srta. INGA GUERRA
ROCIO; en representacion del Usuario INGA INGA WILSON; concerniente a la facturacion del mes de
agosto 2023,
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ARTICULO SEGUNDO: INFORMAR al cliente, que, de estimarlo pertinente, le asisten recursos
impugnativos de reconsideracién o apelacion’, que podra interponer en un plazo maximo de 15 dias
utiles desde la recepcién de la notificacion de la presente resolucion.

C.c.
Archivo
Registro de Resolucién: 232032.003

1 £l recurso de reconsideracién debe necesariamente sustentarse con nueva prueba Instrumental, en cual serd resultade por |la misma autoridad o en su defecto el recurso de
i6n, que se sustente en i de puro derecho o diferente interpretacién de las pruebas actuadas, el cual serd resuelto por la SUNASS
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Trabajamos para seruirle mejo

INFORME N° 225-2023-EMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

PARA : ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
GERENTE GENERAL - EMUSAP S.A.

ASUNTO : RESOLUCION DE RECLAMO DE LA USUARIA ROCIO INGA GUERRA

REF. : PROVEIDO DE GERENCIA GENERAL INSERTO EN EL INFORME N° 256-2023-
EMUSAP S.A.-GG/GC

FECHA : Chachapoyas, 02 de noviembre de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarle y al mismo tiempo presentarle la resolucion de reclamo
de la usuaria Rocio Inga Guerra.

Es todo cuanto tengo que informar a usted para su conocimiento y demas fines conforme a ley.
Atep‘t:—imente,

S%EM SM B

“WILBER SANTILAN TAEUF
N—— GERENTE ASES RIAJURID!CJ;J 4

PROVEIDO - Gerencia General - EMUSAP S A
Fecha:....0..3. NOV.. 2023

Departamento - Area - Personal - Sefior (a) (srt-]

1.4




Trabajamos para Servirle Mejor !!!

INFORME N° 256-2023-EMUSAP S.A.-GG/GC. EXP N°

A : ING CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
Gerente General - EMUSAP S.A.

ASUNTO : Resolucion de Reclamo en Primera Instancia.
REF. : INFORME N2 037-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF.AT.CLIENTE.F.A.G.C.
FECHA : Chachapoyas, 31 de octubre de 2023

Agua
Chachapoyas

Por la presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y, al mismo tiempo hacerle llegar
informe de la Referencia emitido por el Asistente de Reclamos en cincuenta y dos (52) folios,
expediente de reclamo por consumo elevado presentado por la persona de Inga Guerra Rocio

en representacion de Inga Inga Wilson, con codigo de suministro N2 1073770.

Segun el procedimiento establecido en Texto Unico Ordenado del Reglamento General de
Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento, aprobadc con Resolucion de Consejo
Directivo N° 015-2023-SUNASS-CD, corresponde resolver en primera instancia mediante la

emision del Acto Resolutivo correspondiente.

Adjunto proyecto de resolucion.

Sin otro particular, quedo de usted; EM',JSAP 0
Atentamente, Ing Harilton Chayez Casique

/r{mems COMERCIAL

Cc. - Archivo

PROVEIDO - Gerencia General - EMUSAP S.A

Fecha:...\.Z NQY. 2073

53
/{g)"/”

- J A
Qunr
T

e aBi

T3 32-00 2



L3 E)
§

Trabajamos para Servirle Mejor!!!
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INFORME N° 037-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF.AT.CLIENTE. F.A.G.C.

A ING. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE.
Gerente Comercial.
ASUNTO : Reclamo del Usuario: INGA INGA WILSON
REF. Acta de Conciliacion N° 545-2023-Emusap S.A.
FECHA Chachapoyas, 30 de octubre del 2023.
Por intermedio del presente me dirijo a usted, para informarle lo siguiente
1. DATOS DEL RECLAMO:

N° Exp. de Reclamo  : 545-2023-G C /OF RECLAMOS.

Reclamante . Inga Guerra Rocio.

Usuario - INGA INGA WILSON

Cod. de suministro 1073770

Categoria . Doméstico

Direccion - Av. Aeropusrto Cda. 12 — A H. Sefor de los Milagros
Tipo de reclamo - Consumo Medido - Consumo Elevado

Meses Reclamados  : Agosto-2023.

Monto Facturado : 8/17.30

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL RECLAMO:

El 20/10/2023, y de acuerdo con el numeral 1, se formaliza el reclamo.

E1 24/10/2023, se realizo la inspeccién externa de la conexion de la vivienda del reclamante
encontrando el medidor N° FA21046709 con lectura 92 M3en la caja del medidor nc existen
fugas en sus accesorios; no se encontro incidencia o intervencién alguna ocasionado por a
empresa prestadora (EP) EMUSAP S.A., que pudiese ccasionar el alto consumo

El 24/10/2023, se realizo la inspeccion interna a la vivienda. no se encontrd problema interno
gue pudiese ocasionar altos consumos o

La conexién de la vivienda esta equipada con un medidor debidamente acreditado por
INACAL, lo que garantiza la precision en el registro del consumo en el establecimiento, esta
informacién fue comunicada al reclamante, quien, no obstante, recibié |a orientacion de que
si tenia inquietudes o desconfiaba de la operatividad del medidor, podia soicitar ia
contrastacion UVM del medidor en un laboratorio especializado, a lo que, el reclamante, al
momento de registrar su reclamo, expresé su negativa a solicitar dicha contrastacion de!
medidor, tal como lo indica el Formato N° 02 y se reafirma en la reunion de concilacion

Analizada la documentacién del usuario y todo lo expresado en los parrafos anteriores. se
determina que el reclamo correspondiente a agosto debe ser declarado "INFUNDADOQO" ya
que, se ha comprobado que la EP, no ejerce influencia en el incremento del volumen
registrado por el medidor y la facturacion se fundamenta en la diferencia entre las lecturas
registradas por dicho dispositivo.

NORMAS LEGALES:

Texto Unico ordenado del reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicio de
Saneamiento aprobado con Resolucion de Consejo Directiva N.° 015-2023-SUNASS del 19 de
abril del 2023



4. CONCLUSION:

4.1, El recibo de agosto-2023 se factura considerando un volumen de consumo de 07 M3, segun
las diferencias de lecturas registradas por el medidor; se cito al reclamante a una reunién
de conciliacion para el 27 de octubre de 2023, a la cual asistié; por tanto, se procedio &
emitir el acta de conciliacion juntamente con el usuario reclamante.

4.2.En el acta de conciliacion, se resume los resultados de la inspeccion externa e interna y se
confirma el no requerimiento de una contrastacion como se habia sefalado en el Formate
2 de reclamo: Dado que no se logra un acuerdo de pago con el usuario durante la
conciliacién y no existiendo justificaciones para reducir los importes de la factura ya que
es evidente que la EP no interviene o manipula el medidor para incrementos en el registro
de consumo: se emitird la resolucion correspondente, declarando "INFUNDADQ" 'a
facturacion de agosto-2023.

5. Se adjunta el expediente del reclamo en original er 52 folios.

Es todo cuanto informo a usted para los fines que estime conveniente.

Atentamentg.
FMUSA

C
Archivo

232032.001




EMUSAP S.A. Sede 001 Pagina : 1 de 1 f
JR. SOCIEGO 9T-CHACHAPOYAS FeCha : 20 / 10 / 2023 o %ﬂ
& Kuc: 20223038478 FORMATO N° 2 Hora :15:10:31 y
Ruta: 160 - 2250 Presentacién del Reclamo 001 001 0655 0200 01
N° DE SUMINISTRO 1073770 CODIGO DEL RECLAMO N® 545
TITULAR DE CONEXION: INGA INGA WILSON
NOMBRE DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE Telefono 986262697
INGA GUERRA ROCIO
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD(DNI, LE, Cl) 74455799

RAZON SOCIAL
UBICACION DEL PREDIO

Nro. MEDIDOR: FA21046709

AV. AEROPUERTO c-12
¥ FIEe ~(Calle, Jiron, Avenida ) [EETERI 1L Mz Lote
SEPOR DE LOS MILAGROS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS
(Urbanizacién, barrio) Provincia Distrito
DOMICILIO PROCESAL
AV, AEROPUERTO c-12
EES L . (Calle, Jiron, Avenida ). ' | ANEE FEAMz o bEtote
SEDOR DE LOS MILAGROS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS ' > '
- (Urbanizacién, barrio 3 B E I Provincid 12 PR AR bt
__Cédigo Postal EEit Ll BB B Thelefono [ Gelular Corrao Electrénico (Obligatario para reclamos via web)
DECLARACION DEL RI_ECLAMANTE (Fijacion _dg! correo electrénico como domi;i\io procesal): S|
Salicito que Ias.notif:lcacmnes de los actos administrativos del presente g.!rccedl.mIEﬁtQ de‘r'eciamo se NO
realicen en la direccion de correo electronico consignado para lo cual brindo mi autorizacion expresa X

TIPQ DE RECLAMOQ (Indique la letra del tipo de reclamo) Forma de presentacién de reclamo. PERVS()NAL

A1. CONSUMO MEDIDO
BREVE DESCRIPCION DEL RECLAMO (meses reclamados, montos, etc, en lo aplicable) "

202309 MONTO RECLAMADC 7/ 7. 5@6
) 7

Tipo de recla_jmo‘(ver lista en reverso)

SUCURSAL/ZONAL CHACHAPOYAS
ATENDIDO POR  FRANKLIN ANTONIO GUERRA CULQUI FIRMA

FUNDAMENTS DEL RECLAMO (En caso de ser necesario. se podran adjuntar paginas adici

RECIBO DE AGOSTO DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO POR MONTO ELEVADO DE 3/'17 30, REQUIERE REVISAR CONEXIONES YA QUE
RECLAMANTE MANIFIESTA NO CONSUMIR DICHO VOLUMEN DE AGUA POTABLE PORQUE ARGUMENTA QUE MES DE AGOSTO NC TUVO
SERVICIO DE AGUA POTABLE. )

RELACION DE PRUEBAS QUE SE PRESENTAN ADJUNTAS _
RECIBO DE AGOSTO DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO POR MONTO ELEVADO DE S/ 17 30.

Sl '
LA EPS ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA NO X

DECLARACION DEL RECLAMANTE (Aplicable a reclamos por consumo medio): sl

Solicito |a realizacion de prueba de constrastacion y acepto asumir su costo, si el NO

resultado de la prueba indica que el medidor no sobreregistra. : X

INFORMACIOﬁ A SER COMPLETADA POR LA EPS /f 20 Pm
ﬁ/ogmi’ﬂ ﬁr//m -%Jéﬁ"' : FECHAﬁ 'zy//d /7023 HORA (RANGO DE2 HORAS) 08:30 . 103 v
CITACION A REUNION : FECHAZ?—/.J%“/%‘EEIZ)’ : HORA 08:30
FECHA MAXIMA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION (DD/IMM/AA) .1 5/12/2023 9,’ daAm,

Zol 42| w023
Fi Huella digital dia / mes / afo

(Indice derecho) Fecha

* En caso de no sdbér firmar o estar impedido bastara con la huella digital

=



CODIGO USUARIO

EMUSAP S.A. | 1073770 ¢ Acua

Facturacion SETIEMBRE-2023 Vg CHACHAPOYAS

INGA INGA WILSON RUC: 20223938478
Direc: AV. AEROPUERTO Nro. C-12 CHACHAPOYASJCHACHAP%W&W 387 Barrio fa Laguna
RUC: DNI: 33414747 REFER.: POLLAPANPSw.emusap.com.pe

N° RECIBO:0001 - 2050417
COD, CATAS.: 001 - 007 - 0655 - 0200 -01
Ruta: 160 Secu.; 2250 Ciclo: 001 1

HORARIO DE ABASTECIMIENTO: Abast. 00:00am /09:00am y 23

gonsable 'mp  ASIST2

DATOS DE FACTURACION DESCRIPCION DE CONCEPTOS FACTURADOS
Servicios Prestados: -Agua y Desague Agua Potahle 1.46
Categoria: 1 Com Desague 0.66
Aclividad:  VIVIENDA o = -
F 252
Medidor: FA21046709 G
Lectura Actual: 8¢ Fecha: 23/09/2023 Interesas y Moras 0.22
Lectura Anterior. 86 Fecha: 23/08/2023
Diferencia de Lecturas; 1
Consumo Facturado: 1
Modalidad de Facturacion: MEDIDO Redondea Anterior 0.03
incidencia de Lectura: RedondesActual e
Total Mes S/ 4.99

HISTORICO DE CONSUMOS R i ; e
1, Estadistica de_cg:strj? i“rj:,, SI *****22“20

FECHA DE EMISION. 30/09/2023

§ FECHA DE VENCIMIENTO: 25/10/2023
4
CUIDEMOS EL ALCANTARILLADQ, No tires papel, toallas
et R et 2 nigiénicas ni vanales al inodoro, deséchalos en la basura
MENSAJE AL CLIENTE Evitemos el colapso de la red de desagle, desviando las aguas de

wi icilio 4l alcantarillado pluvial o via public
SERVICIO SUJETO A CORTE ke o P B
PAGUE A TIEMPO Y EVITE CORTE DE
SERVICIO
Y PAGO POR RECONEXION

Pleaas WILSON FACTURACION : SETIEMBRE - 2023
Fecha de Emision: 30/09/2023 Ciclo: 001 N° DE RECIBO : 0001 - 2050447
Fecha de Vencimiento: 25/10/2023 Codigo: 1073770

TOTAL PAGAR: S/ **+*+22.20

@ s I
A CORTE ! R.U.C.: 20223938478
1073770202303 JR. SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA

CHACHAPQYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS



. SUMINISTRO \{g
EMUSAP S.A. 1073770 ﬂ AGUA

L CHACHAPOYAS
Facturacion; AGOSTO-2023 pr =y CHACHAPOYAS

RUC: 20223938478

INGA INGA WILSON Chachapoyas: Jr. Sociego 397 Barrio la Laguna
Direc: AV. AEROPUERTO Nro. C-12 CHACHAPOYAS;CHACHAPGWSPAWENAS
RUC: DNI: 33414747 REFER.: POLLAPAMPA.

N° RECIBO:0001 - 2041136
COD, CATAS.: 001 -001-0655 -0200 -01
Ruta; 160 Secu.; 2250 Ciclo: 001 1

HORARIO DE ABASTECIMIENTO: Abast. 00:00am /09:00am y 23

DA]QS DE fCTUApION DESCRIPCION DE CONCEPTOS FACTURADOS
Servicios Prestados: _Agua y Desague Agua Potabie 10.21
Categoria: 1 Dom Desague 463
Actividad: - VIVIENDA ]

Medidor: FA21046709 Faiatn s
Lectura Actual: 88 Fecha: 23/08/2023

Lectura Anterior: 81 Fecha: 23/07/2023

Diferencia de Lecturas: 7
Consumo Facturado: 7
Modalidad de Facturacion: MEDIDO Radonden Anterior -0.03
Incidencia de Lectura: Redondea Actual -0.03
- Total Mes S/ 17.30
HISTORICO DE CONSUMOS
TOTAL A PAGAR
Estadistica de consumo en m? SI Kok 1 7 3 0
FECHA DE EMISION: 31/08/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 25/09/2023

- = = ACTUALIZATUS DATOS INGRESANDO A

PO AL LLIENTE VMW EMUSAR COM PE Y LAS REDES SOCIALES Y ESTARAS
INFORMADO DE NUESTROS COMUI‘JICAD(?S, NOTICIAS Y
EVITE AGUMULAR SU DEUDA ACTIVIDADES: NUESTRA Ngjg_’)/A DIRECCION: SOCIEGO N
PAGUE A TIEMPO Y AS| EVITAS

PAGO POR MORAS E INTERESES

a8 A WILSON FACTURACION : AGOSTO - 2023
ision: 31/08/2 iclo: ‘
Fecha Emision: . 023 Ciclo: 001 N° DE RECIBO : 0001 - 2041136
Fecha Vencimiento: 25/09/2023 Suministro: 1073770
TOTAL PAGAR S/ *****17.30

“ R.U.C.: 20223938478
| JR. SOCIEGO N° 337 - BARRIO LA LAGUNA
1073770202308 CHACHAPOYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS

@ |



1073770 Vs, CHACHAPOYAS

EMUSAP S.A. o R AGUA

RUC: 20223938478
‘Facturacion: SETIEMBRE-2023 Chachapoyas: Jr. Sociego 397 Barrio la Laguna

Telef. (041) 290106

INGA INGAWILSON www.emusap.com.pe
Direc: AV AEROPUERTO Nro. C-12
RUC/DNI: REFER.: POLLAPAMPA

N° RECIBO: 0001- 2050417
cOD. CATAS.: 001 -001 - 0655 - 0200 - 01

Ruta: 180 Secu.'- 2250 Ciclo 001 1954

BATOS DE EAL . DESCRIPCION DE GONGERTOS FACTURADOS

. Agua Potable
Servicios Prestadas - Agua y Desague

Desague G.686
Categoria: 1 Dom Cargo Fijo 2.52
Actividad: VIVIENDA Intereses y Moras 0.2z
Medidor: FA21046709
Lectura Actual: 89 Fecha: 23/09/2023
Lectura Anterior. 88 Fecha: 23/08/2023
Diferencia de Lecturas’ 1
Consumo Facturado 1 Redondeo Anterior 0.02
Modalidad de Faciuracion. MEDIDO Brgfa ?Rﬁgs SAIC‘“‘?' 2‘_ gg
HiSTORICO LE CONSUMOS

mria 1 Mes(es) 17.30

TOTALA PAGAR

Estadistics de consumo en m? S] *****22' 20
: seeme - W FECHA DE EMISION: 30/09/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 25/10/2023

CUIDEMOS EL ALCANTARILLADO, No tires papel, toallas
hw,uem'as ni panales al incdoro, deséchalos en la basura. Evitemos

el colapso de la red de desagu e, desviandc 35 aguas de lluvia de tu
SERVICIO SUJETOC A CORTE domigilic al a}c.antarnﬂado pluvial ovia publica
PAGUE A TIEMPO Y EVITE CORTE DE
SERVICIO
¥ PAGO POR RECONEXION
INGA INGA WILSON FACTURACION: SETIEMBRE - 2023
Fecha Emision: 30/09/2023 Ciclo: 201 N° DE RECIBQ: 0001 - 2050417
Fecha Vencimiento: 25/10/2023  Sumimstro’ 1073770 TOTAL PAGAR S/ 22,20
/AFECTO ! l\l E %l ! i
ot v ,::\ cortet | } i “ R.U,C.: 20223938478
— i ‘ .. Il JR SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA

O ongags  CHACHAPOYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS
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() EHUSAF SA. e it
CEDULA DE NOTIFICACION DE RECLAMO PRESENTADC CON FORMATO 2
N.2 65-2023
SUMINISTRO :1073770
JOMBRE USUARIO : Inga Inga Wilson
DIRECCION @ Av. Aeropuerto Cda. 12
NEDE MEDIDOR  : FA21046709 C. CATASTRAL 11-1-655-200-1

REFERENCIA: Escrito presentado por el vicepresidenta de' PRI DICH v 4 1 series de fecina 18 de sctismare de 2023

DETALLE DE LA NOTIFICACION.

trares de
ol Taont
ymarto de

1. Por la presente se le comunica que su reclamo aresentado medarta o formato 2 de fecha 18 de setiembra ¢o 20723
escrito de la referencia, ha sico observado por no contar can le rfarmacion exigiea para su tramite segun o esla
Unico Ordenada del Reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento (en adelante R
reclamas), aprobado con Resolucion de Consejo Directivo N2 015-2023 5JNASS (D de fecha 19 de abril de 202
A continuacidn, se detalla los datos chservados:

NO PRESENTA DOCUMENTACION QUE ACREDITE SER TITULAR DE LA CONEXION O USUARIO EFECTIVO DEL SERVICIO, NO

ADIUNTA COPIA DEL DNI PARA CONSTATAR LA TITULARIDAD DE LA CONEXION E IDENTIDAD DEL RECLAMANTE AFECTADC.

Para continuar con el tramite del reclamo, se solicita completar |2 informacian observada dentro de los dos (2] meses Ui g 7
la fecha de vencimiento del recibo reclamado [Art. 10 del reglimerto ¢n reclamas], y prvsenmrlo eneldreace AL Gral i ;’
de Emusap S.A. ubicado en Ir. Sociego 397 - Chachapoyas en hofario de atencon al publico de lunes a viernes do 05.00 2

12:30 pmy 02:30 pm a 05:00 pm.

2. Asimismo, se le recuerda gque su reclamo también puude realizerio llamando @l teléfono fijo N2 041-250-106, er
atencién al publico de lunes & viernes de 03:00 am a 12.30 pr v 02:30 om a 05:00 pm. segun lo estoklece of arty
Reglamento de Reclamos.

Articulo 11.- Formas de Presentacion de los reclames
11.1 Los reclamas podran ser presentados por escrilo, por telefono o por web, mediante los formatoes anrdige
SUNASS {...)
b} Por teléfono.- Facultad del tituiar de la canexicn gqua sufra un per uicio por la actuacion o incumplinicnto e lo

Empresa Prestadora. La Empresa Prestadera, lucge de veriticar g. e los datos correspondan al titu'as de 9, O ]
llenar el Formato N2 2, consignande en &l el nomibre, fockay firma de | persona que atendid el recar Iray otnitics
esta firma en el caso de los formatos complatados elsgirdn camente:
. Asimismo, la empresa doberad nolificar al reclamanta o recepcion dol reclamo dentro de los s (3] rhas ha
: siguientes, conforme al articulo 36 del presenta Reg amento. Con dicha notif cacion, deberd enviajg@pin dei Formata
2,'indicar ta fecha y hora de la realizacian de la reunian ge conciliaciony de las inspecciones, de s....f;ﬁ cas
3. Con refacion a |a facturacion pericdo agosto 2023; estos pesten2ien o consumes realizados desde el -21&22 23 dve julio 29,

21,22,23 de agosto 2023. Por otro lado, se cuenta con informes de |3 Garencia de Ope raciones gue el degagastecimientn 9 zoit
del servicio se iniciaron el 17 de agosto de 2023, on consecuencia, ©stos CONsUMOS se veran reflejadps recien o
facturacion periodo setiembre 2023. )

visita s 01() , d
vistant 02 () .

RECEPCION DE LA NOTIFICACION

NOMBRE Y APELLIDO D.NL.L FIRMA

TITULAR  (§]) FAMILIAR (5| INQUILINO (8] )

OBSERVACIONES
Fachada de la casa color

N°® Suministro de luz s 3@4

Nombre del notificador(a)

Fecha de Natificacion




Sin titzlo-! - Formato-No-2-Inicio-de-Reclamo.pdf

)

FORMATO 2

file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Formato-No-2

Presentacion del Reclamorirma del reclamante

-Inicio-de-Recl...
'-N

N° DE SUMINISTRO

cODIGO DE RECLAMO N°

NOMBRE DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE Teléfono [ |
ANe A ANOA WILSON
Apeliido Paterno Apeliido materno ‘Nombres
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, CI) S 4d 1T T ]
RAZON SOCIAL [ ]
UBICACION DEL PREDIO
Ay. AEROCPUGERTO CoRA ™° J7
( Calle, Jiran, Avenida) N° Mz. Lote
{f'uLLAQ&.ﬂb’A (_,HAL tdAPOYA S CHACHAPOYAS
(Urbanizacién, barrio) 2 Provincia Distrito
DOMICILIO PROCESAL |
( Calle, Jirén, Avenida) N Mz. Lote.
( Urbanizacion, barrio) Provincia Distrito
‘,’55‘}1» 2B7S Narer v % 193 E qmeil.com,
(Cédigo Postal  Teléfono / Celular Correo electrénico (obligatorio para reclamos via web)

TIPO DE RECLAMO (Indique la letra del tipo de reclamo)

Tipo de reclamo (ver lista en reverso)

[ lconEfciAL RELATIVOS ALA FAL'!UF/\(I

BREVE DESCRIPCION DEL RECLAMO (meses reclamados, mantos, etc. en lo aplicable)

,{vﬂ e |

mo/hh: ch 1,

SUCURSAL / ZONAL |

ATENDIDO POR | FRMa |

FUNDAMENTO DEL RECLAMO (En caso de ser necesario, se podran adjuntar paginas adicionales)

[FECHA MAXIMA DE NOTIFICACION DE LARESOLUCION | (DDiMMAA) [ |

clon
(Cr’\ s
Ifrade i : e
f,'s. i PEENSE L1 3
diews sin agua Y N P d ’
AJ =
RELACION DE PRUEBAS QUE SE PRESENTAN ADJUNTAS
'F‘Jf‘l‘-\ Jju.‘f recy ha
de aqguol del b es
dr aeeos
LA EPS ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA Si
NO

DECLARACION DEL RECLAMANTE (aplicable a reclamos por consumo medido): =1
Solicito |a realizacién de prueba de contrastacion y acepto asumir su costo, si el NO
resultado de la prueba indica que el medidor no sobreregistra.
INFORMACION A SER COMPLETADA POR LA EPS
[INSPECCION INTERNA Y EXTERNA ] Fecha [ ] * HORA (RANGO DE 2 HORAS)|
[CITACION AREUNION ] 22 I [

*En caso de no saber firmar o estar inpedido bastara con la huella digital

Huella digital*
(Indice derecho)

18 /071 ¢

Fecha

1 de2

08/09/2023, 04:05 p. m.



SUMINISTRO

1073770

Facturacion: AGOSTQ-2023

INGA INGA WILSON

Direc. AV AEROPUERTO Nro C-12 —
RUC/DNL. REFER. POLLAPAMPA
N? RECIBO: 0001 - 2041136
COD CATAS.: 001 - 001 - 0655 - 0200 -01
Ruta: 160 Secuen - 2250 Cicle" 001 1952
HORARIO DE ABASTECIMIENTO:  Atast 00.00am /C3.00am y 23 00pm /23 59
CATEGORIA: DOMESTICA SUBSI
Sersciocs Prestades -Agua y Desague ggt;:gli‘;tab?e 1'2 :;
Ca 2 7 Do Cargo Fiyo 252
Act ;. VIVIENDA
Megidor FAZ21046708
Lectura Actua 88 Fecha 23.08/2023
Lectura Antenor 81 Fecha 23/07.20823
Diferencia de Lecturas 7
>orsumo Facturado 7 Redondeo Anterior 003
Mzzzicas de Facturacian. MERIDO Redondeo Actua! -0 03
incigencia de Lectura Total Mes S/ 17 30

Estadistica de consumo en m*

EVITE ACUMULAR SU DEL

PAGUE ATIEMPO Y AS £

INGA INGA WILSON

facna Emision. 31/08/2022 Cicle
Facha Vensimisnte: 25/08/2023 Surnistr

I i

S/ *E17.30

FECHA DE EMISION:
FECHA DE VENCIMIENTO:

31/08/2023
25/09/2023

ACTUALIZATUS DATOS INGRESANDO A
WWW ENMUSAZ COM PE Y LAS REDES SOCIALES Y ESTARAS
INFORMADOC 2E NUESTROS COMUNICADOS, NOTICIAS Y
ACTIVIDADES NUESTRA NUEVA DIRECCION: SOCIEGO N
397

FACTURACION : AGOSTO - 2023

001 N° DE RECIBO : 0001 - 2041136
STITT0 TOTAL PAGAR S/ =—-"17.30

i
]
f
0

107370202308



' f ; EMUSAPS.A. - F’égmgw.de'? %y
&

Peil oo Fecha 207/ 1072023
'I‘ i IR, SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS /
! } Kuc:20223038478 Hora :15:17.25 : .
e FORMATO N° 6 1«‘
i : Resumen del Acta de Inspeccion Externa - “ibede pot SUE 00
:’N" DE SUMINISTRO1073770 CODIGO DE RECLAMO: 545 0 . L T
INFORME SOBRE EL SUMINISTRO DIRECCION: AV. AEROPUERTO C-12°  SEDOR DE LOS MILAC
RECLAMANTE: INGA GUERRA ROCIO
ESTADO DEL MEDIDOR
FA21046709 1/2in - 15mm q ?\ 1 e
 Medidor | EEEEG Didmefrah® I T Lectura : Funciona ' No Funciona
FUGA EN CAJA (EN CASO DE HABER FUGA EN LA CAJA)  OBSERVACIONES SOBRE EL MEDIDOR
Si ; [ \
'No s s del medidor ~ Después del medidor == /Qg/P&dg r no j,m (‘anw
‘ 7
UBICACION DE LA CAJA DEL MEDIDOR
Interior Vereda “lateral | Pista |l Distante
ESTADO DEL SUMINISTRO TIPO DE ABASTECIMIENTO
: o e Direc Retirado |No ubicado Medidor - Niple Continuo - Discontinuo - - N° de-horas
| JOBSERVACIONES SOBRE EL SUMINISTRO .
|
| . MonoRe ke /&zﬁﬂ/( (e e Z  @n @@V& s
! M ra /Lho Wo— Ao ved J/f,“sa/:,r
g i { A
'CIERRES Y REAPERTURAS / INSPECCION DE SERVICIOS CERRADOS

L _ Codigo de Aceso Fecha Lectura Operstivo ~ =~ 'Comentarios
Actividad = - = 2
Cierre - - g - e -
Reapertura
Supervision

DATOS DE PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION G s s .

Nombre de la persona presente en la inspeccién “UG 2 GUéW /LQC/(Q Reclamante & oS No
Propceianc . Inquilino Residente _¢ Otro

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, ’_H{ W 1 qq

Cbservacionres:
— ls_de 1 5iis dk cdble . paumiuR
/ T irte Fulk0 10 Tohe _ge . chor
ﬁwre:&hfﬁ/ﬁér%m desite o/ sclact, l(// lo/20c 7
G 14 U

P74 i
< ] 9‘”’? /Qc 7
%/z(/@% ar
. i >
Firma del reclamar{;’c efsBhapresente en la inspeccion” Persona autorizéda por 12EPS para la inspeccion
r

Facha:{\Y 1101 HORA INCIO:....d s D ... HORAFINAL: 22 4.

Observacion: La firma fo implica acuerdo con el contenido del acta.




Pagina: 1de |

({.% EMUSAP S.A. , A e
H‘.\ﬁ IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS Fecha ) 20 10 J 202‘
63 ;‘ Ruc:20223938478 Heéral ;151732
i‘: FORMATO N° 5

¥ - Resumen del Acta de Inspeccion Interna Emp: 001 Suc 007 Seds 001
N° DE SUMINISTRO 1073770 CODIGO DEL RECLAMO N°® 545
NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE
INGA GUERRA ROCIO
NUMERO DE DOCUMENTQ DE IDENTIDAD (DNI, LE, CI) 74455799

RAZON SOCIAL
DATOS REGISTRADOS

UBICACION DEL PREDIO
AV. AEROPUERTO c-12 0655
~ (Calle, Jiron, Avenida) g8 NEF RN :Lote
CHACHAPOYAS CHACHAPOYA 3
~ Provincia g it HEB O DistT
[89.00 23/09/2023 1.00
C T Diametro. o Ultima lectura (fecha y registro).

TIPO DE UNIDADES DE USO . Social Doméstico Comercial  Industrial Estatal

N° de conexiones asociadas: 0 1 0 0 0

(Croquis a la espalda del presente formato, en caso de ser aplicable)
ACTUALIZACION DE LOS DATOS DEL PREDIO (llenar sdlo si hay variacion)

UBICACION DEL PREDIO

~ (Calle, Jiron, Avenida) , | 53 REEE BiZiii Lote
 (Urbanizacién, barrio) 3 Provincia Distrito
TIPO DE UNIDADES DE USO So¢ Dom Com Ind | Est] Estadodel abastecimiento curante la nspeccion
N de conexiones asociadas: Ocupadas - Normal « - | Sin abastecimiento
Desocupadas

DETALLE DE LA INSPECCION DE LAS INSTALACIONES SANITARIAS INTERIORES
~ Estado [ Inodoro | Lavado Ducha | Urinario Bidet Grifo. Cisterna Tanque Piscina
Bueno ] ) / / )
Con Fuga B B
Reparado
Clausurado {
TOTALES { { /

A

AW (16 dord mff‘f /41( (;éng‘ W 2 lSes R G
/0 ﬂ?dn??%v Cemrage. Vediea MA 2 STIR)d L0

DATOS DE PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION

Nombre de |a persona presente en la inspeccion /[{/@/} 6(/[% ftgub Reclamante Si_g

Inquilino Residente Otro A

NUMERO DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD (NI, LE, C1)  JA{ Hff/#‘?ﬁ
< Vhtn Jpmaiy | 1 4653 Ga | Wi g sk b’
b pore Cﬁf/r’da Wil A LI W 09 (0 cpea

Obsearvaciones:

é%‘% A’:Z/éfvz/

e en la inspeccion Persona autonzada porfla EPS para |z inspeccion

FECHAQL{V(/O '/(g. vl  HORANICIO: 7. Ww HORAFINAL: T [ S0




5

Ty
I,

:E:
A EMUSAP S. A, Acta de Reunion de Conciliacion N° i W
e T s 545- 2023-EMUSAP S.A. ';

Trabajamos para Servirle Mejorf!!

[N° SUMINISTRO: 1073770 | [CODIGO DE RECLAVIO: 545-2023-D.C/0.F RECLAMOS | ‘

|

NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE )

INGA B GUERRA i ROCIO 1 ||

[ Apellido Paterno | Apellido Materno [ Nombres ‘
NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DNI, LE. CI) , 74455790 11
|

RAZON SOCIAL [TNGA INGA WILSON LJ |

|

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA EPS 1

‘ Guerra Culgui Franklin Antenio | ||
| Apellido Paterno Apellido Matzino Nombres 1 ‘
NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DNI, LE, Cl) | 72637367 ]
FACULTADO POR: (Documento, cargo, etc. segun el caso) Memorandun J

i
Hora de Inicio [ 0930 ] Hora de Termino [ 0945 1 i
Fecha [ __27] _ 10] 2023

MATERIA DEL RECLAMO

o - n
N Tipo de reclamo * Descripcién del reclamo
mes 1ec:a 10 merta ircumpghmiants de la EPS otc, segun el caso)
Consumo Elevado- CONSUMO MEDIDO RECIBC MES DE AGO, DEL 2023 POR EL MONTO DE &/
17.30

* Pueden colocarse los numerales indicados com 0" Tipo de Reclamo” en el Formato N° 1

Con fecha 24 de OCTUBRE del 2023 se realizé la inspeccion interna y externa de a vivienda, donde se constato. predio
de 1 piso DE USO DOMESTICO, medidor N° FA21046709 con lectura de 92 M3, en buen estado, sin registrc de fuga
alguna, ademas se comprueba gue el consumo regisirado es simiar a consumo registrado en meses anterioras
adamas la nivelula del medidor no presenta giro continuo, lo que indica que en el lugar no hay fugas internas, lo que
| indica que es problable que el consumo registradc sea producto de las actividades internes en la vivienda, teniendo en
cuenta lo mencionado, no se justifica refacturar el consumo que registré el medidor, a lo que, reclamante nc esla de |
acuerdo, en consuencia se debe emitir la resolucion correspondient2, ya gue, reclamante consicera que el volumen aue
se cobra, debe ser refacturado, argumentando que el servicio de agua fue nterrumpido constantemente desde jul-2023
teniendo en cuenta lo mencionado linea antes, no se llesa a ningune concliacion de pago y se emitira la resolucion para
los fines que el usuario estime correspondiente
NORMAS LEGALES

|

|

|

1

|

PROPUESTA DE LA EPS ‘
|

|

1

i

|

|

Reglamento General de Reclamos de Usuarics de Servicio de Saneamiento zprobado con Resolucion de Consejo Directiva N 086-

2007-SUNASS-CD y Texto unice ordenaco del reglamento General de Recizmos de Usuarios de Servicio de Saneamiento aprobado ‘

con Resolucién de Consejo Diractiva N.° 015-2023-SUNASS del 19 de aoril cel 2023 1

PROPUESTA DEL RECLAMANTE

reclamante no esta de acuerdo con la decision de la empresa prestadora, corsicera gue al no contar con el servicio de agua con
normalidad o continuidad no resulta logico que su consumo se haya viste elevido, man fiesta contunura con el procedimiento ce reclamo
emitida la resolucion

PUNTO DE ACUERDO PUNTOS DE DESACUERDO
emitir la resolucion. ningune

¢ SUBSISTE EL RECLAMQ? Sl X NO

Si el Reclamante marca la casilla "NQ" implica el desistimiento del reclame. bajo las condicicnes
expresadas en el presente documento

OBSERVACIONES DEL RECLAMANTE O DE LA EPS |
no se requiere contrastacion del medidor, reclamante no esta de acuerdo en llegar a una conciliacion, an consecuencia se emftira resolucicn

para continuar copos tramites de de reconsideracion y/o apelacion respectivos

F

Firma d?/ﬂeclimama representante Huela Digital
(indice derecho)

* en caso de no saber firmar o estar impedico bastara con la huella digital




ey

Codigo .
Catastro -
Usuario :
Direccion :
Nro.Dirc :
Urb/Aso/AH :
Categoria :
Est.Servico :
Ruta Lectura: 160
Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Laboratorio:

EMUSAP S.A.

JR SOCIEGO 397-CHACHAPDYAS
Ruc 20223938478

TARJETA DE LECTURAS

1073770

001 001 001 0655 0200 O1
INGA INGA WILSON

AV. AEROPUERTO

C-12 POLLAPAMPA

AH SEBOR DE LOS MILAGROS
221 DOMESTICA SUBSI

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Nro.Orden: 2250 | e

Fecha de Retiro: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Campo:

Datos del medidor
Nro Medidor: FA21046709
' Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
: Marca Medidor: NO TIENE
Capacidad Medidor: 3 mts x hra

Material Tubo
Localiza caja

Pavimentacion

|Estado Conexion

Tipo promedio: 0-Medido | Llaves Medidor

Mesanio Fecha Lectura | LectAnt. LectUlt. Consumo Cons.Fact. Cens.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua
Oct-2023  121/10/2023 OO:OO:Or 89 91! 2 60 FA21046709 292
Set-2023 23/09/2023 00:00:0 88 89 1 1 70 FA21046709 1.46
Agu-2023 23/08/2023 00.00.0 a1 88 Vi 7 70 FA21046709 10.21
Jul-2023 23/07/2023 00:00:0 67 81 14 14 50 FA21046709 24.65
Jun-2023 23/06/2023 00:00:0 63 67 4 4 50 FA21046709 5.83
M 175 23/05/2023 00:00.0 58 63 5 5 50 FAZ21046708 7.29
Abr-2023 23/04/2023 00:00:0 52 58 5] B 50 FA21046709 875
Mar-2023 23/03/2023 00:00:0 46 52 6 6 50 FA21046709 875
Feb-2023 23/02/2023 00.00.0 41 46 5 5 40 FAZ1046709 7.29
Ene-2023 23/01/2023 00.00.0 36 41 5 § 40 FA21046709 7.29
Drec-2022 23/12/2022 00:00:0 31 36 5 5 4 0 FA21046709 4.81
Nov-2022 123/11/2022 00:00:0 28 31 3 3 30 FA21046709 2.89
Oct-2022 123/10/2022 00:000 24 28 4 4 3.0 FA21046709 385
Set 2022 22/08/2022 00:00:0 19 24 5 5 20 FA210467CS 4.81
Ago-2022 21/08/2022 00:00:0 15 19 4 4 20 FA21046709 3.85
Jul-2022 20/07/2022 00:00:0 12 15 3 3 20 FA21046709 2.89
Jun-2022 18/06/2022 00:00:0 10 12 2 2 20 FA21046709 1.99
May-2022 '17/05/2022 00:00.0 g 10 1 1 20 FA21046709 0.96
Abr-2022 115/04/2022 00:00:0 8 9 1 1 30 FA21046709 0.96
Mar—/027 14/03/2022 00:00:0 7 8 1 1 30 FAZ21046709 0.96
Feb-20722 10/02/2022 00:00:0 3 7 4 4 40 FA21046709 385
mne-2ulZ 910172022 00.00:00 2 3 i 4 0 FA21046709 0.90
2 2021 8/12/2021 00.00.00 1 2 1 1 50 FA21046709 0 86
Nov-2021 16/11/2021 00:00:00 0 1 1 g 5 FA21046709 6.89

021 5/10/2021 00.00.00 998 999 1 1 50 08705703 1.38
3/09/2021 00:00:00 990 598 8 8 4.0 08705703 11.02

wo-2021 2/08/2021 00:00:00 985 980 5 5 40 08705703 6.59
-2021 1/07/2021 00:00:00 980 985 5 5 30 08705703 6.59
30/05/2021 00:0C 0 977 980 3 3 30 08705703 395

Desague

ASIST2

Dates de la conexion de agua

Diametro: 1/2in - 15mm
PVC

. VEREDA

: TIERRA

Tipo corte:

. MEDIDOR

: ANTES Y DESPUES

Fecha de Reinstalacion: 15/10/2021 10:30:00
Resultado de la Contrastaion:

Estado Lectura

Pagina: 1de 6
Fecha :27/10/2023

Hora

:18:58:18

Vereda: CONCRETO

Fecha Instal .

14/04/2009 00:00°:00

Caja: CONCRETO
Estado Caja: BUEN ESTADO

Tapa: TERMOPLASTICA |
Estado tapa: BUEN ESTADO

REINSTALADO

Estadc Medidor

1.32 CONSUMO MENOR AL PRONBUENA CONDICICN

(.66 CONSUMO MENOR AL

PROMENDIN
4 63! ECTURA NORMAL

10.96 LONSUMO DUBLE AL

PROMENIN

265 CONSUMO MENOR AL

PROMEDIO
ECT NORMAL

33 -
397t ECTURA NORMAL
3 g7LECTURA NORMAL
331 LECTURA NORMAL
331 LECTURA NORMAL
3.21 LECTURANORMAL
1.93 LECTURA NORMAL

2 57LECTURANORMAL

3.21 CONSLIMO DOBLE AL

PROMEITNO

287 CONSUMO DOBLE AL

— S PROMEDIN
1.87 LECTURA NORMAL

125 LECTURANORMAL

060 CONSUMO MENOR AL

PROMEDIO

0 BOCONSUMO MENOR AL

PROMEDIN

0 60 CONSUMO MENGR AL

HEOME DN
240 LEC TURA NORMAL

0.605 1

PROMEDIO

0 605()?‘131!&4() MENOR Al

BEROME MM

301 CONSUMU MENOR AL

PROMENIN

CONSUMO MENOR AL
B:6gEONSUVG M

BROME NI
288 LECTURA NORMAL
2 3gLECTURA NORMAL

1 72l ECTURA NORMAL
LI A |

10 MENDR AL

'BUENA CONDICION
'BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

‘BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICICN
BUENA CONDICION
BUENA CONGICION
BUENA CONDICIGN
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICICN
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
'BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
HUENA CONUICIUN

BUENA CON

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
HUENA CONINCION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

Fugas: NO HAY

Let Observacion

)14 REINSTALADO 211172021

1321 2N SAIN

Ul2 mEINSTALADO 211Ul

1274 20 SAIN

A%A
¥



ﬁ EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruc 20223938478

TARJETA DE LECTURAS

f——ae ' REDE Hore
Codigo : 1073770 Datos del medidor Datgs de la conexion de agua
Catastro: 001 001 001 0655 0200 1 Nro Medidor: FA21046709 Diametro 1/2in - 15mm Vereda:
Usuario : INGA INGAWILSON Diametro Medidor 1/2in - 15mm Material Tubo PVC Fecha Instal
Direccion . AV, AEROPUERTO Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Locahza caja: VEREDA Caja:
Nro.Dirc © C-12 POLLAPAMPA ' Marca Medidor: NO TIENE Pavimentacion: TIERRA Estado Caja:
UrblAsoIA.H * AH SEDOR DE LOS MILAGROS |Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa:
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI i 5
) [ Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa:
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO 1 dio: GMedid U Medidor- ANTES Y DESPUES Flidas
Ruta Lectura: 160 Nro.Orden: 2250 | — 'PO prome_ I?’_ _-_ _e_io__ S | avefsriéflrﬁrf,_” R ?,
Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00 Fecha de Retiro: 15/10/2021 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 15/10/2021 10:30:00 REINSTALADO

Fecha Centrastaion en Laboratorio:

Fecha Contrastaion en Campo: Resultado de la Contrastaion:

Pagina:2de 6
Fecha @ 27/10/2023
: 18:58:18

CONCRETO
14/04/2009 00:00.00
CONCRETO

BUEN ESTADO
TERMOPLASTICA
BUEN ESTADO

- NO HAY

Mesanio ~ Fechalectura  LectAnt. LlectUlt. Consumo Cons.Fact Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura Estadc Medidor  Lct
Oct-2023  21/10/2023 00:00:0 89 91 2 60 FA21046709 2.92 1.32CONSUMC MENOR AL PRONBUENA CONDICICN
May-2021 28/04/2021 00:00:0 973 977 4 4 40 08705703 5.27 2,301 FCTURANORMAL (CUENACONDICION 010
ALr-2021 27/03/2021 00:00.0 971 573 2 2 50 08705703 2.55 1A sUMe MEROR AL, HIERACONDICION 610
Mar-2021 23/02/2021 00:00:0 967 a71 4 4 60 08705703 4.96 2,16 ECTURANORMAL BUENACONDICION na
Fek-2021 23/01/2021 00:00:0 963 957 4 4 70 08705703 4.96 2 FCTURANORMAL HUCNAGONDILION o

23/12/2020 00:00.0 961 953 2 2 80 08705703 2.48 J HRCEUSUNO MEKDIRAL BUENA CONDICION
0 23/11/2020 00:00:0 958 961 3 3 90, 08705703 372 1GRECNSUMURIENGRAL EHENAGUNDION e
Nov-2020 23/10/2020 00:00:0 950 958 8 8 90 08705703 9.91 4/3p1ECIURANORMAL ENENACONDICION a0
OuL-2020 23/09/2020 00:00.0 941 950 9 9 80 08705703 1168 5 0gLECTURANORMAL BUENA CONDICION oto
Sel-Z0Z0 23/08/202000.00.0 533 941 8 8 80 087065703 3.91 43P ECTURANORMAL PHENACONDICION ote
Ago-2020¢ 23/07/2020 00:00:0 924 933 9 9 70 087057C3 11.68 5,09 ECTURANGRMAL PURNACGNRIGION 0@
Jul-2020 23/06/2020 00:00:0 914 924 10 10 60 08705703 13.45 518pLECTURANGRMAL BUENACONDICION o
Jun-2020 23/05/2020 00:00:0 904 g4 10 10 50 08705703 1345 5,8RCONSUNO BOBLEAL BUENAICONDICION nig
May-2C20 23/04/2020 00:00.0 895 904 9 g 50 08705703 11 .68 509! CCTURA NORMAL BUENA CONNDICION mo
Abr-2020 23/03/2020 00:00:0 891 895 4 4 60 08705703 4.96 2 16 LECTURA NORMAL BUENA CONGICION Gio
Mar-2020 23/02/2020 00:00:0 886 891 5 5 70 08705703 B,  Z7co URANGRUAL jBUENA CONDICION Bt
Fe:-2020 23/01/2020 00:00:0 880 886 6 6 70l 08705703 7.43 3 241 ECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
Ene-2020 23/12/2019 00:00.0 877 880 3 2 70| 08705703 3.72 1iEZEONSUME MENOR AL BUENA CONDICION G
Dic-201% 23/11/2019 00:00:0 872 877 5 5 70 08705703 6.20 2 70R-ECTURANORMAL BUENACONDICION 010
Nov=-u i 23/10/2019 00:00:0 865 872 7 7 60 08705703 867 3. 7HHECTURANCRMAL PUENACONDISION @R
Oct-201% 23/09/2019 00:00:0 853 865 12 12 50 08705703 16.983 7.4059 ) DOBLE AL BHENXCONDIGION a1

8/2015 00:00.0 85 853 G 0 50 08705703 0.0 0.00 & BUENACONDIC

23/07/2018 00000 847 853 B 6 40 08705703 7.43 3,24 ECTURANORMAL BUENA CONDICION
Tie2014% 23/06/2019 00:00:0 843 847 4 4 50 08705703 4.90 2, 14LECIURANORMAL BUENA CONDICION G10

017 23/05/2013 00.00:0 828 843 5 5 50 08705703 612 2 G7LECTURA NGRMAY BUENA CONDICION

23/04/2019 00:00°0 835 838 3 3 50 08705703 367 FE S TIRANG R BB CORBIGICN

A 1@ 23/03/2019 00.00:0 830 835 5 5 50 08705703 6.12 2 67 LECTURANCRMAL BUENACQNDICIaN
ar-sUl% 23/02/2019 00:00.0 825 830 5 5 50 08705703 6.12 0/0QLECTURRNORMAL RUENACONTHEION i

23/01/2619 00.00 0 321 825 4 4 50 08705763 490 0 00 ECTURANORM .

Observacion
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gﬁ EMUSAP S.A.

) Ruc 20223938478

Pagina:3deb6
Fecha :27/10/2023

1 18:58:18

IR SOCIEGO W-CHACHAPOYAS

TARJETA DE LECTURAS

ASIST2 Hora

Codigo 1073770 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastro . 001 001 001 0855 0200 01 Nro Medidor: FA21046709 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Usuaric : INGA INGA WILSON | Diametro Medidor. 1/2in - 15mm Material Tubo. PVC Fecha Instal.. 14/04/2009 0G 00.00
Direccion ©: AV. AEROPUERTO Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Nro.Dirc . C-12 POLLAPAMPA Marca Medidor: NO TIENE Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO
UrbIAsolA.H © AH SEBOR DE LOS MILAGROS Capamdad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: TERMOPLASTICA
Categoria . 221 DOMESTICA SUBSI i )
: ‘ | | Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO ' A
: Tlpo pmmedlo 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas: NO HAY
Ruta Lectura: 160 -

Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Laboratorio:

Mesanic
Oct-2023

Ene-2019
Dic-2018
Nov-2018
Cct-2018

Jun—-<01é
May-2018
Mar-2016

Fen-701H

Aqn-2017

wuLl=201L1¢

T i

Mar-2017

Nro.Orden: 2250

Fecha de Retlro 15/10!2021 10 30:00
Fecha Contrastaion en Campo:

Fecha de Remstalac;on 15/10/2021 10: 30 00

Resultado de la Contrastaion:

REINSTALADO

Fecha Lectura | LectAnt  LectUlt. Consumo Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura Estadc Medidor | Lct
21/10/2023 00:00:0 89 o1 2 60 FA21046709 2.92 1.32.CONSUMO MENGR AL PRONBUENA CONDICION 7
23/12/2018 00:00:0 816 821 5 5 50 08705703 5.94 0.0QECTURANORMAL BUENA CONDICION 010
23/11/2018 00.00.0, 811 816 5 5 50 08705703 5.94 0.00LECTURA NORMAL RUENA CONDICION 010
23/10/2018 00:00:0 806 811 5 5 50 08705703 594 0.00LECTURA NORMAL GUENA CONDICION Uiy
23/09/2018 00:00:0 801 806 5 5 50, 08705703 5.94 0.00QLECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
23/08/2018 00:00.0 797 301 4 4 50 037057C3 4.70 0.0QHECTHRANDRMA BUENACONDICION 7
23/07/2018 00:00:0 792 797 5 5 50 3705703 588 0.00LF CTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
23/06/2018 00:00:0 789 792 3 3 80 08705703 353 0,0023{"13‘3?’\’9‘”5“0” AL BUENA CONDICION 810
23/05/2G18 00.06 0 784 789 5 5 60 08705703 5 88 0.00LECTURANORMAL BUENA CONDICION o10
23/04/2018 00.00.0 778 784 51 6 50 08705703 7.06 0.00-ECTURA NORMAL HUENA CONDICION 010

JL¥ 23/03/2018 00:00:0 771 778 7 7 50 08705703 8.23 Q0O ECTLRANCRMAL B ENAGONOIGITN o
23/02/2018 00:00.0 766 771 5 5 60 08705703 588 0,005 | URANORMAL BUENA CONDICION 010
23/01/2018 00.00:0 761 766 5 5 70 08705703 5 88 0 QOLECTURANORMAL BUENA CONDICION 010

;) 23/12/2017 00:00.0 756 761 5 5 50 08705703 5.88 0.00! FCTURA NORMAI BUENA CONDICION 010
23/11/2017 00:00:0 751 756 5 5 70 08705703 5 88 0.00LEC TURANURMAL BUENA CONDICION u10

' 23/10/2017 00:00:0 748 751 3 3 70 08705703 3.53 0. oog:p}g;gﬁ:?_‘wmnk AL BUENA CONDICION a1a
23/09/2017 00:00:0 740 748 8 8 7 0 08705703 941 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
23/08/2017 00:00:0 731 740 9 9 650 08705703 11.09 0.00'ECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
23/07/2017 00:00:0 722 731 9 <] 650 08705703 11.09 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
23/06/2017 00000 719 722 3 3 60 08705703 3.53 0 Sflbfa?ﬁh?‘r.:s:\'sn AL BUENA CONDICION o1
23/05/2017 00:00:0 712 719 7 7 50 087057072 823 0.00LECTURANGRMAL BUENA CONDICION 01u
23/04/2017 00.00:0 707 7i2 5 60 08705703 5.88 G.00' 5
Z23/03/2017 00:00.0 700 707 T 7 60 08705703 8.23 0.0p! FCTHRANORMAL BUENA CONDICION 01
23/02/2017 00:00:0 BAA 700 5 5 60 08705703 588 0.00QLEC | URANURRAL (BUENA CONUDILION 010
23/01/2017 00:00.0 668 855 7 7 60 08705703 8.23 G.0QYER TURARDRMA: EHENACENDCRIN o
23/12/2016 00:00.0 682 658 5 B 5 0 08705703 671 0.0pHECTURANDRMAL E N o

© 23/11/2016 00:00:0 677 682 5 5 60 08705703 480 0. GpFECTURANGRMAL BLENACONBIGION o
23/10/2016 00.00.0 672 677 5 5 60 08705703 4.80 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION oie
23/09/2016 00:00 ¢ 667 672 5 5 60 03705703 4.80 0.00' AiRGRNA

Observacion



EMUSAP S.A. Pagina : 4de 6

IR SOCIEGO 397-CHACHAPDYAS Fecha :27/10/2023
el mcannun TARJETA DE LECTURAS ASIST? Hora * 18'58:18
Codigo . 1073770 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastro * 001 001 001 0655 0200 O1 Nro Medidor: FA21046709 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Usuario . INGA INGA WILSON . Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo PVC Fecha Instal.. 14/04/2003 00.00:00
Direccion : AV. AEROPUERTO Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja. VEREDA Caja: CONCRETO
Nro.Dirc: C-12 POLLAPAMPA Marca Medidor: NO TIENE Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO

Urb/Aso/AH : AH SEDOR DE LOS MILAGROS

. |Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: TERMOPLASTICA
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI )
. Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Ruta Lectura: 160 Nro.Orden: 2250 o __T?ﬂ’f?f“?ff‘ﬁ,‘,}”edid" - 7“3\195 Misdicos: itN_T_ES YDEjSPUiEsii B FUQ?SinJjAY
Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00 Fecha de Retiro: 15/10/2021 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 15/10/2021 10:30:00 REINSTALADO
Fecha Contrastaion en Laboratorio: Fecha Contrastaion en Campo: Resultado de la Contrastaion:
Mesanio ~ Fechalectura LectAnt. LectUlt. Consumo Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura Estadc Medidor  Lct Observacicn
Oct-2023  21/10/2023 00:00:0 89 9N 2 : 60 FA21046709 292 1.32 CONSUMO MENOR AL PRONBUENA CONDICION
Set-2016 23/08/2016 00:00:0 660 667 7 7 70 08705703 6.71 0,00 ECTURANORMAL BUENA CONDICION 010
Agu-2016 |23/07/2016 00.00.0 655 660 5 5 70 08705703 4.30 0.00 - ECTURANORMAL RUENACONDICION [ 010
Jul-2016 23/06/2016 00:00:0 648 655 7 7 70 08705703 6.71 0.G0-ECTURANORMAL BUENA CONDIGION ¢ 1o
Jun-2014 |23/05/2016 00.00:0 643 648 5 5 70 08705703 4.80 0:00} ECTURANORMAL FUENASONDICION i
tay 2014 23/04/2016 00:00.0 637 643 6 6 70 08705703 5.75 0,00 LECTURA NORMA! SR CONETEon
Abr-2016 23/03/2016 00:00.0 629 637 8 8 80 08705703 767 0. LECTURANORMAL RUENAGONDICION 010
Mar-2016 23/02/2016 00:00:0 621 629 8 8 70 08705703 767 DO@LECTURANORMAL BUENATONDICION om0
Fep-2016 23/01/2016 00 00.0 812 621 g g 30 08705703 304 0.0 ECTURANORMAL BUENACONDICICN g
Ene-2016 23/12/2015 00.00.0 605 512 7 7 -8 0 08705703 671 0:0QECTURANGRMAL BUENA.CONDICION
Dic-2015 23/11/2015 00:00:0 599 605 6 6 80 08705703 5.75 0.0Qf EETURKNORMAL LB GRREICIR Ll
Nov-2015 23/10/2015 00:00:0 593 599 6 6 80 08705703 5.75 0.0QLEC TURANORMAL BUENACONBICION Q8
Oct-2015 2310972015 0000 0 584 593 9 9 80 08705703 504 0.00LECTURANORMAL BUENA CONDICION e10
Set 2015 23/08/2015 00:00:0 577 584 7 7 80 08705703 6.53 .00 ECTURANORMAL AUENACONDIEIEN 10
Ago-2015 23/07/2015 00:00:0 567 577 10 10 80 08705703 9.54 0.00-ECTURANCEMAL BUENA CONDICION o1
Jul-2015 23/06/2015 00:00:0 556 567 11 1 70 08705703 10.54 0. 0QFECTURANORMAL BUENACONDIEION i
Jun-2015 23/05/2015 00:00:0 553 556 3 3 80 08705703 2.82 0. goiCONSUMO MENDOR AL, BUERACONGICION oo
May-2015 23/04/2015 00.00.0 546 553 7 7 g0 08705703 6.59 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
Abr-2015 23/03/2015 00:00:0 539 546 7 7 g0 08705703 559 0.QQLECTURA NORMAL BUENA CONDICION ol
Mar—20i5 23/02/2015 00:00:0 531 539 8 8 90 08705703 753 0.DONECTURANGRIL BUENACONDICICH 812
mak 2015 23/01/2015 00-:00:0 527 531 9 a anon 087057072 853 0.0p L EGTURA NORMAL HUENA CONDICION g1y
23/12/2014 00.00.0 515 522 7 i 10 0 08705703 5 539 0,00LECTURANGRM
14 231172014 00000 503 515 12 12 10 0 08705703 11.55 0.00! FETURANORMAL BUENACONBICION
Nov-2014 23/10/2014 00:00:0 491 503 12 12 0 08705703 11.55 0. DOCECTURANORMAL BUENACONDISION i
Jeb-2011 23/09/2014 00:00:0 487 491 A a 10 © 08705703 3.76 QR CORSLMO MENORA AENACONRISION
T4 23/08/2014 00.00:0 4 [9 ART 8 8 80 08705703 7.53 n GDLLCTL’HA NORMAL TUENACONDICION
Aco-7014 23/07/2014 00°00°0 469 479 10 10 9 ¢ 08705703 954 OTIOECTHRANGRMAL BUENAGONOICION
L-2014 23/06/2014 00.00.0 453 469 i8 16 0 08705703 15.57 0.00-ECTURANORIMAL BLENAGRANTIEION o
Jun-zUi4 23/05/2014 00:00.0 446 453 7 7 730 08705703 8.59 DOQLECTRRANORYR PUEHACONCIGION ' S~



L

Catastro * 001
Usuario :
Direccion :
Nro.Dirc :
Urb/Asoc/AH :
Categoria :
Est Servico :

Codigo

1073770

C-12

Ruta Lectura: 160
Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Contrastaién en Laboratorio:

Mesanio
Oct-2023
May-2014
Abr-2014
Mar-2014
Feb—Zqu

Fecha Lectura
21/10/2023 00:00:0
23/04/2014 00:00:0

23/03/2014 00:00.0

23/02/2014 00:00:0
:23/01/2014 00.00.0

» 23/12/2033 00.G0.0

1 23/11/2013 00:00-0

2013 23/10/2013 00:00:0

Set-2013
Ago-2013
Jul-2013
Jun-2013
- anta
Glay cwaia
Abr-2013

Mar-2013

Dic=-2012
Nov-=ZULl~,
At _nN1D

Tn1-2012

23/06/2013 00000
23/G8/2013 GG.00.0
23/07/2013 00:00:0
23/06/2013 00:00:0
23/05/2013 00000
23/04/2013 60.00:C
23/03/2013 00:00:0
2310212013 07:59.3

123/01/2013 07:53:1

23/12/2012 07:58.5
23/11/2012 15:09:5
230102012 0907 2

23/09/2012 11:56:0

18/2012 11.49.4

£

123107712012 11.01.2

23/06/2012 09:17:2

S e AR e
23/05/2012 13.43.4

23/04/2012 Q7:59.3

> 23/03/2012 08:43:1

EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 307-CHACHA
3 Ruc 20223938478

APOYAS

001 001 0655 0200 O1
INGA INGA WILSON
AV. AEROPUERTO

POLLAPAMPA

_LectAnt.
89
437
430
429

NN N
o o
S &

)
e J
~ W

w

~N
=
(=)

AH SEBOR DE LOS MILAGROS
221 DOMESTICA SUBSI

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Nro.Orden: 2250

LectUlt.
o1
446
437
430
429
417
411
402
382
385
375
367
359
347
337
330
325
318
309
300
291

L300

g J
Qo rx
o J

Fecha de Retiro: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Contrastaion en Campo:
Consume Cons.Fact. Cons.Reba Promedic TP ES

~N O N @

O C WY W W N WU

N
(520> BN

~

Diametro Medidor 1/2in - 15mim

|Capacidad Medidor: 3 mts x hra ‘

Pagina : 5de 6
Fecha :27/10/2023
TARJETA DE LECTURAS ASIST2 Hora - 185818

Datcs del medidor

Nro Medidor: FA21046709

Datos de la conexion de agua
1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Material Tubo: PVC
Localiza caja: VEREDA
Pavimentacion: TIERRA
Tipo corte:
|Estado Conexion: MEDIDOR

Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Diametro:
Fecha Instal -
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Caja: CONCRETO

Marca Medidor: NO TIENE

Tipo promedio: 0-Medido Fugas: NO HAY

Fecha de Reinstalacion: 15/10/2021 10:30:00 REINSTALADO

Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura Estado Medidor  Lct
60 FA21046709 292 1.32 CONSUMG MENOR AL PRONBUENA CONDICION :
9 80 08705703 853 0.0 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010 |
7 80 08705703 6.59 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
1 90 08705703 0.94 0.00 gg{b:ﬁlélxﬁ)‘M!:NUH AL BUENA CONDICION 0i0
12 80 08705703 11.55 0.00LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010 |
5 90 08705703 585 QDD REIVRANGRIA FONOICION 2
9 90 08705703 853 0.00 L ECTURANORMAL BUENA CONDIZION 010
10 90 08705703 g 54 0 OOLECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
7 90 08705703 & 38 0 OOLECTURA NORMAL BUENA CONDICION 210
10 8 0 08705703 g24 4] OoLE_I’I TURA NORMAL AUENA CONDICION a1
8 80 08705703 7.30 O.OUI ECTURANORMAL BUENA CONDICION 010
8 80 08705703 7.30 0 QQLECTURANORMAL BUENA CONDICION 070
12 80 0R705703 11 19 0 OOLECTURA NORMAL BUENA CONDICION c1o
10 80 08705703 924 0.00! ECTURA NORMAL BUFNA CONDICION 010
Ti 70 08705703 6.38 0.QQLECTURA NORMAL BULNA CONDICION 610
) 70 08705703 4.56 (lGU' FCTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
7 80 08705703 638 0 00! FCTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
g 12 0 08705703 8.27 0.00ECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
g 12 0 08705703 8 27 0 QOLECTURA NORMAL HUENA CONDICION 010
g 1M1 0 08705703 827 0 QQ-=CTURA NORMAL BUENA CONCICION 810
3 12 0 n8705703 274 0 OOLEC TURA NORMAL BUENA CONUIGION 010
a i 08705703 0.00 0.004F : ANACOREIZIOD
0 100 08705703 0.00 0.0QLECTURAS IGUALES BUENA CONDICION 010
27 6 0 NR705703 28 78 0.QOLECTURANURMAL pUENA CONDICIUN uiu
8 60 087057G3 7.30 0.00t FETURANGRMA RIS RA RN 3
6 5 0 Q8705703 547
7 70 08705703 6.38 0. 0QLEC TURA NORMAL BUENA CONDICION 01

Resultado de la Contrastaion:

14/04/2009 00:00:G0

Estado Caja: BUEN ESTADO
Tapa: TERMOPLASTICA
Estado tapa: BUEN ESTADO

Observacion



g»% EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS

Ruc: 20223938478

Codigo

Catastro

Usuario :
Direccion :
Nro.Dirc :
Urb/Aso/AH :
Categoria :
Est.Servico :
Ruta Lectura:
Fecha Instalacion: 15/10/2021 10:30:00
Fecha Ceontrastaion en Laboratorio:

Mesanio Fecha Lectura | Lect.Ant. LectUlt. | Consumec Cons.Fact Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua | Desague Estado Lectura
Oct-2023 21/10/2023 00:00:0 82 91 2 60 FA21046709 292 1.32 CONSUMO M
Mar-2012 23/02/2012 09:02:4 235 240 5 5 70 08705703 4.56 0.00-ECTURANORMAL

zonsuno gn m3

FMAM] JASUNDEEMAM I JASONDEFMAN

RS - == SR RIS S SRR e SN

TARJETA DE LECTURAS ASIST?

1073770 Datos de la conexion de agua
001 001 001 0655 0200 O
INGA INGA WILSON
AV. AEROPUERTO

C-12 POLLAPAMPA
AH SEDOR DE LOS MILAGROS
221 DOMESTICA SUBSI

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
160 Nro Orden: 2250

Datos del medidor
Nro Medidor: FA21046709
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipe Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: NO TIENE
Capacidad Medidor: 3 mts x hra

Diametro: 1/2in
Material Tubo PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: TIERRA

- 15mm

Tipo corte:
w |Estado Cenexion: MEDIDOR
Tipo promedlo 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Fecha de Retiro: 15/10/2021 10 30 00

Fecha Contrastaion en Campo:

Fecha de Relnstalacmn 15/10/2021 10:30: 00

Resultado de la Contrastaion:

Estadistica de consumo en m3

Al Bn .

Mlﬁlmmmﬁuauuummm I Y,

P 1ASONIT INDE

i s b e L e i S ik PR R —

" n.J i““agllll.
HJH#?H pan

Pagina:6de6
Fecha :27/10/2023
Hora :18:58:18

Vereda: CONCRETO
14/04/2008 00:00:00
Caja: CONCRETO

Estado Caja: BUEN ESTADO
Tapa: TERMOPLASTICA
Estado tapa: BUEN ESTADO
Fugas' NO HAY

S— - J

REINSTALADO

Fecha Instal.:

Estado Medidor  Lct Observacion

CNOR AL PRONBUENA CONDICICN

'BUENA CONDICION 010 |



Pagina: tde?

Sy

fd%fh EMUSAP 5.4, Fecha |27 /1072023 JP”
& 1 IR SOCTEGO 397-CHACHAPOYAS CUENTA CORRIENTE o
: Ruc 20223938478 Hora 185902
ASISTZ
Sucursal, CHACHAPOYAS Sector: SECTOR 1
Codigo : 1073770 Catastro : 001 001 001 0655 0200 01 Est Servico | OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuario : INGA INGA WILSON Urb./Asc /AH :AH SEDOR DE LOS MILAGROS
Direccion : AV. AEROPUERTO Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA
Categora: 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 160 Nro.Orden: 2250
Datos del medidor . = -~ Datos de la conexion de agua :
Nro Medidor: FA21046709 | Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: CONGRETO
Diametro Medidor: 1/2in - 16mm Material Tubo: PVC Fecha Instal : 14/04/2009 00:00:00
Tipo Medidor: CHORRO UNICQO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Marca Medidor: NO TIENE Pavimentacion: TIERRA Estado Caja’ BUEN ESTADO
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: TERMOPLASTICA
Fecha Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:00 Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas: NO HAY
frecha Sefie r:jro.Doc Anio Mes Concepto Cargo Abono Saldo
& 1/01/2011 014 0001 914847 2011 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 8.80 8 80
# 19/01/2011 014 0001 914847 COBRANZAS 8 ec 0,00
= 1/02/2011 014 0001 920568 2011 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 6.50 6.50
+ 15/02/2011 014 0001 920568 COBRANZAS 6 50 0,00
# 1/03/2011 014 0001 926406 2011 MARZO FACTURACION DE PENSICONES 4.60 4 60
[+ 16/03/2011 014 0001 926406 COBRANZAS 460 0.00
# 1/04/2011 014 0001 832221 2011 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 9.40 G40
* 20/04/2011 014 0001 932221 COBRANZAS 940 000
# 1/05/2011 014 0001 938054 2011 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 5.80 5.80
& 17/05/2011 014 0001 938054 COBRANZAS 580 0.00
® 1/06/12011 014 0001 943864 2011 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 6.70 6.70
[+ 8/06/2011 014 0001 943864 COBRANZAS 67C 0.00
® 1/07/2011 014 0001 949693 2011 JULIO FACTURACICN DE PENSIONES 3.90 90
£ 13/07/2011 014 0001 949693 COBRANZAS 380 0.00
[+ 1/08/2011 014 0001 955538 2011 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 8.50 £ 50
i+ 19/08/2011 014 0001 955539 COBRANZAS 850 ¢.on
[+ 1/09/2011 014 0001 961448 2011 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIHONES 5.80 580
[+ 16/09/2071 014 0001 961448 COERANZAS 5 &0 0.00
® 1/10/2011 014 0001 967377 2011 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 12.40 12 40
+ 27/10/2011 014 0001 967377 COBRANZAS 12 40 000
& 17117201 014 0001 973345 2011 NOVIEMBRE FACTURACION DE FENSIONES 6.60 6 60
® 18/11/2011 014 0001 973345 COBRANZAS 6 €EC 0.00
@ 1/12/2011 014 0001 979335 2011 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 6.70 6.70
# 7M2/201 014 0001 979335 COBRANZAS 6.70 000
# 1/01/2012 014 0001 985321 2012 ENERO FACTURACION DE FENSIONES 6.70 6.70
i+ 12/01/2012 014 0001 985321 COBRANZAS 670 G 00
# 1/02/2012 014 0001 991400 2012 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 6.60 660
(+ 15/02/2012 014 0001 991400 COBRANZAS 6 60 0.00
# 1/03/2012 014 0001 997444 2012 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 5.80 5.80
[ 15/03/2012 014 0001 997444 COBRANZAS 580 0.00
# 1/04/2012 014 0001 1003566 2012 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 7.60 7.60
[+ 18/04/2012 014 0001 1003566 COBRANZAS 7 60 000
# 1/05/2012 014 0001 1009638 2012 MAYO FACTURAC!ON DE PENSIONES 6.70 6.70
i+ 9/05/2012 014 0001 1009638 COBRANZAS 870 000
& 1/06/2012 014 0001 1015717 2012 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 8.50 8 50
i+ 7/06/2012 014 0001 1015717 COBRANZAS 8 50 000
& 1/07/2012 014 0001 1021811 2012 JULIO FACTURACION DE FENSIONES 31.57 31.57
i+ 13/07/2012 014 0001 1021811 COBRANZAS 31 57 0.00
® 1/08/2012 014 0001 1027984 2012 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 1.20 1.20
# 20/08/2012 014 0001 1027984 COBRANZAS 1.20 000
# 1/08/2012 014 0001 1034137 2012 SETIEMBRE F,ACTURACION DE PENSIONES 1.20 20
{+ 14/09/2012 014 0001 1034137 COBRANZAS 120 0.00
® 1/10/2012 014 0001 1040385 2012 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 4.00 4 00
# 97110/2012 014 0001 1040385 COBRANZAS 4 C0 000
B 11172012 014 0001 1046606 2012 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 9.40 940
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Ruc: 20223938478

Sucursal. CHACHAPCYAS

Codigo : 1073770
Usuario : INGA INGA WILSON

Catastro : 001 001 001 0855 0200 01

Datos del medidor -

441 EMUSAPS.A,

JR, SOCTEGO 397-CHACHAPOYAS

. AV. AEROPUERTO
: 221 DOMESTICA SUBSI

Nro Medidor: FA21046709
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

Pégra
CUENTA CORRIENT Fecha '27/10/2023 ‘¥
T E
Kasbie : Hora :18:39.02 N
ASIST2

Secter: SECTOR 1

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIC-ACTIV

Urb./Asc./AH :AH SEBOR DE LOS MILAGROS

Nro.Dirc ; C-12 - POLLAPAMPA

Ruta Lectura: 180

Nro.Qrden: 2250

Datos de la conexion de agua

Tipo Medidor: CHORRO UNICQ 1/2in
Marca Medidor: NO TIENE
Capacidad Medidor: 3 mts x hra
Fecha Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:00
Tipe promedio: 0-Medido

Fecha

14/11/2012
1/12/2012
11/12/2012
1/01/2013
8/01/2013
1102/2073
20/02/2013
1103/2013
14/03/2013
1/04/2013
10/04/2073
1/05/2013
8/05/2013
1/06/2013

] 21/06/2013

1107/2013
23/07/2013
1/08/2013
23/08/2013
1/09/2013
16/09/2013
1/110/2013
1111/2013
12111/2013
111212013
23/12/2013
1/01/2014
15/01/2014
1/02/2014
25/02/2014
1/03/2014
19/03/2014
1/04/2014
22/04/2014
1/056/2014
29/05/2014
1/06/2014
16/06/20%4
110772014
14/07/2014
1/08/2014
12/08/2014
1/09/2014
17/09/2014
1/10/2014

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001

1046606
1052864
1052864
1059152
1059152
1065511
1065511

1071794
1071724
1078127
1078127
1084533
1084533
1090929
1090929
1087347
1097347
1103789
1103789
1110238
1110238
1116777
1123267
1116777
1129820
1129820
1136410
1136410
1143086
1143086
1149866
1149866
1156552
1156552
1163337
1163337
1170124
1170124
1176880
1176880
1183710
1183710
1190490
1190490

014 0001 1197323

Serie Nro.Doc  Anio

2012

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013
2013

2013

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

| Estado Conexion: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Mes

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE
NOVIEMERE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

Material Tubo
Localiza caja: VEREDA
Pavimentacion: TIERRA

Diametrs: 1/2in - 15mm

Concepto Cargo
COBRANZALS
FACTURACICN DE PENSIONES .50
COBRANZAS
FACTURACION DIz FENSIONES 9.50
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 7.60
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICONES 5.70
COBRANZAS
FACTURACION DE FENSIONES 7.60
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 10.40
COBRANZAS
FACTURACION DE FENSIONES 12.40
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 8.50
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 8.50
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 10.50
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 7.60
FACTURACION DE PENSIONES 10.80
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 9.70
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 6.90
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 12.70
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 2.20
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 7.80
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 9.70
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 7.80
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 16.70
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 10.80
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 8.70
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES 5.00

C

Vereda: CONCRETO
. PVC Fecha Instal = 14/04/2009 0C:00:00
Caje: CONCRETO
Estado Caja: BUEN ESTADO
Tipo corte: Tapa: TERMOPLASTICA
Estado tapa. BUEN ESTADO
Fugas: NO HAY

Abono
840

760

570

760

1040

12 4C

2de 7 )

Salde
000
4.50
(.60
9 50
OO0

T Al

000



Ei- &
Sucursal: CHACHAPOYAS
Codigo : 1073770 Catastro : 001 001 001 0655 0200 01
Usuario : INGA INGA WILSON
Direccion © AV. AEROPUERTO
Categoria . 221 DOMESTICA SUBSI
Da'os cel medidor
Nro Medidor. FA21046709
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: NO TIENE
Capacidad Medidor; 3 mts x hra I
Fecha Ins. Medidor: 16/10/2021 10:30:C0
Tipo promedio: 0-Medido
Fecha Serie Nro.Doc Anio Mes
# 22/10/2014 014 0001 1197323
E 1/11/2014 014 Q001 1204164 2014 NOVIEMBRE
# 13/11/2014 014 0001 1204164
[# 1/112/2014 014 0001 1211014 2014 DICIEMBRE
B 5/12/2014 014 00011211014
® 1/01/2015 014 0001 1217899 2015 ENERO
# 12/01/2015 014 0001 1217899
f# 1/02/2015 014 0001 1224790 2015 FEBRERO
B 17/02/2015 014 0001 1224790
[+ 1/03/2015 014 0001 1231668 2015 MARZO
{# 1/04/2015 014 0001 1238683 2015 ABRIL
i+ 7/04/2015 014 0001 1231668
# 1/05/20°5 014 0001 1245627 2015 MAYO
# 25/05/2015 014 0001 1245627
# 1/06/2015 014 0001 1252619 2015 JUNIO
+l 16/06/2015 014 0001 1252619
# 1/07/2015 014 0001 1259677 2015 JULIO
[+ 13/07/2015 014 0001 1259677
# 1/08/2015 014 0001 1266703 2015 AGOSTO
[+ 10/08/2015 014 0001 1266703
# 1/09/2015 014 0001 1273832 2015 SETIEMBRE
# 11/09/2015 014 0001 1273832
# 111012015 014 0001 1280973 2015 OCTUBRE
# 19/10/2015 014 0001 1280873
# 1M11/2015 014 0001 1288000 2015 NOVIEMBRE
= 18/11/2015 014 0001 1288000
(8 17112/2015 014 0001 1295132 2015 DICIEMBRE
# 14/12/2015 014 0001 1295132
[ 1/01/2016 014 0001 1302150 2016 ENERO
# 18/01/2016 014 0001 1302150
[+ 1/02/2016 014 0001 1309253 2016 FEBRERO
I+ 19/02/206 014 0001 1309253
# 1/03/2016 014 0001 13163862 2016 MARZO
[+ 8/03/2016 014 0001 1316362
*® 1/04/2016 014 0001 1323480 2016 ABRIL
 7/04/2016 014 0001 1323480
# 1/05/2016 014 0001 1330739 2016 MAYO
4 11/05/2016 014 0001 1330739
# 1/06/2016 014 0001 1337944 2016 JUNIO
# 20/06/2016 014 0001 1337944
# 1/07/2016 014 0001 1345101 2016 JULIO
# 12/07/2016 014 0001 1345101
# 1/08/2016 014 0001 1352348 2016 AGOSTO
[+ 10/08/2016 014 0001 1352348
[® 1/09/2016 014 0001 1359659 2016 SETIEMBRE

&R
£V
& 5

EMUSAP S.A.

JR. 50CIEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruc 20273938478

CUENTA CORRIENTE

Secter: SECTOR 1

Ruta Lectura: 160

Uk /Asc/AH -AH SEDOR DE LOS MILAGROS
Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA

Datos de la conexion de agus

Pavimentacion;

|Estadc Conexién:

[Diametro: 1/2in - 15mm

Material Tubo: PVC

Localiza caja; VEREDA
TIERRA
Tipo corie:
MEDIDOR

Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Concepto

COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAYE

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION [E PENSICNES
FACTURACION DE FENSICNES
COBRANZAS
FLCTURACION DE
COBRANZAS
FACTURACION Dz PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSICKES
COBRANZAE

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURAC!ON DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZASL

FACTURACION DE FENSIONES
COERANZAL

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAL

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FACTURACION DE PENSIONES

PENSIONES

Nro.Qrden: 2250

Vereda
Fecha Instal
Caje

Estado Caje
Tapa
Estado tapa
Fugas

Cargo-
12.70
12.80

7.80
9.70

8.70
7.90

7.90
4.00
11.80

10.80

8.80
11.00

9.70

7.80
6.80
8.70
6.80

8.70

Pég'na 3de 7
2711012023
18:52:02

Fecha
Hora
ASIST?

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

CONCRETO
14/04/200¢ 00:00:0C
CONCRETO
BUEN ESTADO
. TERMOPLASTICA
CBUEN ESTADO

;

CNQ HAY

Abeno Saldo
5.00 G.00
12.70
12.70 00
1£.80
12 80 0.00
7 80
7.80 0.00
9.70
g70C 0.00
e o]
16.60
16.60 600
10
790 000
4. 00
400 000
11.80
11 .80 0.00
10 80
10 80 0.00
7 a0
7 80 000
11.00
11 00 000
7.80
7 80 0.00
270
770 0.00
& 80
8 el ¢.00
11°00
11.C0 )0
8.70
g 70 000
660
260 000
7.80
7 E&C L 0o
€.60
6 &0 ¢.00
670
870 0.00
& 80
6.80 0.00
&.70



[+
(&
f+
i
I

&

Direccion
Categoria

Sucursal. CHACHAPOYAS

Codigo :

1073770

EMUSAP S.A.

TR 30CIEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruc 20223938478

Catastro : 001 001 001 0655 0200 01

Usuario : INGA INGA WILSON

. AV AEROPUERTO

: 221 DOMESTICA SUBSI
Datos del medidor =

Nro Medidor: FA21046709
[Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

Sector:

Ruta Lectura 160

CUENTA CORRIENTE

SECTOR 1

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
wa@QMH;AHSEDORDELOSMHAGROS
Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA

Datos de |3 conexian d2 agua

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: NO TIENE
Capzacidad Medidor: 3 mts x hra
Fecha Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:0C
Tipo promedio: 0-Medido

Fecha

15/09/2016
111012016
17/10/2016
111112016
11/11/2016
111212016
12/12/2016
1/01/2017
16/01/2017
1102/2017
17/02/2017
1/03/2017
28/03/2017
1104/2017
17/04/20717
1105/2017
8/06/2017
1/06/2017
14/06/2017
110712017
2110712017
1/08/2017
17/08/2017
1/09/2017
7/09/2017

2 1/10/2017
! 24/10/2077

1111/2017
14/11/2017
11212017
14/12/12017
1101/2018
8/01/2018
1/02/2018
8/02/2018
1/03/2018
13/03/2018
1/04/2018
9/04/2018
1/05/2018
24/05/2018
1/06/2018
25/08/2018
1/07/2018
17/07/2078

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014

0001
ooo1
0001
0001
0001
0001
0001
0001
oco1
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001

Serie Nro.Doc

1359659
1367042
1367042
1374389
1374399
1381738
1381738
1389130
1389130
1396625
1396625
1404055
1404055
1411474
1411474
1418874
1418874
1426422
1426422
1433943
1433943
1441320
1441320
1448751
1448751
1456342
1456342
1463904
1463904
1471504
1471504
1479038
1479039
1486802
1486802
1494470
1494470
1502255
1502255
1510053
1510053
1517888
1517888
1525710
1525710

Anio

20186

2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

Pavimentacion:

Material Tubo:

Localiza caja:

Diametrg; 1/2in - 16mm
PVC
VEREDA
TIERRA

Tipo corte:

Estado Conexion: MEDIDOR
Liaves Medidor: ANTES ¥ DESPUES

Mes

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYQ

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

Ccncepto
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAE
FACTURACION DE FENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION OE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION CE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACICN DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACICN DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS

Nro.Orden: 2250

Vereda:
Fecha Instal
Caja

Estado Caja:
Tapa:

Estado tapa:
Fugas:

Carge

6.80

6.80

6.80

8.70

10.20

7.90

10.30

13.10

13.10

11.40

7.90

7.90

CONCRETO
14/04/200¢ 00:C0:00
CONCRETO

BUEN ESTADO
TERMOPLASTICA
BUEN ESTADO

NO HAY
Abeno Saldo
870 (
6
6 &0 G
€
6 &80 0
6
6 80 0
8
870 (¢}
10.:
1020 0
790 (
11
10 30 0
7.80 0
10
10.20 {
5
5 50 0
13
13 10 ¢
13 1€ €
1
11 40
w
550 0
78C 0
7 80 G
790 (
780 0
10
10.30 4]
q
900 0
7¢e0 (
550 (

00

5.50

0o

00
30
00

1.00



44 EMUSAP S.A, Pagna 5 de7

f ?Ef‘ TR, SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS CUENTA CORRIENTE Fl-:cha £FY 10 i2023 l}"m
i Rz 20223938478 Hora :18:59 02 f‘
| 58 A3IST2
Sucursal. CHACHAPQYAS Sector: SECTOR 1
Codigo : 1073770 Catastro : 001 001 001 0655 0200 01 Est Servico OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuario : INGA INGAWILSON Urb.//isc /AH -AH SEBOR DE LOS MILACROS
Direccion : AV. AEROPUERTO Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 160 Nro.Qrden: 2250
Datos del medidor — - - Datos de la conexion de agua
Nro Medidor: FA21046709 Diametro: 1/2in - 15mm Verada: CONCRETO
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm ' Material Tubo: PVC Fecha Instal - 14/04/200% 00:00:00
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Locliza cajs: VEREDA Caje: CONCRETO
Marca Medidor: NO TIENE Pavimentacion: TIERRA Estado Caja: BUEN ESTADO
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa: TERMOPLASTICA
Fecha Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:00 Estado Conexién: MEDIDOR Estado tapa BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas: NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc Anic Mes Concepto “Cargo Abano Saldo
# 1/08/2018 014 0001 1533525 2018 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 7.90 790
I+ 1/09/2018 014 0001 1541338 2018 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 6.80 14.70
# 18/09/2018 014 0001 1541338 COBRANZAS 14 70 000
[+ 1/10/2018 014 0001 1549187 2018 OCTUBRE FACTURACICN DE PENSIONES 2.00 8 00
B 16/10/2018 014 0001 1549187 COBRANZAS 8 C0 0.00
E 11172018 014 0001 1557076 2018 NQVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 7.90 7480
® 1122018 014 0001 1564972 2018 DICIEMBRE FACTURACICN DE PENSIONES 8.10 16 00
H 17/12/2018 014 0001 1557076 COBRANZAS 16 00 000
# 1/01/2019 014 0001 1572958 2019 ENERO FACTURACION DE FENSIONES 7.90 30
i# 1/02/20°9 014 0001 1580920 2019 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 7.10 16 00
& 12/02/201¢ 014 0001 1580920 COBRANZAS 15 00 000
& 1/03/2019 014 0001 1588930 2018 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 8.20 & 20
# 19/03/2078 014 0001 1588930 COBRANZAS 8 20 0,00
i+ 1/04/2019 014 0001 1596803 2018 ABRIL FACTURACION DEE PENSIONES 10.90 10.90
® 1/05/2019 014 0001 1604769 2019 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 7.40 18 30
[+ 9/05/2019 014 0001 1604769 COBRANZAS 18.30 ¢ 00
# 1/06/2019 014 0001 1612788 2019 JUNIO FACTURACION DE PENSICNES 10.80 10 90
# 1/07/2019 014 0001 1620760 2019 JULIO FACTURACION CE PENSIONES 9.20 2010
B 22/07/2019 014 0001 1612788 COBRANZAS 2010 (.00
i+ 1/08/2019 014 0001 1628789 2019 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 12.80 12 80
& 1/09/2019 014 0001 1636777 2019 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 2.20 1600
[+ 23/09/2019 014 0001 1636777 COBRANZAS 1500 (.00
[# 1/10/2019 014 0001 1644778 2019 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 26.40 26 40
[+ 24/10/2019 014 0001 1644778 COBRANZAS 26 4C 0.90
® 1112019 014 0001 1652842 2019 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 14,50 14 50
® 112/2019 014 0001 1660952 2019 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 11.10 2560
# 9/12/2019 014 0001 1652842 COBRANZAS 25 €0 0 00
I+ 1/C1/2020 014 0001 1668181 2020 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 7.40 0
& 1102/12020 014 0001 1676871 2020 FEBRERO FACTURACION DE FENSIONES 12.80 2020
i+ 14/02/2020 014 0001 1676871 COBRANZAS 2020 00
# 1/03/2020 014 0001 1685140 2020 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 11.00 11.00
# 1/04/2020 014 0001 1693287 2020 ABRIL FACTURAC!ON DE PENSIONES 9.30 20.30
i+ 22/04/2020 014 0001 1685140 COBRANZAS 20.20 .00
i+ 1/05/2020 014 0001 1701438 2020 MAYO FACTURACION DIz FENSIONES 18.80 1& 40
@ 12/05/2020 014 0001 1701438 COBRANZAS 18 80 0.00
(# 1/06/2020 014 0001 1709586 2020 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 21.40 21.40
# 1/07/2020 014 0001 1717747 2020 JULIO FACTURACION DE PENSICNES 21.60 4200
[+ 13/07/2020 014 0001 1717747 COBRANZAS 4300 0.00
# 1/08/2020 014 0001 1725980 2020 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 18.80 16.80
[+ 24/08/2020 014 0001 1725980 COBRANZAS 18 80 0.00
# 1/09/2020 014 0001 1734237 2020 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 16.30 16.30
[+ 28/09/2020 014 0001 1734237 COBRANZAS 16.20 000
# 1110/2020 014 0001 1742494 2020 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 18.80 18 80
# 21/10/2020 014 0001 1742484 COBRANZAL 18.80 0.00
® 11172020 014 0001 1750787 2020 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 16.30 16 30
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s B JR. 30CTEGO 397-CHACHAPOYAS CUENTA CORRIENTE Fecha :27/10/2023 A
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Sucursal: CHACHAPOYAS Sector: SECTOR 1
Codige : 1073770 Catastro : 001 001 001 0655 0200 01 Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuario : INGA INGA WILSON Urb./Asc /AH ‘AH SEDOR DE LOS MILAGROS
Direccion : AV. AEROPUERTO Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA
Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI Ruta Lectura: 160 Nrc.Orden: 2250
Da'os del medidor- — - Datos de la conexian de agus
Nro Medidor: FA21046709 Diametro: 1/2in - 16mm Verada CONCRETO
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tugo: PVC Fecha Instal.. 14/04/200¢ 00:00:00
Tipe Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localize caja: VEREDA Caja. CONCRETQ
Miarca Medidor: NO TIENE Pavimentacicn: TIZRRA Estado Caja: BUEN ESTACO
Capacidad Medidor: 3 mts x hra Tipo corte: Tapa. TERMOPLASTICA
echa Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:00 Estado Zonexiér: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas. NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc Anio Mes Concepto Cargo Abono Saldo
# 28/11/2020 014 0001 1750787 COBRANZAL 16 20 0.00
[ 1/12/2020 014 0001 1759065 2020 DICIEMBRE FACTURACION CE PENSIONES 7.40 4()
® 21/12/2020 014 0001 1758065 COBRANZAS 740 009
[+ 1/01/2021 014 0001 1767438 2021 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 5.60 560
# 22/01/2021 014 0001 1767438 COBREANZAS 560 0.00
[+ 1/02/202" 014 0001 1775851 2021 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 9.20 9.20
# 1/03/2021 014 0001 1784225 2021 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 9.30 18 50
* 15/03/2021 014 0001 1784225 COBRANZAS 18 £0 00
[# 5/04/2021 014 0001 1792638 2021 ABRIL FACTURACION DE PENSICNES 5.70 870
# 21/04/2021 014 0001 1792638 COBRANZAS 570 0.00
[# 6/056/2021 014 0001 1801070 2021 MAYO FACTURACION DE PENSIONES ©.80 Q.80
[+ 1/06/202° 014 0001 1801070 COBRANZAS 9 80 000
¥ 7/06/2021 014 0001 1808585 2021 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 7.90 780
[+ 1/07/2021 014 0001 1809555 COBRANZAS 7 €0 009
= 9/07/2021 014 0001 1818083 2021 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 11.60 11.60
£ 10/08/2021 014 0001 1826637 2021 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 17.80 23,40
# 31/08/2021 014 0001 1826637 COBRANZAL 23 4C 000
I+ 11/09/2021 014 0001 1835228 2021 SETIEMBRE FACTURACION DEE FENSICNES 18.10 16 10
# 21/09/2027 014 0001 1835228 COBRANZAS 18 10 10
i+ 13/10/2021 014 0001 1843836 2021 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 4 30 4 30
E 14/11/2021 014 0001 1852445 20217 NOVIEMBRE FACTURACION DE FPENSIONES 12.20 16 50
& 7/12/2021 014 0001 1843826 COBRANZAS 16 50 0.00
# 16/12/2021 014 0001 1861092 2021 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 3.90 3.90
4 30/12/2021 014 0001 1861092 COBRANZAS 380 000
(& 17/01/2022 014 0001 1869717 2022 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 3.80 3.80
# 24/01/2022 014 0001 1869717 COBRANZAS 380 000
i+ 18/02/2022 014 0001 1878398 2022 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 8.60 & 50
[+ 22/03/2022 014 0001 1887148 2022 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 3.90 12 50
# 1/04/2022 014 0001 1887148 COBRANZAS 12 50 (G0
[® 23/04/2022 014 0001 18958891 2022 ABRIL FACTURACION DE FENSIONES 3.80 30
# 25/05/2022 014 0001 1904728 2022 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 3.90 0
&+ 7/08/2022 014 0001 1904728 COBRANZAS 770 000
# 26/08/2022 014 0001 1913611 2022 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 5.60 580
[+ 28/07/2022 014 0001 1922492 2022 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 7,20 12.80
[+ 28/07/2022 014 0001 1922492 REBAJAS 010 12.70
[+ 5/08/2022 014 0001 1922492 COBRANZAS 12 70 0.00
[+ 29/08/2022 014 0001 1931423 2022 AGOSTO FACTURACION DFE PENSIONES 8.90 £.30
I+ 17/09/2022 014 0001 1931423 COBRANZAS 880 0.00
# 30/09/2022 014 0001 1940402 2022 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 10.50 10 50
# 31/10/2022 014 0001 1949387 2022 OCTUERE FACTURACICON DE FENSIONES 8.90 10 af)
®= 18/11/2022 014 0001 1948387 COBRANZAS 19 40 £.0o
# 30/11/2022 014 0001 1958424 2022 NOVIEMBRE F CTURACION DE FENSIONES 7.30 1)
# 31/12/2022 014 0001 1967491 2022 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 10.60 17.90
[# 11/01/2023 014 0001 1967491 COBRANZAS 17 0 0.00
# 31/01/202% 014 0001 1976584 2023 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 13.10 13.10
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Suc 20223938478 Hora
& ASIST
Sucursal: CHACHAPOYAS Sectar: SECTOR 1

Codigo ; 1073770 Catastro ;: 001 001 001 0655 0200 01
Usuario : INGA INGA WILSON
Direccion : AV. AEROPUERTO

Categoria : 221 DOMESTICA SUBSI
Datos del medidor -

Nro Medidor: FA21046709
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medider: NO TIENE
Capacidad Medidor: 3 mts x hra
Fecha Ins. Medidor: 15/10/2021 10:30:00
Tipoc promedio: 0-Medido

Urb /Asc /AH -AH SEBOR DE LOS MILAGROS
Nro.Dirc : C-12 - POLLAPAMPA
Ruta Lectura: 160 Nro.Orden: 2250
Datos de la conexion de agua
Diametro; 1/2in - 15mm Verada
Material Tubc: PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: TIERRA

Fecha Instal

Estado Caja
Tipo corte: Tapa
| Estaco Conexién: MEDIDOR

Liaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Est Servico . OPERATIVO CON SERVICIC-ACTIVO

Caja CON(

Pagina
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133902

CONCRETO
14/04/200¢ 20:00:00
CRETO
BUEN ESTADO
TERMOPLASTICA
Estado tapa: BUEN ESTADO
Fugas: NO HAY

Fecha Serie Nro.Doc ' Anio Mes Concepto Carge Abono
+ 28/02/2023 014 0001 1985713 2023 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 13.20
[+ 20/03/2023 014 0001 1985713 COBRANZAS 26.2C
[+ 31/03/2023 014 0001 1994917 2023 MARZO FACTURACICN DE FENSIONES 15.30
* 30/04/2023 014 0001 2004106 2023 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 16.40
# 12/05/2023 014 0001 2004106 COBRANZAS 3070
# 31/05/2022 014 0001 2013339 2023 MAYO FACTURACION DEE PENSIONES 13.10
[+ 19/06/2022 014 0001 2013339 COBRANZAS 1310
[+ 30/06/2023 014 0001 2022563 2023 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 14.00
# 31/07/2025 014 0001 2031835 2023 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 38.30
[+ 7/08/2023 014 0001 2031835 COBRANZAS 49 20
# 31/08/2023 014 0001 2041136 2023 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 17.30
# 30/09/2023 014 0001 2050417 2023 SETIEMBRE FACTURACION DIE PENSIONES 4.90
Deuda en Facturacion Normal: 22.20 Deuda No Facturada
Deuda en Cuotas de Recibos: Deuda en Cuotas de Recibos por Vercar
Deuda en Cuctas de Refinanciamiento: Deuda en Cuotas de Refinanciamiente por Vencar
Deuda en Saldos Incobrable:
Deuda en Saldos Quebrados:
0.00

Deuda en Facturacion por Reclamos:
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INFORME N 118-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A CINGY HTAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO : ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION

FECHA : Chachapoyas, 05 de agosto del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle y para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.07.2023 al 31.07.2023

Adjunto:

- Cuadro de cortes por sectores de distribucion,

e todo cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes,

Atentamente,

J
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INFORME N°132-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A : ING®. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO : ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION
FECHA : Chachapovas, 03 de setiembre del 2023

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle y para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.08.2023 al 31.08.2023

Adjunto:

- Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes,

Atentamente,
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