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DETERMINACiÓNDEMEDIDAS DEREMEQIAClQ!'I
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PLAZO DE

EJE DEFICIENCIASDEL SGI ÓRGANOO UNIDAD IMPLEMENTACI.ÓN
COMENTARIOSU

MEDIDA DE
ORGÁNICA MEDIOSDE OBSERVACIONES

REMEDlACION FECHA DE FECHA DE VERIFICACiÓN
RESPONSABLE. .., INICIO TÉRMINO.

LA ENTIDAD/DEPENDENCIAHA DIFUNDIDOPARCIALMENTE
HACERELSEGUIMIENTOA

ENTRESUS COLABORADORESLA INFORMACiÓNDEL
LASDISTINTASÁREAS SE TRABAJARÁEN

CUMPLIMIENTODE SUS OBJETIVOS,METASO RESULTADOS,
RESPONSABLESDE LAS CONJUNTOCONLAS

CULTURA ACTIVIDADESPARAEL -INFORME CONACTA DE ÁREAS DE LA ENTIDADA TRAVÉS DE LOS CANALESDE COMUNICACiÓNE
CUMPLIMIENTODE LAS

OPTO.PLANIFICACiÓN 03/11/2019 15/12/2020
ORGANlZACIONAL

INFORMACiÓNQUE DISPONE(CORREOELECTRÓNICO,
ACTIVIDADES PARACUMPLIRCON LOS

INTRANET, PERiÓDICO MURAL,DOCUMENTOSOFICIALES,
METASY OBJETIVOS AVANCES DESEADOSDE
ESTABLECIDOSEN EL POI OBJETIVOSENTREOTROS).
DE FORMATRIMESTRAL

LA ENTIDAD/DEPENDENCIAHA DIFUNDIDOPARCIALMENTE
DISPONERPORDIRECTIVA

ENTRESUSCOLABORADORESLA INFORMACiÓNDEL
REALIZARMESASDE SE REALIZARAUN

CUMPLIMIENTODE SUSOBJETIVOS,METASO RESULTADOS,
TRABAJOTRIMESTRALES SEGUIMIENTO

CULTURA ENTRELASÁREAS PARA - COPIA DE LA DIRECTIVA
TRIMESTRALDELASA TRAVIOSDE LOS CANALESDE COMUNICACiÓNE OPTODE PLANIFICACiÓN 03/11/2019 15/07/2020 - ACTAS DE LAS

ORGANlZACIONAL INFORMACiÓNQUE DISPONE(CORREOELECTRÓNICO,
EVALUAREL ACTAS PARA REVISARLOS
CUMPLIMIENTODE LAS

REUNIONESDETRABAJO
ACUERDOS LUEGODE LA

INTRANET.PERiÓDICO MURAL,DOCUMENTOSOFICIALES,
ACTIVIDADES EVALUACiÓN

ENTREOTROS).
PROGRAMADASEN EL POI

DISPONERLA EL SEGUIMIENTOSE

OBLIGATORIEDAD
- COPIA DEL REALIZARÁ

LA ENTIDAD/DEPENDENCIAHA DIFUNDIDOPARCIALMENTE MEDIANTEMEMORANDUM
MEMORANDUM TRIMESTRALMENTE

ENTRESUS COLABORADORESLA INFORMACiÓNDEL LA DIFUSiÓNDELAVANCE
INDICANDOLA VERIFICANDOQUESE

CUMPLIMIENTODE SUSOBJETIVOS,METASO RESULTADOS, TRIMESTRALDEL
OBLIGATORIEDADDE LA HAYA REALIZADOLA

CULTURA
A TRAVÉS DE LOS CANALESDE COMUNICACiÓNE CUMPLIMIENTODE LOS DPTODE PLANIFICACiÓN 10/11/2019 15/10/2020

DIFUSiÓN DE DIFUSiÓN UTILIZANDOLOS
ORGANIZACIONAL

INFORMACIÓNQUE DISPONE(CORREOELECTRÓNICO, OBJETIVOSPORÁREAS Ú
RESULTADOSDENTRODE MEDIOSELECTRÓNICOS

INTRANET. PERiÓDICO MURAL, DOCUMENTOSOFICIALES, ORGANOSA TRAVÉSDE
LA ENTIDAD. NECESARIOSHASTA3

ENTREOTROS). LA PUBLICACiÓNEN
• COPIA DEL MEDIO OlASÚTILES LUEGODE

INTRANETYIO CORREO
ELECTRÓNICOUTILIZADO PRESENTADOSLOS

ELECTRÓNICO
EN LA DIFUSiÓN. RESULTADOS

OBLIGATORIOS

4544 - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTAR.DE CHACHAPOYAS AMAZONAS - EMUSAPAMAZONAS
AMAZONAS-CHACHAPOYAS-CHACHAPOYAS
AÑO 2019

REPORTE DE ENTREGABLE
PLAN DE ACCiÓN ANUAL - SECCiÓN MEDIDAS DE REMEDIACIÓN



DETERMINACiÓNDEMEDIDAS DE REMEDIACIÓN
I PLAZO DE

ÓRGANO O UNIDAD IMPLEMENTACIÓN
COMENTARlOSU

EJE DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDADE
ORGÁNICA MEDIOSDE OBSERVACIONES

REMEDIACION RESPONSABLE FECHA DE FEC';'ADE VERIFICACIÓN
INICIO., TÉRMINO : . '':''.

REVISiÓNY
ACTUALIZACiÓNDE LA

CULTURA LA ENTIDAD/DEPENDENCIANO REALIZALA EVALUACiÓN DIRECTIVA001-2014 GERENCIADE - DIRECTIVAACTUALIZADA
ANUAL DEL DESEMPEÑODESUS FUNCIONARIOS. SOBRE EVALUACiÓNDE ADMINISTRACION

03/11/2019 30/11/2019
y APROBADAORGANIZACIONAL

DESEMPEÑODEL
PERSONAL

ENBASEA LOSPLANES
OPERATIVOSANUALES,

SE INCLUIRÁLAS
DENTRODELOE4,

- POI APROBADO ACCIONESESTRATÉGICAS
FORTALECERLA GESTiÓN

CULTURA LA ENTIDAD/DEPENDENCIANO REALIZALA EVALUACiÓN
DELTALENTOHUMANO, OPTO,DE PLANIFICACiÓN 01/12/2019 15/12/2020

- ACTA DE REALIZACiÓN NECESARIASPARA
ORGANIZACIONAL ANUAL DEL DESEMPEÑODE SUS FUNCIONARIOS,

INCLUIRLA EJECUCiÓNDE
DE LA EVALUACiÓNDE IMPLEMENTARLA

LA EVALUACiÓNDEL
DESEMPEÑO EVALUACiÓNDE

PERSONALDEACUERDOA
DESEMPENOEN EL 2020

LA DIRECTIVAVIGENTE

REALIZARLA
CAPACITACiÓNAL
PERSONALENCARGADO

- COPIA DECERTIFICADOS SE PRIORIZARÁLA
CULTURA LA ENTIDAD/DEPENDENCIANO REALIZA LA EVALUACiÓN

EN LOS METODOS,
DECAPACITACiÓN CAPACITACIÓNA LOS

ANUAL DEL DESEMPENODE SUS FUNCIONARIOS.
TECNICASy DEMAS OFIC. DE RRHH 1010112020 15109/2020

- INFORMEDELAREA DE JEFES DEÁREAS Y A LAORGANIZACIONAL HERRAMIENTAS
RELACIONADASA LOS

RRHH OFIC,DE RRHH

PROCESOSDE
EVALUACiÓN

REALIZARREUNIONES
SE IMPLEMENTARÁN
REUNIONESCON TODAS

PERIODICASDE
LASUNIDADES(ÁREAS)

EVALUACiÓNY -INFORME DE
PARAEVALUARLOS

CULTURA LA ALTA DIRECCiÓNUTILIZA PARCIALMENTELA SEGUIMIENTODE LOS GERENCIA DE EVALUACiÓNDEL
PLANESDEACCiÓN DE

INFORMACiÓNDELSCI PARATOMAR DECISIONES. RESULTADOSDE LA ADMINISTRACION
10/12/2019 15/12/2020

CUMPLIMIENTODE LASORGANIZACIONAL REMEDIACIÓNy CONTROL
EVALUACiÓNDEL SCI MEDIDASADOPTADAS
(PLANESDE REMEDIACIÓN

y TOMARMEDIDAS
CORRECTIVASDESER

y DECONTROL)
NECESARIO

I
I



ombre y Apellidos: OSCARANDRES PASTOR PAREDES

DNI: 23954681

Cargo: GERENTEGENERAL

Nombre y Apellidos: CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO

DNI: 33432237

o: PRESIDENTEDE LA CDT DELA EPS EMUSAP

VOBOdel Funcionario a Cargo de la UO responsable de implementar el SCI
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ACTUALIZARLA SECCiÓN
ESPECIALDE LA PAGINA
WEBACERCA DELSCI, SU

LUEGODE LAS
LA ENTIDAD/DEPENDENCIANO INFORMA,DE FORMA

IMPORTANCIA,SUS
EVALUACIONES

CULTURA AVANCESEN LA
OPTO.DE PLANIFICACiÓN

-INFORME DE
TRIMESTRAL,A LOS FUNCIONARIOSy SERVIDORESSOBRE

IMPLEMENTACiÓNY LAS 15/12/2019 15/12/2020 ACTUALIZACiÓNWEB TRIMESTRALESSE
ORGANIZACIONAL

LA IMPORTANCIADE CONTARCON UNSC!. PUBLICARÁNLOS
ACCIONESTOMADAS

RESULTADOSEN LAWEB
PARATAL FIN
(REMEDIACIÓNy
CONTROL)

REALIZARTALLERESY/O
CHARLASSOBRE ÉTICA,
CONTROLINTERNOy

LA ENTIDAD/DEPENDENCIANO INFORMA,DE FORMA
GESTiÓN DERIESGOSDE - ACTA DE CAPACITACiÓN

SE INCLUIRÁEN EL PLAN
CULTURA

TRIMESTRAL,A LOS FUNCIONARIOSY SERVIDORESSOBRE
FORMAPERiÓDICAEN Y/O
RELACiÓNA SU

OFIC. RRHH 10/01/2020 30/11/2020 DECAPACITACIONES
ORGANIZACIONAL - REGISTRODE

LA IMPORTANCIADE CONTARCON UNSC!. . PARAEL 2020
IMPORTANCIAPARAEL ASISTENCIA
LOGRODE LOS
OBJETIVOS
INSTITUCIONALES.
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